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OZET

Glintimiizde isletmelerin 6neminin giderek artmasi ve toplum i¢inde vazgecilmez bir kurum haline gelmeleri
sebebiyle bir takim sorumluluklar {istlenmesi gerekir. Ciinkii isletmelerin toplumun diger sosyal, siyasi, bilimsel ve
teknolojik kurumlar tizerinde onemli etkileri goriilmektedir. Bu durum isletmelerin toplum icinde bir takim
sorumluluklar iistlenmesi de zorunlu hale getirmistir. Isletmeler icin kalite ve diisiik maliyet kadar, sosyal
sorumluluklara ve ahlaka uygun faaliyet gostermek de rekabet edebilmenin 6nemli bir kosulu haline gelmeye
baslamistir. Sorumsuz bir sekilde iiretim yapan ve cevreyi tahrip eden kuruluslarin neden oldugu su kirliligi,
hammadde kaynaklarmin israfi, yesil alanlarin tahrip edilmesi, kiiresel 1sitnma vb gibi ¢evresel sorunlar diinya yasam
kalitesini olumsuz yonde etkilemistir. Giiniimiizde toplumunun tamaminda, yasadigimz ekolojik c¢evrenin
bozulmasina kars1 genelinde olugan hassasiyetlerden dolay1 igletmeleri ¢evre konusunda duyarli hale getirmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal sorumluluk, SA 8000, ISO14000.

ABSTRACT

So the companies importance has gone up and become an indispensable foundation for society, they should
take on some responsibilities. Because very important effects of companies is seen on social, political, scientific and
technological organizations of society. This situation had forced companies to take on some responsibilities in
society. As well as quality and reduced prices, social responsible and appropriate moral activities also became
necessary condition for competition. Water pollution, raw material extravagance, green area destruction and global
worming had effected world life quality badly because of the companies they which produces irresponsibility and
devastate their surroundings. At the whole society, because of our ecology environment demolished and social
sensitivity, companies have sensitized about environment.

Keywords: Social Responsibility, SA 8000, ISO 14000.

1. GIRIS

Sorumlu isletmecilik yeni bir sey degil; insanligin ticarete bagladigi giinden bu yana ¢cogu
ticari girisim, i¢inde yasadiklan toplulukla yakin temas iginde oldular ve iyi birer kurumsal
yurttas olmaya gayret gosterdiler. Cogu isletmeci, "dogru olan1 yapmanin", yani miisterilere

hizmet etmenin, ¢alisanlarin moral durumuna 6nem vermenin, tedarik¢ileri desteklemenin, iyi bir
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komsu olmanin ve c¢evreyi korumanin ticari agidan mantikli oldugunu zaten sezgisel olarak
bilmektedir. Son yillarda, miisterilerden, yerel halktan, denetim mercilerinden, bankalardan,
kredi veren kuruluslardan ve sigortacilardan gelen baskilar da sirketleri sorumlu isletmecilige

zorlamaktadir.

Sorumsuz bir sekilde iiretim yapan ve c¢evreyi tahrip eden kuruluslarin neden oldugu su
kirliligi, hammadde kaynaklarinin israfi, yesil alanlarin tahrip edilmesi, kiiresel 1sinma vb gibi
cevresel sorunlar diinya yasam kalitesini olumsuz yonde etkilemistir. Giiniimiizde toplumunun
tamaminda yasadigimiz ekolojik cevrenin bozulmasina karsi genelinde olusan hassasiyetler

isletmeleri ¢cevre konusunda duyarli hale getirmistir.

Cevrenin kirlenmesinde onemli rol sahibi olan isletmeler, insanlarin bu konuya duyarh
olmasi nedeniyle ¢evre korumasina 6zen gostermek zorunda kalmislar ve bunu bir rekabet araci
olarak gérmiislerdir. Cevreye duyarli olan isletmelerin aldiklar1 ¢cevre dostu semboller ve ddiiller

vasitasiyla taninmakta ve tiiketiciler tarafindan takdir edilmektedirler.

Glinlimiizde isletmelerin 6neminin giderek artmasi ve toplum iginde vazgecilmez bir
kurum haline gelmeleri sebebiyle bir takim sorumluluklar iistlenmesi gerekir. Ciinkii isletmelerin
toplumun diger sosyal, siyasi, bilimsel ve teknolojik kurumlar1 {izerinde Onemli etkileri
goriilmektedir. Bu durum isletmelerin toplum icinde bir takim sorumluluklar iistlenmesi de
zorunlu hale getirmistir. Bu acidan isletmeninin kendi amaglarina yonelik ekonomik faaliyetleri

ile sosyal sorumluluk birbirinden ayr diistiniilmemelidir (Dinger, 1998, s.155)

Sirketlerin temel rolii faaliyet gosterdikleri iilkelerde yatirmlarin saglanmasi ve istihdam
yaratilmasi i¢in gereken refahin yaratilmasi amaciyla mal ve hizmet saglamak; kar getirebilir ve
rekabetci olmaktir. Bunun yaninda sirketler, siirdiiriilebilir igletme basarisina ulagsmanin mali
getiriye yogunlagmaktan fazlasin1 gerektirdiginin bilincindedirler. Sosyal sorumluluk uzun

donemde karlilig1 yiikseltebilir ancak kisa donemli maliyetleri vardir (Liedekerke, 2005, s.45).
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2. SOSYAL SORUMLULUGUN KAVRAMSAL CERCEVESI

Toplumsal acidan en etkili orgiit, toplumdan aldig1 girdileri isleyerek, erisebilecegi en
yiiksek degerde ciktilar1 doniistiirerek topluma sunan Orgiittir. Bagka bir deyisle bir orgiit
toplumdan aldig1 girdileri isleyerek ne denli yiiksek degerde ciktilar elde ediyor ve bunlar
toplumun yararina sunabiliyor ise, toplumsal agidan o denli etkili bir orgiittiir denilebilir.
Orgiitiin iirettigi mal, hizmeti kullanan toplumun 6rgiitten hosnut olmasi, 6rgiite iliskin degerler,
olumlu goriisler gelistirmesi, orgiitiin toplum i¢in ¢alistigini, topluma yararh oldugunu gosterir.
Orgiitiin gevresini yikima ugratmamasi de orgiitiin yararliimnin bir yoniidiir. Toplum sagligim
tehlikeye sokacak bicimde cevresini kirleten, yikan bir orgiitiin tirettikleri ile ne kadar faydah

olursa olsun diger yandan, yiktiklar1 ile topluma zararl olmaktadir (Basaran, 1982, s.40).

Isletmelerin iligkili olduklar1 bircok sosyal sorumluluk alanlar1 vardir. Bunlar sosyal
sorumluluklarin sinirlarin1 veya konularini olusturmaktadir Eren,2001, s5.90-92): isletmenin ve
yoneticilerinin hissedarlara veya sermaye sahiplerine kars1 yiikiimliiliikleri, istihdam olanaklar
saglamasi, tiikketicinin korunmasi, is ahlaki, ¢evrenin korunmasi, insanliga karsi duyulmasi

gereken sorumluluklardir.

Isletmelerin iiretim igin kullandiklar1 bazi kaynaklar yenilenebilen tiirdendir. Bu grupta su
ve hava Ornek olarak verilebilir. Buna ragmen bazi kaynaklarin yenilenmesi ise yavastir.
Bunlarin disindaki kaynaklar ise yenilenemez kaynaklardir. Bu guruba petrol, kémiir ve demir
gibi bir giin tiiketilecek olan kaynaklardir. isletmeler kullandiklar1 bu kaynaklar1 koruyarak,
cevreyi kirletmeden ve zarar vermeden akillica kullanmalar1 sosyal bir sorumluluktur. isletmeler
bu kaynaklarin uygun bir sekilde kullanimi i¢in bazi sorumluluklar almahdir (Hitt -Middlemist-

Mathis, 1989, s. 83).

Calisanlaria ve ¢evrelerine iyi davranmayan firmalar toplum tarafindan cesitli sekillerde
cezalandirilir. Gegmiste pek cok firma cevreyi kirletmelerine, toplumun emniyetini ihlal edici

davranista bulunmalarina ragmen giiniimiizde toplum bu tiir firmalara kars1 daha duyarli olmakta
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ve {irettikleri mallarn almamakla cezalandirmaktadir. Calisanlarimin haklarini istismar eden,
miisterilerini dnemsemeyen bir orgiit kalifiye eleman sikintis1 cekecek ve pazara sundugu mal ve
hizmetlere yonelik olarak da miisteri boykotlarina maruz kalacaktir. Cogu basarili firmalar kendi
calisanlarina iyi davranmanin yaninda, ¢evreyi de koruyarak toplumun talep ve beklentilerine

hitap etmektedirler (Newell, 1995,s.7).

Sosyal sorumluluk; isletmenin karar mevkiindeki sahip ve yoneticilerin kendi
menfaatlerinin yaninda, bir biitiin olarak toplum refahinin korunmasina ve arttirilmasina yonelik

faaliyetlerin yapilmasiyla ilgili bir yiikiimliilikk seklinde tanimlanabilir (Dinger, 1998, s.155).

Bir orgiit, nasil ki kendini olusturan isgorenlere karsi yiikiimliiliiklerini yerine getirmek
zorunda ise, alt sistemi (parcasi) oldugu topluma kars1 da yiikiimliiliigiinii yerine getirmek

zorundadir. (Dinger, 1998, s.158).

Sosyal sorumluluklar kapsamina giren konularda isletmenin hassas bir sekilde hareket
etmesi ve iizerine diiseni yerine getirmesi sonucunda isletme ve toplumun kazanimlari sunlar

olacaktir (Eren, 2001;55.93-94):

-Kotiimser, moral motivasyonu ve verimliligi diisiikk bir toplum yerine aktif, iyimser,

calismay1 seven morali, motivasyonu ve verimliligi yiiksek bir toplum,

-Siniflar aras1 farklarin belirgin oldugu, diismanliklarin ve gerilimlerin arttig1 bir toplum
yerine, siniflar arasi farklarin azaldigi, gerilim ve diismanliklarin torpiilendigi insani degerlere

ve esitlige yonelmis bir toplum,

-Politik, sosyal, ekonomik ve dini tiim orgiitlerde danigsmali, cogulcu yaklasim ve

yonetim anlayisinin egemen oldugu bir toplum,

-Toplumsal ve yiiksek calisma sonucu olusan iiretim artisginin sagladigi daha yiiksek

hayat seviyesine sahip olan bir toplum.
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Sosyal sorumluluk alaninda gelisme kaydeden toplumlardaki isletmeler, kanunlar
tarafindan getirilen kisitlamalara uyma konusunda hassas bir tutum icindedirler. Isletmeler,
calisanlarina adil ticret ve emniyetli calisma ortami saglamanin yaninda ulusal ve uluslar arasi
cesitli organizasyonlar tarafindan gelistirilen standartlarin minimum sartlarinmi bilmeli ve bunlar
saglamak icin caba sarf etmelidirler. en emniyetli calisma ortamini olusturmayi saglamalidir

(Hitt -Middlemist-Mathis, 1989, s. 85).
2.1. Sosyal Sorumluluk Alanlariyla flgili Gelistirilen Uluslararasi Standartlar

Sosyal sorumluklarla ilgili olarak bircok iilkede bolgesel ve iilkeye Ozgii cesitli
diizenlemeler yapilmasinin yaninda, uluslararasi diizenlemeler de yapilmistir. Bu diizenleme ve
standartlardan bazilar1 sunlardir: SA 8000, ISO 14000, Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ve Uluslar

aras1 Calisma Orgiitiiniin (ILO) tanimlamis oldugu standartlaridir.
2.1.1. SA 8000 Standartlar:

Isletmelerin sosyal sorumlulugu ile ilgili olarak gelistirilen bir diger standart SA (social
accountability) 8000 dir. Bu standart, mal ve hizmet iiretiminde etik kurallara uyumu garanti
altina alir. Insan Haklar1 Beyannamesi, Uluslararas1 Calisma Orgiitii Anlasmalar1 ve Birlesmis
Milletler Cocuk Haklar1 Konvansiyonu'na dayanan SA 8000, calisma kosullarina iligskin en
kapsamli uluslararas1 standart olma ozelligine sahiptir. SA 8000 belgesini almak isteyen
isletmeler, sosyal agcidan kabul edilebilir ¢calisma kosullarimi destekleyen yonetim sistemlerini
benimsemekle yiikiimliidiirler. Bu standartlar; c¢alisanlarin zorla istihdam edilmesi, maas
diizeyleri, ¢ocuk isciler, calisanlarin saglig1 ve giivenligi, ayrimcilik, toplu sdzlesme hakki gibi

bircok konuyu kapsamaktadir (Fabian, 1998, s.1).

Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki calisma kosullarmin kotiiliigii, insan haklar
konusunda duyarl1 gelismis tilkelerin bazi adimlar atmasini zorunlu hale getirmis ve SA 8000, bu

zorunlulugun sonucunda ortaya ¢ikmustir. Uluslararas1 isletmelerin bu iilkelerdeki faaliyetlerini
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incelemek standarda duyulan ihtiyacin daha iyi anlasilmasma yardimci olacaktir. Isletmelerin

uymak zorunda olduklar1 bu standartlar agagidaki gibi siralanabilir (Aydemir,1999, s.2):

Cocuk isgoren: 15 yasin altinda ¢ocuk isgoren ¢alistirilamaz. Bu yasin iizerindeki ¢ocuk
iggoren eger okula da devam ediyorsa, is icin harcayacagi toplam zaman, giinde (is+okul+ulagim

dahil) 10 saati gecemez.

Zorla cabstirilan isgoren: Isletme zorla isgoren calisiramaz veya isgorenlerin,

kimliklerini ya da belli bir “deposit”i isletmeye birakmalarini isteyemez.

Sendika kurma ve toplu pazarhk hakki: Isgorenler sendika kurma, sendikaya katilma ve

toplu pazarhik hakkina sahiptirler.

Calisma saatleri: Isgorenler haftalik 48 saatten fazla calistirilamaz ve (kisa donemli

olagan iistii is kosullar hari¢) fazla mesailer, haftalik 12 saati gecemez.

Maas ve iicretler: Ucretler en azindan iilkenin “asgari iicret” seviyesinde ve personelin

temel ihtiyaglarini karsilamaya yetecek kadar olmak zorundadir.

Saghk ve giivenlik: Isletme, saglikhi bir ¢alisma ortanu sunmak, kaza ve yaralanmalari
onleyici tedbirleri almak, saglik ve giivenlik egitimi vermek, temiz saglik tesisleri ve icilebilir su

saglamak zorundadir.

Ayirmmailik ve disiplin uygulamalari: isgorenler cinsiyet, etnik koken vb nedenlerden
dolay1 farkli muameleye tabi tutulamaz ve isgorenlere dayak, kiifiir vb. fiziksel ve psikolojik

baski uygulanamaz.
2.1.2. ISO 14000 Cevre Yonetim Standartlari

ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi standardi'nin hazirlanmasi ilk olarak 1992 yilinin

haziran ayinda Rio'da yapilan diinya zirvesinde alinan kararlara ve Rio Sozlesmesi'nde yer alan
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prensiplere dayanmaktadir. Rio'da yapilan diinya zirvesinden yaklasik bir yil sonra, ISO
tarafindan, uluslararasi ¢evre yonetim standartlarin1 hazirlamak iizere, yaklasik 50 farkl tilkenin

temsilcilerinden olusan bir teknik komite kuruldu.

Cevre konusundaki son zamanlarda artan hassasiyetler 6l¢iisiinde Uluslararas1 Standartlar
Organizasyonu tarafindan gelistirilen ISO 14000 standartlari, isletmelerin cevreleri ile ilgili
diizenlemeleri kapsamaktadir. Bu standartlar; cevre kirliligi, giiriiltii, atiklar, enerji tasarrufu,
su kalitesi ve hava kirliligi konularinda isletmelerin neleri nasil yapacagini ©nceden
tamimlayarak isletmelerin ¢evreyi koruma hususunda gerekli standartlara uyumunu

saglamaktadir (Kogel, 2003, 5.297).

Uriiniin, hammaddeden baslayip nihai iiriin haline getirilerek miisterilere sunulmasina
kadar gecgen siirecin her asamasinda cevresel faktorlerin belirlenmesi ve bu faktorlerin gerekli
muayeneler ve Onlemler ile kontrol altina alinarak cevreye verilen zararin en aza indirilmesini
saglayan bir istemin kurulmasin tarif eden ve Uluslararas: Standartlar Organizasyonu tarafindan
yayimlanmis olan standartlar serisidir. ISO 14000 bir {iiriin standard1 degil sistem standardidir ve

ne iiretildiginden ziyade, nasil iiretildigi ile ilgilenir.

ISO 14000 standartlar1 goniilliikk esasina dayanmakla birlikte artik bircok iilkenin bu
standartlar1 satin aldig: iiriinlerde gorme istegi, ticarette ve rekabette devamliligin 6n kosulu

haline gelmistir (Seymen, 2005, s.123)

2.1.3. Diinya Saghk Orgiitii (WHO) ve Uluslar arasi1 Calisma Orgiitii (ILO)

Standartlar:

Isletmelerin, sosyal sorumluluklari ile ilgili gelistirilen en 6nemli standartlardan bir digeri,
Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ve Uluslar arast Calisma Orgiitiiniin = (ILO) yapmis oldugu
diizenlemelerdir. Bu diizenlemeler isletmelere, calisanlarin ruhsal ve fiziksel sagliklarin1 6n
planda tutan cesitli standartlar getirerek, calisanlarin is gordiikleri ortamlara ait ¢esitli faktorler

tizerinde yogunlagmistir. Bu faktorler sunlardir (Cooper-Williams,1994, ss.14-22):
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-Cevresel faktorler: Is yapilan cevrenin biitiin faktorlerini kapsar. Bu faktorler, giiriiltii
seviyesi, tehlikeli maddeler, 1s1 seviyesi, is yapilan c¢evrenin fiziksel durumu, makine
koruyuculari ve isyeri dizaymdir. Orgiitler saglikli cevre sartlart meydana getirmek icin yasalarla

meydana getirilmis diizenlemelere uymak zorundadirlar.

-Fiziksel saghk: Calisanlarin fiziksel olarak saglamligi ile ilgili olup, meydana gelebilecek
kaza risklerine karsi korunmalarinin yaninda, calisanlari; is stresi, alkol, uyusturucu, obezite,
beslenme, egzersiz vbg. konularda orgiitlerin egitici ve uyarici faaliyetlerde bulunulmasi ile ilgili

diizenlemeleri kapsar.

-Akil ve zihin saghgi: Akil ve zihin sagligi, fiziksel ve sosyal refahin bir sonucudur. Akil
ve zihin saghgim etkileyen ii¢ faktor mevcuttur. Bunlar; orgiitsel faktorler (¢alisma kosullari,
orgiitsel iklim, katilim, kotii yonetim vb.), bireysel faktorler (hastalik, ¢cok calisma veya az
caligsma, diizensiz ve uzun calisma vb.) ve sosyal faktorlerdir (diizensiz aile yasantisi, evlilik

problemleri, yer degisikligi, parasal sikintilar vb.).

-Sosyal saghk: Saglikli oOrgiitler meydana gelebilecek her tiirlii degisime karst
calisanlarinin yeni durumlara uyumu igin siirekli olarak onlarla iletisim i¢inde olurlar. Bu tiir
orgiitler sosyal saglik i¢in is ve 6zel yasantinin dengesi i¢in ¢aba sarf etmenin yaninda esnek

caligma saatleri saglayarak ¢alisanlarina alternatif ¢caligma saatleri sunarlar.
3. BASARILI iSLETMELERIN SOSYAL SORUMLULUK KAVRAMINA BAKISI

Saglikli bir ig kolu, saglikli yonetilen bir isletme hasta bir toplumda varligim siirdiiremez.
Toplumun hastalig1 yonetimden kaynaklanmazsa bile saglikli bir toplumda yonetimin kendi ¢ikarlart

vardir (Drucker, 1994, s.246).

Saglikli orgiitler calisanlarini koruma ve onlara iyi davranmalarinin yaninda, iliski icinde
olduklart cevreyi de koruyarak toplumun talep ve beklentilerine hitap etmektedirler (Newell,

1995, 5.7).
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Orgiitler, toplumun alt sistemleridir. Alt sistemlerinin islevi, bagli bulunduklari sistemleri
yasatmaktadir. Alt sistemler, birbirlerinin ¢iktilarini kullanirlar ve birbirlerine girdi verirler. Bu
yiizden alt sistemler birbirine can bagi ile baghdirlar. Birbirini tamamlayan orgiitler olmaz ya da
etkili caligmazlar ise toplum yasayamaz ya da hastalikli yasar. Toplum sagliksiz oldugunda
orgiitlerin yasamasi da olanaksizlasir. Orgiitlerle toplum birbirine dayali degildirler. Ciinkii
orgiitler, bundan da o6tede, toplumu olusturan parcalardir. Pargalart olmayinca biitiinde
olamayacagma gore; parcalar biitiinii olusturma yiikiimliiliiklerini yerine getiremediklerinde,

biitiin zayif diiser (Basaran, 1982, s.181).

Glinlimiizde isletmeler yalmzca teknik ve ekonomik kuruluslar olarak tanimlanmayip,
sosyal bir kurulus olarak da tamimlanirlar. Toplumun isletmelerden beklentileri yeni boyut
kazaninca isletmeler de topluma kargi tutum ve davraniglarini degistirerek iistlerine diigsen sosyal
sorumluluklarmi yiiklenmek ya da yeniden gdzden gecirmek durumunda kalmislardir. Cagdas
isletme yalnizca mal iireten, pazarlayan ve sonugta kar elde eden kurulus olmaktan ¢ikmakta,
topluma kars1 belirli sorumluluklar tasiyan kurulus haline doniismektedir (Becerikli, 2000,

s.106).

Son otuz yilda sosyal sorumluluk ve is ahlaki cesitli nedenlere bagli olarak giderek 6nem
kazanmistir. Bu nedenlerin ilki, isletmelerin ahlaka uygun olarak is gormeleri i¢in kamu
baskisiyla gelisen sosyal sorumluluk anlayisidir. ikinci neden, iyi ahlakin iyi isle ozdes
oldugunun fark edilmesidir. Ciinkii ahlaki karar verme, kér tizerinde olumlu bir etkiye sahip
olabilir. Is ahlaki bilgisi, ahlaki sorunlara yonelik uygun coziimleri saptamak ve uygun
stratejileri segmek icin gerekli olmaktadir. Ugiincii neden, yoneticiler igin ahlak ve is yasam
konusundaki tartismalarin bir tehdit veya zayiflik olarak degil, giiniimiiz endiistrilerinin
miikemmellik ve yiiksek kaliteye ulagma cabalarinin dogal bir uzantis1 seklinde algilanmasidir.
Giliniimiizde ¢ok sayida basarili sirket, is ahlakimi stratejik bir yonetim sorunu olarak
gormektedir. Onu kalite, miisteri hizmeti ve miikemmellik stratejileriyle iliskilendirme

egilimindedir. Dordiincii neden, cesitli ¢ikar gruplarinin menfaatlerini dengeleme gereksinimi
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olmaktadir. Ciinkii is ahlaki, bireysel ozgiirliik, serbest piyasa ¢ikar gruplarina karsi sorumluluk

gibi degerler iizerine insa edilmektedir (Ozgener, 2002, s.179).

Sosyal sorumluk konusunda hassas olan isletmeler sosyal sorumlulugu sadece bir bireye
veya herhangi bir birime yiiklemek yerine bunu isletmedeki tiim c¢aligsanlar i¢in bir hedef haline

getirme ¢abasi icindedirler (Raelin, 1999, s.243).

Isletmenin ekonomik kosullara uygun davranislari, o iilkenin, kendisine isletmesi icin
emanet ettigi kaynaklar1 en etkili ve verimli bicimde kullanmasi, toplumun ihtiyaglarina uygun
miktar ve kalitede iiretimde bulunmas1 zorunluluguna isaret etmektedir. Yasal kosullara uygun
faaliyet gostermesi ise, isletmenin icinde bulundugu ve faaliyetlerini siirdiirdiigii toplumun
kanunlarina, kararnamelerine, yonetmeliklerine, orf ve adetleri ile diger diizenleyici hiikiimlerine

aykir hareket etmemesine iligkindir (Eren, 1997, s.87).

1960’1 ve 1970’1i yillarda sirketler cevre iizerinde meydana getirdikleri zararh etkileri
kabul etmeme egilimindeydiler. Giinlimiizde ise, bir¢cok sirket cevreye zarar vermekten
sorumlu oldugunu kabul etmis durumdadir. Uriinler ve iiretim siire¢leri daha temiz hale
gelmekte ve bu gibi degisikliklerin yapilmakta oldugu yerlerde cevre de kendini
toparlamaktadir. Endiistrilesmis iilkelerde faaliyet goren isletmeler, cevre kirlenmesini
azaltmalariyla es zamanli olarak karlarin1 da artirabileceklerini gormekte ve bu konuya

hassasiyet gostermektedirler (Hart, 2001, s.116).

Giinlimiizde isletmeler bir ‘Doga Kapitalizmi’'ne dogru gitmektedir. Yeni kaynaklar1 daha
verimli hale getirecek olan yeni tekniklerin temelinde, is yapma tarzlarinda gerceklestirecekleri
kiiciik degisiklikler ile hissedarlarina ve gelecek kusaklara ¢ok sasirtict oranlarda faydalar

saglayabilmektedir (Lovins ve digerleri, 2001, s.14).

Basarili ve saglikli orgiitler, toplumun ihtiyag duydugu alanlara yatirnmlar yonlendirir ve

tesvik eder. Toplumun ve iilkenin yararina faaliyette bulunurlar. Calisanlar aktif katilimcilar
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olarak toplumsal sorunlar1 paylasirlar. Saglikli oOrgiitler, cevresel sagligin korunmasi ve
devamliligi i¢in sorumluluklarini yerine getirirler. Ekolojik dengenin korunmas1 yoniinde katkida
bulunurlar. Calisanlar benzer sorumluluk ve yiikiimliilikkleri tasiyarak sirketin bu yondeki

sorumluluklarimi yerine getirmede yardimci olurlar (Sorohan, 1994, s.11).

SONUC

Sonug olarak Isletmelerin sayisal olarak artmasi ve biiyiimeleri sonucunda endiistriyel
toplumda ciddi beseri ve sosyal sorunlar1 da beraber getirmistir. Sorunlar sebep olan kurumlarin
yoneticileri gerekli 6nlemleri almasi zorunluluk haline gelmistir. Bu sorumlulugun farkinda olan
isletmeler kendi karlarin1 ve faydalarin1 maksimize ederken toplum menfaatlerini de goz oniinde
bulundururlar. Ozellikle sanayi devriminden sonra isletmeler faaliyetlerini icra ederken cevreye
biiyiik zararlar vermislerdir. Giiniimiizde toplum ozellikle resmi kurumlarin yaninda goniillii
kuruluglarin cevre hassasiyeti sonucunda cesitli onlemler alinmis ve cevreyi tahrip eden

kuruluslara cezai uygulamalar getirilmistir.
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