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Bu aragtirma, miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin empatik becerileri ve uyum
diizeyleri arasindaki iligkinin saptanmasi ve cinsiyet, smnif diizeyi, kardese sahip olup olmama,
dogum sirasi, anne 0grenim diizeyi ve baba 6grenim diizeyi gibi degiskenlerin ergenlerin

empatik becerileri ile uyum diizeyleri lizerinde etkilerinin incelenmesi amaciyla planlanmigtur.

Aragtirma, Hacettepe Universitesi Ankara Devlet Konservatuvari ve Dokuz Eyliil
Universitesi {zmir Devlet Konservatuvari'na devam eden 103 ergen ile Ozel Ar1 Koleji lise

diizeyine devam eden 103 ergen olmak lizere toplam 206 ergen iizerinde yiiriitiilmiigtiir.
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Aragtirmada, ergenler ve ebeveynler hakkinda genel bilgileri toplayabilmek amaciyla "Kigisel
Bilgi Formu", ergenlerin empatik beceri diizeylerini belirleyebilmek amaciyla "Empatik Beceri
Olgegi-B Formu (EBO- B Formu)", uyum diizeylerini belirleyebilmek igin ise "Hacettepe
Kisilik Envanteri (HKE)" kullanilmigtir. Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin empatik
beceri diizeyleri ve uyum diizeylerinde cinsiyetin, sinif diizeyinin, kardes sayisinin, dogum
sirasinin, anne 6grenim diizeyinin, baba 68renim diizeyinin farkliliga neden olup olmadigini
saptamak amaciyla "Cift Yonlii Varyans Analizi", empatik beceri diizeyleri ve uyum diizeyleri

arasindaki iligkiyi saptamak amaciyla ise "Korelasyon Katsayis1 Onemlilik Testi" yapilmugtur.

Aragtirma sonucunda, miizik egitimi alip almamanin cinsiyetin, sinif diizeyinin, kardege
sahip olup olmamanin, dofum sirasinin, anne 6grenim diizeyinin ve baba 6grenim diizeyinin
ergenlerin empatik beceri puanlan lizerinde istatiksel agidan nemli bir farklilifa neden olmadig:
bulunmugtur (P>0.05). Miizik egitimi alip almamanin ve miizik egitimi ile kardege sahip olup
olmama interaksiyonun ergenlerin kisisel uyum ve genel uyum puanlar: {izerinde; cinsiyetin
ergenlerin kigisel uyum puanlan tizerinde .01 ve .05 diizeylerinde anlaml farklilik yarattigi
(P<0.01, P<0.05); buna karsilik cinsiyetin ergenlerin sosyal uyum puanlari iizerinde, sinif
diizeyinin, kardese sahip olup olmamanin, dogum sirasinin, anne 68renim diizeyinin ve baba
Ogrenim diizeyinin ergenlerin kisisel uyum, sosyal uyum ve genel uyum puanlar iizerinde
onemli bir farkhiliga neden olmadig:i (P>0.05) saptanmistir. Ayrica, yapilan korelasyon
katsayist onemlilik testi sonucunda ergenlerin empatik becerileri ile kigisel, sosyal ve genel

uyumlari arasinda iliskinin istatiksel agidan 6nemli olmadig1 bulunmugtur (P>0.05).

Aragtirma sonucunda, anne-babalara ve ¢esitli kuruluglara bazi oneriler getirilmigtir.

ANAHTAR KELIMELER: Miizik Egitimi, Empatik Beceri, Kisisel Uyum, Sosyal
Uyum, Genel Uyum.



v
ABSTRACT

Ph. D. Thesis

EMPATHIC SKILLS AND ADJUSSTMENT LEVELS OF ADOLESCENTS
GETTING OR NOT GETTING EDUCATION IN MUSIC

Aysel KOKSAL
Ankara University
Graduate School of Natural and Applied Sciences
Department of Home Economics (Child Development)
Supervisor: Prof. Dr. Mine MANGIR
1997, Page: 134
Jury: Prof. Dr. Mine MANGIR

Prof. Dr. Nergis GUVEN

Assoc. Prof. Dr. Neriman ARAL

The research was conducted to determine the relation between empathic skills and
adjustment levels of adolescents getting or not getting education in music, and also find out the
impact of some variables suh as sex, class level, number of siblings, birth order, eduation of

the parents on empathic skills and adjustment of adolescents.

Research sample was totally 206 adolescents, 103 of which attending Universty of
Hacettepe Ankara State Conservatory and University of Nine September Izmir State

Conservatory. Also the other 103 attending High Shool Level of Private Art1 Koleji. In the
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study, three types of forms were conduted; namey: "Individual Information Form (to collet
information about the adolescents and their parents), Empathic Skill Inventory-B Form (to
determine the empathic skill levels of the adolescents), Hacettepe Personality Inventory (to

discover adjustment levels of adolescents).

"Two Way Classification Analysis of Variance" was used to find out the impact of sex,
class level, number of the siblings, birth order, education of parents on empathic skill levels
and adjustment levels of the subjects; and also "Correlation Coeffiarent Significant Test" used
to find out the relation between empathic skill levels and adjustment levels of adolescents

respectivelly.

As a conclusion; the effect of getting or not getting musical education sex, class level,
number of the siblings, birth order, education of parents were not found bi statistically
significant on the empathic skill scores of adolesent s (P> 0.05). Whether or not getting
musical education and the siblings and musical eduation on general adjustment scores and
individual adjustment scores while sex on individual adjustment scores of the subjects caused
significant differences on the levels of .01, .05 (P<0.01, P<0.05). However, sex did not cause
significant differences on the genaral adjustment scores and social adjustment scores of the
adolescents.Besides, class level, having or not having siblings, birth order, education of
parents did not deliver a significant differences on individual adjustment and general adjustment
scores of the subjects. Also, Correlation Coefficiens Significant Test determned that the relation
between empathic skills and individual, social and general adjustment levels of the adolescents

were not statistically significant (P>0.05).

As results of the research, suggestion were made to parents and also to various

organizations.

KEY WORDS: Musical Education, Empathic Skill, Individual Adjustment, Social

Adjustment, General Adjustment
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1. GIRIS

Insan iligkileri iginde siirekli geligim gésteren sosyal bir varhktlr Bireylerin giinliik ya-
samlarinda diger bireylerin goriiglerine, diiglincelerine saygili ve hog;gorulu olmay1 dgrenmeleri
demokratik toplum yaratabilmek agisindan olduk¢a 6nemlidir. Bu amagla, gelistirilen yeni ileti-
sim becerileri hem bireyin ve toplumun yasamina zenginlik ve sayginlik getirecek, hem de kigi-

lerarasi saghkl: iliskilerin olusmasini saglayacaktir (Ciiceloglu 1993a).

Kisiler arasi iligkilerde bulunmas: gereken temel kosullar, empati, saygi, saydamlik ve
somutluktur. Empati, bir insanin kendisini kargisindakinin yerine koyarak onun duygularini ve
diistincelerini dogru olarak anlamasi, hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi siirecidir.
Terapi/danigma ortamlarinin yani sira giinliik yagsamun hemen her kesiminde empatik anlayis, in-
sanlart birbirlerine yaklagtirma, iletigimi kolaylagtirma Szelligine sahiptir. Insanlar kendileriyle
empati kuruldugunda anlagildiklarini ve kendilerine 6nem verildiklerini hissetmektedirler. Diger
insanlar tarafindan anlagilmak ve 6nem verilmek ise bireyi rahatlatmakta, kendisini iyi hisset-
mesine neden olmaktadir. Empati, sadece kendisiyle empati kurulana yarari olan bir etkinlik
degildir; empati, empatiyi kuran kisi i¢cin de dnemlidir. Empatik beceri ve egilimleri yiiksek
olan, bu ylizden de diger insanlara yardim eden kisilerin ¢evreleri tarafindan sevilme ihtimalleri

artmaktadir (Pervin 1989, Baltag ve Baltag 1993, Dokmen 1994, Voltan-Acar 1994).

Insanlar yagamlan boyunca uyum saglamaya ¢aligmaktadirlar. Bireylerin hem kendisi
hem de ¢evresiyle saglikl iligkiler kurabilmesi ve bu iligkileri stirdiirebilmesi seklinde tanimla-
nan uyum, dogumla birlikte baslamakta ve yasamun sonuna kadar bir gelisim gostermektedir.
Uyum, bireyin ¢evresine uyum saglamak icin gelistirdigi davraniglarin biitiinii olarak kabul
edilen kisisel uyum, toplumda prestij kazanma ve statii sahibi olma gereksinmelerinin karsilan-
mas! olarak tamimlanan sosyal uyum olmak iizere iki grupta incelenmektedir. Kisisel uyumun
sosyal rol ve sosyal basari, sosyal uyumun ise sosyal tutum ve standartlara sahip olma ile ya-

kindan iligkili oldugu ileri siiriilmektedir. Bireyin i¢cinde yasadif) toplumdaki diger bireylerle
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etkilesim halinde olmasi, sosyal bir gruba katilmasi, onun sosyal gelisimini etkilemektedir

(Bagaran 1992, Bostan 1993).

Miizik sanat egitimi tekniklerinden biri olup zihinsel siiregleriﬁ'i"fadesi olarak tanimlan-
maktadir. Miizik egitimi bireylerin kisilik geligimini, davraniglarini, dikkatlerini yogunlagtirma-
larim1 ve gozlem yeteneklerini etkilemektedir. Ayrica yasami algilama, yorumlama, yaraticilik,
diistince sistemlerini gelistirme, iletisim becerilerini artirma gibi konularda da insanlara yardimet
olmaktadir. Yapilan cesitli ¢calismalarda, miizikle aktif ilgilenme ya da miizik egitimi almanin
bireylerin empatik becerilerini, kendilerine ve meslege yonelik dzsaygilarini olumlu y6nde
etkiledigi belirlenmistir. Miizik ile bireyler duygularini degisik sekillerde ifade edebilmektedirler
(Kadushin 1969/1970, Froehlich and L'Roy 1985, Kalliopuska and Risokonen 1986, Urfioglu
1989, Hietolahti-Ansten and Kalliopuska 1990, Kalliopuska 1991).

Insanlarin empatik becerileri ve uyum diizeyleri ile sosyal davraniglar, isbirligi, yardim
davranigi, kendini agma, digergamlik, kaygi, saldirganlik, depresyon, liderlik, ahlaki yarg: gibi
bir ¢ok degisken arasinda olumlu ya da olumsuz yonde iligkinin oldugu ileri siiriilmektedir
(Marcus et al 1979, Howard and Barnett 1981, Barnett et al 1985, Batson et al 1988,
Kalliopuska 1992a). Yasam kosullarindaki olumsuzluklarin, kisiler arasindaki ¢atigmalarin,
stresli kosullarin savas, terdr vb. durumlarin empatik beceri iizerinde etkelerinin oldugu
belirlenmistir (Clark 1980, O'Neal and Range 1993, Golomb et al 1994). Kisiligin gelismesi,
iletigim becerileri ve insanlarin gevreleriyle olan uyumlar: tizerinde miizik egitiminin etkili
olabilecegi de diisiiniildiigiinden, bu aragtirmada, miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin

empatik becerileri ve uyum diizeylerinin incelenmesi planlanmustr.



2. KURAMSAL BILGILER

2.1 Empati

Empati, giiniimiizde psikiyatri ve psikoloji alanlarinda siklikla s6z edilen énemli bir
kavramdir. Psikiyatride ve psikolojinin ¢esitli dallarinda, 6zellikle de klinik ve sosyal
psikolojide, gelisim, damigma, okul ve iletisim psikolojisi alanlarinda empati tizerinde
durulmakta ve bu konu ile ilgili ¢alismalar yapilmakta, sosyal iligkilerdeki anlami

aragtirilmaktadir (Brems 1988, Dékmen 1994).

Empati, insanlarin anlagilmasinda 6nemli bir role sahiptir ve kisiligin bir unsuru olarak
goriilmektedir. Psikolojik danigma iligkilerinde oldugu kadar kisiler arasi iliskilerde de (esler
arasinda, insana yonelik hizmet veren tiim meslek alanlarinda ve normal insan iligkilerinde)
gecerliligi olan bir 6zelliktir ve bu diizeylerde empatik iligkiler kurmak, etkilesiminin saglikli
yiiriimesi agisindan gerekli goriilmektedir (Petro and Hansen 1977, Jacobs 1993, Woolfolk
1993, Ozbay 1994).

2.1.1. Empatinin tanim ve tarihcesi

Empati, Almanca’daki "einfiihlung" ve Eski Yunanca daki "empatheia” terimlerinden
kaynaklanmaktadir. Gegen ylizyilin sonlarinda Almanca“da estetik ve psikoloji alanlarindaki
caligmalar kapsaminda "einfiihlung" ad1 verilen bir kavram ortaya atilmig, bu kavramu ilk
kullananlardan birisi de Alman psikolog Cipps olmustur. 1897 yilinda Cipps; bir insanin
kendisini kargisindaki bir nesneye, 6rnegin bir sanat eserine yansitmasi, kendisini onun i¢inde
hissetmesi ve bu yolla o nesneyi kendi i¢ine alarak, 6ziimseyerek anlamasi siirecini einfilhlung
olarak tamimlanmugtir. Bu tanimdaki sekliyle einfiihlung, bir insanin kargisindaki bir nesneyi
algilamasinda ortaya ¢ikmaktadir. Cipps, daha sonraki yillarda yapmus oldugu caligmalarda
insanlarin algilanmas: sirasinda da "einfiihlung"un s6z konusu olabileceginden soz etmistir.

1903 yilinda Cipps, bir insan i¢in {i¢ tip bilgiden s6z etmigtir. Bunlar, nesnelere iligkin, kiginin
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kendisine iligkin ve diger insanlara iliskin bilgilerdir. Ugiincii tiir bilgiyi edinmenin yolu ise
einfilhlung'dan yararlanmaktir. 1909 yilinda, einfiihlung terimi, eski Yunanca'daki
"empaitheia" teriminden yararlanarak Ingilizce'ye "empathy" olarak terciime edilmigtir.
Yunanca'da "em" igine, "pathoia” ise algilama anlamina gelmektedir (Wispe 1986, Dékmen

1994).

Empati kavramu, tarihsel siireg i¢inde ¢ok cesitli sekillerde tanimlanmugtir. Empatinin
dogasi, anlamu ve yarar1 konusunda yapilan tanimlar arasinda geligkiler bulunmaktadir. Anlam,
kokeni ve islevi agisindan empati psikoloji, estetik ve iletisim alanlarinda yazarlarin dikkatini
cekmistir. Ancak kavramin tanimu iizerinde bir anlagmaya vardamamustir (Hickson 1985). Clark
(1980), bireyin diger bir bireyle ya da cansiz bir varlikla olan iligkisinde sozel olmayan iletisim

tipi ve bilgi ile duygu akisim empati olarak kabul ettigini belirtmisgtir.

Giinlimiizde empatinin, "kargidaki bireyin duygularint anlama", "kargisindaki bireyin
duygu ve diislincelerini anlama", "karsisindaki bireyin hissettiklerini hissetme" gibi degisik
sekillerde tanimlandig goriilmektedir. Bu tamimlar goriiniirde birbirlerine benzeseler de, aslinda
aralarinda bir takim temel farkhhklar bulunmaktadir. En azindan "empati, onu anlamaktir”
taniminda, empatinin biligsel yonii, "empati, onun gibi hissetmektir" taniminda ise empatinin

duygusal yonii vurgulanmaktadir (Dékmen 1988).

Giinlimiizde empati denildiginde, akla Carl Rogers ve onun konuya iligkin ¢alismalari
gelmektedir. Psikoterapi alaninda empatik iletisim kurma becerisiyle iinlenmis olan Rogers,

meslek yasami boyunca empatiyi cesitli sekillerde tanimlamigtir (Dékmen 1994).

Rogers (1983)' a gore; "empatik olmak veya empati durumu, bir kimsenin i¢sel referans
cergevesini dogru olarak algilamak, onun duygusal unsurlarini ve anlamlarini kendisi imis gibi

yasamak ve bu "imis gibi" olma kogulunu mutlaka yerine getirmektedir".

Rogers'in empati anlayisi, bugiin ¢ogunlufun iizerinde uzlastifi bir tanima

doniismiistiir. Buna gore; bir Kisinin kendisini kargtsindaki kisinin yerine koyarak olaylari onun
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bakig agisiyla bakmasi, o kiginin duygularini ve diigiincelerini dogru olarak anlamasi,
hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi siirecine "empati" ad1 verilmektedir. Bu empati tanimu fig
temel 6geden olugmaktadir. Bunlardan birincisi; empati kisaca kuracak kisi, kendisini
kargisindaki kiginin yerine koymali, olaylara onun bakis agisiyla bakmalidir. Ikincisi; empati
kurulan kiginin duygularini ve diigtincelerini dogru olarak anlamak gerekmektedir. Ugiinciisii
ise, empati kuran kisinin, zihninde olugan empatik anlayisi, empati kurulan kisiye eletmesidir

(Dokmen 1994).

Empatinin farkh gekillerde tanimlanmasinin yani sira, empati anlamina gelen degisik
terimlerde kullanilmaktadir. Bunlar arasinda, kisi algisi, sosyal duyarlilik, duygusal duyarlilik,
rol alma, perspektif alma gibi kavramlar yer almaktadir. Ayrica, empati, ben-merkezci olmayan
davranig olarak da ifade edilmektedir (Borke 1971, Dokmen 1988).

Empati ve sempati, bagkalarina gosterilen duygusal tepkiler olmalar1 agisindan fark
gostermelerine ragmen siklikla birbirleri ile karigtiriimaktadir. Bu konu ile ilgili yapilan
calismalarda, empati ve sempati kavramlar: arasinda farklilik vurgulanmigtir (Akkoyun 1982,
Gruen and Mendelsohn 1986, Wispe 1986, Bee 1992, Ohbuchi et al 1992, Kalliopuska and
Ruokonen 1993).

Eski Yunanca'da "sympatheia" teriminden Ingilizce'ye "sympathy" olarak aktarilan
terimin kelime anlamu, "birisiyle birlikte act gekme"dir. Ilk olarak 18. ylizyil ortalarinda
inceleme konusu yapilan sempati, i¢inde bulundugumuz yiizyilda psikoloji kapsaminda, daha
¢ok sosyal psikoloji alaninda ele alinmigtir. Giintimiizde, psikoterapi veya psikolojik danigma
alaninda sempati, 6zellikle empati kavraminin yanlis anlagilmasini 6nlemek amaciyla inceleme

konusu yapilmigtir (Dokmen 1994).

Empatide, diger bireyin duygusal yasantisina katilmakla birlikte o bireyi anlamak ve
onun bu yasantisindaki ¢arpici bazi noktalan algilayabilmek yer alir. Sempatide ise bagkalarinin

duygularina katilma sz konusudur. Sempatide, sempati duyan bireyin yasantilari yer



6

almaktadir. Empatide ise, empati duyan birey kendi istek, duygu ve yonelimlerinden uzakta
kalmaya caligarak kendini bir anlamda empati kurulan kimseye verir. Sempati, 6znel bir
yasantidir; ancak empatinin de pek nesnel oldugu sylenemez. Her,ikisi de 6znel anlamaya
yoneliktir. Ancak, empatide empati kurulan kisinin 6znelligi s6z konusudur. Sempati ya§é.nt1s1,
diger bir birey ile ortak duygu, ilgi ve ¢ikarlarin paylagilmasidir. Empati ise diger bireyin
duygularin1 dogru olarak hissedebilmek ve bunlan kendisinin "imig gibi" yasayabilmektir

(Akkoyun 1982).

Sempati, bireyin hangi durumda oldugunu anlama ve anlayis gosterme durumudur.
Oysa empatide, hemfikir olma ya da olmama durumu s6z konusu olmayip, yasanti olarak sanki

bir anlamda empati kurulan kisi olma durumu vardir (Ciiceloglu 1993b).

Sempati, biiyiik dlciide diger bireyin sikintisinin farkinda olunmasini ve bu sikintinin
hafifletilmesini icermektedir. Diger bireye yardimi olunamayacaksa bile acima duygusu ve yine
de yardimci olabilmek i¢in ulagma gabasi vardir. Ote yandan, empati, diger bireyin pozitif ya da
negatif deneyimlerini yargilamadan anlamak i¢in bireyin farkindaligini ifade etmektedir. Empati,
hayal ve tahmin etme kapasitesinin kullanilmasina baglidir ve genellikle bir caba asamasidir.
Empati ve sempati arasinda kesin olan ince ayrimlar vardir. Empatide, birey anlama aracidir ve
asla kendi kimligini kaybetmez. Aksine sempati, dikkatten daha ¢ok duygu katilimu ile ilgilidir
ve kendi-farkindalligini azaltmaktadir. Empatide, birey diger bireye ulagir, sempatide ise birey
diger bireyden hareket eder. Empatide, biz bagkalar icin, sempatide ise kendimiz igin
bagkalarinin yerine kendimizi koyariz. Empatide diger kisiymisiz gibi davranirken, sempatide
diger kisi oluruz. Empati bir bilme ydntemi, sempati ise bir baglant1 kurma yontemidir (Wispe

1986).

Bir insana sempati duymak demek, o insanin sahip oldugu duygu ve diisiincelerin
aynisina sahip olmak demektir. Karsirmzdaki kisiye sempati duyuyorsak onunla birlikte aci
cekeriz ya da seviniriz. Empati kurmada ise, karsidaki bireyin duygu ve diisiincelerini anlamak

esastir. Sempati duyulan birey yerine kendimizi koymak ve onu anlamak zorunlu degildir,
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Onemli olan yandag olmaktir. Bir insan1 anlamak ve ona hak vermek farkli geylerdir. Empatide
anlamak, sempatide ise anlama olsun ya da olmasin hak vermek s6z konusudur. Sempati
duyulan birey ile 6zdegim kurulmug olabilir, ancak empati kurulan kigi ile 6zdesim kurmak

gerekmemektedir, hatta 6zdesim kurmak empatiyi zedeleyebilir.

Giinlik yasamda, insanlarla kurulu iletisimde hem empatik hem de sempatik
olunmasinin bir sakincasi yoktur. Cevremizdeki insanlar bizimle empati kurduklarinda

anlagildigimuzi, sempati duyduklarinda ise bir gruba ait oldugumuzu hissederiz (Dokmen 1994).

2.1.2. Empatinin kuramsal aciklamasi

Empati kurmanin 6n sarti ben-merkezcilikten kurtulmaktir. Ben-merkezcilik ve empati
. birbirleriyle bagdagmayan kavramlardir. Ben-merkezci davranan bir bireyin, karsisindakinin
roliine girmesi ve olaylara onun bakis agisindan bakmasi, yani empati kurmasi olanaksizdir
(]jékrnen 1994). Ford (1979), ben merkezci olmayan davranisi empati olarak tanimlanmaktadir
ve li¢ tlir ben merkezcilikten soz etmektedir. Bunlar; gorsel/uzaysal ben-merkezcilik, biligsel
ben-merkezcilik, duygusal ben-merkezciliktir. Ben-merkezcilik tiirlerine, sahip olan bireyler,

nesnelere ve bagka insanlara iligkin gercekleri fark etmede, empati kurmada giicliik ¢ekerler.

Empatinin biligsel ve duygusal olmak {izere iki bilesenin oldugu; biligsel bilesenin,
kargisindaki bireyin hissettiklerini anlama, duygusal bilesenin ise, kargidaki bireyin

hissettiklerini hissetme olarak tanimlanmaktadir (Kalliopuska 1983a, Brems 1988).
Kavramsal olarak empati (perspektif-alma) ti¢ farkli kategoride toplanmaktadir:
a) Algisal empati (perspektif-alma): Diger kisinin bakig agisini fark etme,

b) Biligsel empati (perspektif alma): Diger kisinin ne diigtindiigiinii fark etme,
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¢) Duygusal empati (perspektif-alma): Diger kisinin yasamakta oldugu duygularin neler

oldugunu fark etmedir (Kurdek and Rodgan 1975, Moore 1990).

Kisiler aras iletigimlerde algisal, biligsel ya da duygusal agidan gé‘n-merkezci davranmak
insanlarla sicak iligkiler kurulmasini engellemekte ve bir takim iletigim ¢atigmalarina yol

acabilmektedir (Dokmen 1994).

Empati kurma ve yardim etme davramg: arasindaki iligski incelendiginde, empati
kurmanin yardim davranigina doniismesi ile ilgili iki kuramsal agiklamanin oldugu
goriilmektedir. Bunlardan birincisine gére, empati kuran kisi, stkintil1 olan bireyin durumunu
anladig1 i¢in sikinfi duymakta ve bu bireysel iiziintiisiinii gidermek icin yani kendisini
rahatlatmak i¢in o bireye yardimda bulunmaktadir. Ikincisine gére ise, sikintida olan birey ile
empati kurarak onun durumundan haberdar olan birey, digergam (altruistic) bir davramsgta

bulunarak sikintidaki bireyi rahatlatmak amaciyla ona yardim etmektir (Dékmen 1994).

Empati kurmada asil amag, sikint1 i¢inde olan bireyin sikintisini azaltarak ona yardimci
olmaktir. Yapilan ¢aligmalarda, bireysel liziintliniin egoist motivasyona, empatinin ise digergam
motivasyona neden oldugu belirlenmistir (Batson et al 1983a, Batson et al 1987). Empati ve
digergam iligkisi, empati ve yardim etme baglantisini ortaya koymaktadir. Yiiksek diizeyde
empati kurma becerisi yardim i¢in motivasyonu artirmaktadir. Yapilan bir aragtirmada, empati
diizeyleri yliksek olan bireylerin, diisiik olan bireylere oranla daha fazla yardim davranisinda
bulunduklar: belirlenmigtir (Batson et al 1983b, Smith et al 1989, Thakkar and Kanekar 1989,
Dovidio et al 1990).

Yardim davranmiginin temelinde egoisttik ya da digergam giidiiden hangisinin bulundugu
konusunda aragtirmalar ve kuramsal tartigmalar yapilmaktadir. D6kmen (1994)'e gore, empatik
yardim davraniginin temelinde her iki giidii birlikte yer almaktadir. Yani empati kuran kisi hem
sikintili kigiyi rahatlatmak hem de sikintili kisiyi gozlerken duydugu kendi sikintisini gidermek

icin yardim davraniginda bulunabilmektedir. Bazan da yerine ve zamanina gore bu iki giidii
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kaynagindan birisi bireyi yardim etme davranigina yoneltebilir. Nedeni ne olursa olsun biitiin
yardim davraniglan kigiler arasi iligkileri olumlu yonde etkileme giiciine sahiptir. Fedakarhik
seferberlifine varmadig: siirece her yardim kisiler arasindaki baglan gii¢clendirmektedir

(Sullivan and Hewitt 1992, Dokmen 1994).
2.1.3. Empatinin simiflandirilmasi

Dokmen 1988 yilinda yaptif1 ¢aligmasinda asamali empati siniflamasimi ortaya

koymustur.

Asamal1 empati siniflamasi, onlar basamagy, ben basamag, sen basamagi, biz basamagi
olmak iizere dort basamaktan olusmaktadir. Bu basamaklarin her birisi kendi igerisinde

"diigtince" ve "duygu" olmak iizere iki alt basamaktan olugmaktadir.

Biz duygu | bizim duygularimiz
BASAMAGI diistince | bizim distincelerimiz
SEN duygu senin duygularin
BASAMAGI diistince | senin disiincelerin
BEN duygu benim duygularim
BASAMAGI ddsiince | benim dastncelerim
ONLAR duygu onlarm duygulari
BASAMAGI diistince | onlann distnceleri

Sekil 2.1. Asamalt Empati Siniflamasi

Asamali empati simflanmasinda, kisiler aras iligkilerde kisilerin birbirlerine gosterdikleri

tepkiler etkisi en az olandan en ¢ok alana dogru siralanmustir.

1. Onlar Basamagi: Bu basamakta tepki veren bir kisi, karsisindaki bireyin kendisine

anlattig1 sorun iizerinde yogunlagmaz, sorun sahibinin duygu ve diigiincelerine dikkat etmez; bu
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soruna yonelik kendi duygu ve diigiincelerinden de s6z etmez ve o ortamda bulunmayan iigiincii

sahislarin (toplumun) goriiglerini dile getirir.

2. Ben Basamag: Bu basamakta empatik tepki veren kisi, ben-merkezcidir; kendisine
sorununu anlatan kiginin duygu ve diislincelerine egilmez, sorun sahibini elestirir, ona akil

verir, bazen de kisiyi sorunuyla bag baga birakip kendinden s6z etmeye baglar.

3.Sen Basamagi: Bu basamakta empatik tepki veren kisi, kendisine sorunu ileten
bireyin roliine girer, olaylara o kisinin bakis acisiyla bakar. Yani kendisine iletilen sorun
kargisinda, toplumun ya da kendisinin diislincelerini dile getirmez, dogrudan dogruya sikintili
bireyin duygu ve diglincelerine odaklanarak o kisinin ne diislindiigiinii ve hissettigini anlamaya

baglar.

4. Biz Basamagi: Bu siire birbirleriyle empatik tepki kuran iki kisi, belirli bir olay
karsisinda, birbirlerinin ne diistineceklerini, nasil tavir alabileceklerini; belirli bir olay kargisinda
birbirlerinin neler hissedebileceklerini dogru tahmin edebilir ve gerektiginde birbirlerine yardim

edebilirler. Bu agamada artik empatiden ziyade sempati s6z konusudur.
Sayilan bu basamaklardan ilk ii¢ii on alt basamaga ayrilarak siralanmigtir.

1. Senin problem karsisinda bagkalari ne diisiiniir, ne hisseder. Genellemeler, toplum

goriigleri, atasozleri ve deger yargilan ile tepki verilir.

2. Elestiri: Dinleyen kisi, sorununu anlatan kisiyi kendi goriigleri agisindan elestirir,

yargilar.
3. Akil Verme: Kargidaki kisiye akil verilir, ona ne yapmasi gerektigi soylenir.
4. Teshis: Anlatilan soruna ya da sorunu anlatan kisiye teshis koyar.

5. Bende de Var: Kendisine anlatilan sorunun benzerinin kendisinde de oldugunu

soyleyip kendi derdini anlatmaya baglar.
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6. Benim Duygularim: Dinledigi sorun karsisinda kendi duygularini sézle ya da

davrangla ifade eder; 6rnegin "iiziildiim" ya da "sevindim" der.

7. Destekleme: Kargisindaki kiginin sozlerini tekrarlamad;m', onu anladigini, onu

destekledigini belirtir.

8. Soruna egilme: Kendisine anlatilan soruna egilir, sorunu irdeler ve konuya iligkin

sorular sorar.

9. Tekrarlama: Kendisine iletilen sorunu, gerekti§inde sorun sahibinin kullandig1 baz:

sozciiklere de yer vererek ozetler; yani dinledigi mesaji kaynagina yansitrms olur.

10. Derin Duygulan Anlama: Empati kuran kisi, kendisini empati kurdugu kisinin yerine
koyarak, onun agikca ifade etti§i ya da etmedigi tiim duygularini ve onlara eslik eden

diisiincelerini fark eder ve bu durumu ona ifade eder.

Bu basamaklardan, 1. basamak onlar basamagina, 2,3,4,5 ve 6.basamaklar ben
basamagina, 7,8,9 ve 10. basamaklar ise sen basamagina iligkindir. Bu basamaklardan,
birincisinin kalitesi en diisiik empatik tepki, sonuncusunun ise kalitesi en yiiksek empatik tepki
olarak ileri siiriilebilir. Ger¢ek anlamda empati yalnizca son dort basamak yani sen basamagina
iligkin olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bagtaki alt1 basamak, asil empatik tepkilere giden yolda bir
hazirlik safhasi olarak kabul edilebilir (Dokmen 1988, Dékmen 1994).

2.1.4. Empatiye iliskin yeni bir kuramsal aciklama

Dokmen (1994) yaptigi Asamali Empati Siniflamasi'ndan sonra, empati ile ilgili yeni
goriigler gelistirmis ve bu yeni goriisleri eski model ile bagdagtirmugtir. Sonugta, bu konudaki
kuramsal agiklamalarini empatinin iletigim ve iletigim ¢atigmalaniyla olan iligkisi; empatinin Ana

baba, Yetigkin ve Cocuk rolleri ile olan iligkisi seklinde iki grupta toplanmugtir.
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Empatinin Kisiler Arasi Iletisimle Iliskisi:

Empatiyi anlayabilmek igin Oncelikle, empatiyi kullanan ve ona gereksinim duyan
insanin yagamdaki amaglarini tartigmak ve anlamak gerekmektedir. Insanin temel amaci
yagamini siirdirmektedir ve yagamuni siirdiirebilmek icin 6ncelikle bilgi edinme ve yalniz
kalmamaya gereksinimi vardir (Yemek yemek ya da liremek gibi bir takim temel yasam
fonksiyonlarinin yerine getirilmesi i¢in bu iki 6zellikten birine ya da ikisine gereksinim
duyulmaktadir). Bilgi edinme ve yalmiz kalmama istegi Kisiler aras: iligkilerin niteligini
belirlemektedir. Kisiler arasinda ¢atigmali iletisim, catismasiz iletigim ve empatik iletigim olmak

lizere li¢ tiir iletisim bulunmaktadur.

Catigmali Catigmasiz Empatik
Iletisim Iletisim Iletisim
-Bilgi aktarimi yok -Bilgi aktartmu var -Bilgi aktarimi var
-Yalnizlik var -Yalnizhik var -Yalnizlik yok

Sekil 2.2. Catigmali, Catigmasiz ve Empatik Tletisimde Bilgi Aktarimi ve Yalnizlik

Sekil 2.2'de goriildiigii gibi ¢catigmali iletisim kurmaya calisan taraflar hem yeterli bilgi
edinememekte hem de yalniz kalmaktadir. Catigmasiz iletigimde taraflar birbirlerine yeterli bilgi
aktarabilirler, ancak yine de yalmzdirlar. Empatik iletisimde ise hem yeterli bilgi aktarimi

olmakta hem de taraflar yalmz kalmamaktadirlar (D6kmen 1994).
Empati Ile Ana-baba, Yetiskin ve Cocuk Benlik Durumlarmmn Iligkisi:

Bir insanin empati kurma giiciine sahip olmasi gerektiginde empati kurmay: istemesi
icin, Ana-baba, Yetiskin ve Cocuk benlik durumlarimi (kisisel rollerini), Yetigkinlerin

denetiminde dengeli sekilde kullanabiliyor olmasi gerekmektedir.

Yetiskin Benlik Durumu ve Empati: Empati kurabilmek icin benmerkezi olmaktan

uzaklagip kargidaki kisinin roliinii almak gerekmektedir. Kargisindakinin roliinii alabilmek icin,
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ozellikle algisal ve biligsel rol almalar i¢in, sahip olunmasi gereken 6zelliklerden birisi Yetigkin
rolidiir. Bu rol sayesinde, fiziksel gercek kargisinda akilct davranmak ve benmerkezcilikten
uzaklagmak olanakli olur. Algisal ve biligsel rol almada ise, nesnelere ve insanlara ait fiziksel
gergeklerin kavranmasi esastir. Bu nedenle, algisal ve biligsel rol almanin gergeklesebilmesi icin
Yetigkin benlik durumuna sahip olmak bir 6n sart sayilmalidir. Yetiskin benlik durumu agikca
sergilensin ya da sergilenmesin, bu benlik durumuna sahip olanlarin algisal ve biligsel rol alma

potansiyeline sahip olduklar1 sdylenebilir.

Cocuk Benlik Durumu ve Empati: Empati kurabilmek icin Yetigkin benlik durumu
gereklidir, ancak yeterli degildir. Empati igin gereken bir bagka kosul ise Cocuk benlik
durumuna sahip olmaktir. Cocuk benlik durumu, Dogal Cocuk ve Uslu Cocuk olmak tizere iki
gruba ayrilmaktadir. Dogal ¢cocuk benlik durumu merak, spontanlik ve yaraticilik egilimlerini
kapsamaktadir. Empati kurabilmek icin 6zellikle merak ve yaraticilifa gereksinim
bulunmaktadir. Spontanlik sergileyebilen Dogal Cocuk ile fiziksel gergegi dikkate alabilen
Yetigkin, birlikte etkinlik gostererek yarauél tirlinlerin ortaya ¢ikmasina yol agabilirler.

Algisal ve biligsel rol alma igin Yetigkin benlik durumu, duygusal rol alma igin de Cocuk

benlik durumunun gerekli oldugu diisiiniilebilir.

Ana-baba Benlik Durumu ve Empati: Empati icin gerekli olan bir bagka benlik
durumu ise Ana-baba benlik durumudur. Bir insanin ¢evresindekilere empatik ilgi duyabilmesi
ve onlara empatik tepki verebilmesi i¢in Ana-baba benlik durumuna sahip olmasi
gerekmektedir. Ana-baba benlik durumu, Koruyucu Ana-baba ve Elestirici Ana-baba olmak
tizere iki benlik durumundan olugmaktadir ve 6zellikle Koruyucu Ana-baba benligine sahip
kisilerin empatik tepki vermeleri ve empatik uyaranlarin etkisiyle sikintida olan bireylere yardim

etme olasiliklar1 artmaktadir.

Empati Mekanizmasi: Birey, yalnizca Yetigkin benlik durumunu kullanarak, algisal

ve biligsel rol alma yoluyla empati kurulabilir; ancak bu birey olusturdugu empatik anlayis
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kargisindaki bireye ifade edemez. Yalmzca Yetiskin ve Cocuk benlik durumlarini kullanan bir
birey, algisal biligsel rol almanin yan1 sira duygusal rol alma yoluyla da empati kurabilir; ancak
bu kisi de kendi i¢inde olugan empatik anlayis1 insanlarin yararlanabilecekleri gekilde
sergileyemez. Yetigkin benligi algisal ve biligsel rol almanin, bu ikisi ise duygusal rol almanin,
On sarti oldugu icin Yetiskin benlige sahip olmaksizin sadece Cocuk ve Ana-baba benlik

durumuna sahip kisiler, kisiler arasi iligkilerde empati degil sempati sergileyebilirler.

Yetigkin Rolii Cocuk Roli Ana baba Rolii
@ @ )
Algisal ve Biligsel y; &) Duygusal £ Empatinin lletilmesi ve
Sikintida Olana
Rol Alma Rol Alma Yardim Edilmesi

Sekil 2.3. Empatik Anlayisin Ve Empatiden Kaynaklanan Yardim Davramigimin Mekanizmasi

Sekil 2.3'te goriildiigii gibi, empati kurabilmek icin birey Oncelikle Yetigkin benlik
durumuna sahip olmalidir; boylece algisal ve biligsel rol alma gerceklesebilir. Algisal ve biligsel
rol almay1 gerceklestiren birey, eger Cocuk benligine de sahipse duygusal rol almay: da
gerceklestirebilir. Eger birey Ana-baba benligine de sahipse, zihninde olusan empatik anlayis:

sozlii ve sozsiiz iletigim yoluyla kargisindaki bireye ifade edebilir ve gerekiyorsa yardim da

edebilir.

Bir insanin kargisindaki birey ile empati kurabilmesi i¢in kendisine ait ii¢ benlik
durumunu, Yetigkin benlik durumunun denetiminde dengeli bir sekilde kullanmas:

gerekmektedir.
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Empati Empati
Kuran Kuran
Birey Birey

A @
Oyaa©.
g ©

a b

Sekil 2.4. Kigiler Aras1 Empatik letisim

Empati kurarken, iic benlik durumu dengeli bir gekilde kullanarak kargisindakinin
Yetiskin ben durumuna (Sekil 2.4-a) ya da bazen de Yetigkin'in yan1 sira diger iki ben

durumlarina da s6zlii ya da s6zsiiz mesajlar gonderilebilirler (Sekil 2.4-b).

U¢ benlik durumunu yerine ve zamanina gére uygun bir kompozisyon iginde

kullanabilen bireylerin empatik davranig sergiledikleri s6ylenebilir.

Cocuk ve Ana baba benlik durumuna sahip olanlar Asamali Empati Siniflamasi'nin ilk
alt1 basamagina uygun tepki verebilirler. Yedinci ve sekizinci basamaklara uygun tepki
verebilenler Yetigkin benlik durumuna sahiptirler ve algisal ve biligsel rol almay: becererek
empati kurabilirler. Dokuzuncu ve onuncu basamaklarda ise Cocuk benlik durumuda devreye
sokularak duygusal agidan da diger insanlarin roliine girebilirler. Agsamali Empati
Siniflamasi'nin son basamaginda olan birey, ii¢ benlik durumunu yetigkinin denetiminde

kullanabilmektedir (Dékmen 1994).
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2.1.5. Empatinin gelisimi

Empati gelisimi birdenbire olmamakta, yillar ilerledik¢e gelismektedir. Empatinin kdkeni
hakkinda tam bilgiye sahip olunamamakla birlikte, bu konu iizerinde bazi teorik aciklamalar
yapilmaktadir. Psikoanalitik kuramda, empatinin erken cocukluk déneminde ¢ocuk-ebeveyn
iligkilerinden itibaren gelismeye basladigini ileri siirtilmektedir. Bazi sosyal 6grenme
kuramcilar ise, empatinin kosullar iginde kazanilacagini ileri siirmektedirler. Bu goriige gore,
bireyin ge¢mis yasantisinda hoga gitmeyen bir tiziintiisii, kendisininki ile benzer olan bagka bir

kisinin liziintiistinden dolay1 canlanabilir.

Kiigiik ¢ocuklar, tiziintiilii olan bagka bireyleri gordiiklerinde siklikla empatik tepki
gostermektedir. Cocuklarin gosterdikleri ilk empatik tepkinin 6grenilmis oldugu ileri
siiriilmektedir. Gergektende, bir ya da iki yaglarindaki ¢ocuklarin empatik reaksiyonlarinda
bireysel farkliliklar goriilmektedir; bazi iki yas cocuklan ¢ok sevecendirler, bazilan digerlerinin
{iziintiisiine tepki vermezler, bazilar1 ise digerlerinin iiziintiisiine karg1 hosgoriisiizdiirler. Diger
insanlarin duygusal durumlarina kars: gosterilen bireysel tepkilerdeki farklilik, ebeveylerinin
cocuklarina gosterdikleri tutumlardan, ¢ocuklarin kendilerine model aldiklar1 anne, baba ve
diger yakin cevredeki bireylerden kaynaklanmaktadir. Empati diizeyleri yliksek olan
ebeveynlerin ¢ocuklarinin da diisiik olanlara oranla empati diizeylerinin daha yiiksek oldugu

yapilan ¢caligmalarla ortaya konulmustur.

Cocuklarn, diger bireylerin duygular ile ilgilenmeleri yagla birlikte degismektedir. Yedi
yaginda olan bir ¢ocuk, okuloncesi donem cocuklarina oranla diger insanlarin duygularim
anlamada ve iiziintiiler ile ilgilenmede daha yeteneklidirler. Biiylik ¢ocuklar iiziintiilii olan bireyi

rahatlatmada ya da onlara yardim etmede daha bagarilidiriar.

Empatik tepki verme egiliminde, cinsiyetler arasinda farkliliklar oldugu ve kizlarin

erkeklerden daha empatik olduklar ileri siirlilmektedir. Erkek cocuklara, duygularin
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gostermenin “"erkeklige yakismaz" oldugu o6gretilirken, kiz cocuklara ise duygularini

aciklamalari konusunda ebeveynler tarafindan cesaret verilmektedir (Eisenberg 1982).

Ahlaki gelisim kuramina gore, gelisim evrelerinde rol alma, yam bir bagkasina kendisi
imig gibi tepki gostermek ve kendi davraniglarinda bir bagkasi gibi tepki verebilmek onemlidir.
Rol alma yeteneginin geligmesi ahlaki yarginin gelisiminde doniim noktasini olugturmaktadir,
clinkii ahlaki yargi bireyin bagkalarinin haklarim kendi haklarina kars: tartmasidir ki bu da rol
alma yetenegini de kapsamaktadir. Kohlberg, bir bagkasinin yerine alabilme yeteneginin alt1
yasindan itibaren gelismeye bagladigini ve bu rol alma ya da empati gelisiminin ahlaki yargi

gelisiminde 6nemli oldugunu belirtmigtir (Kohlberg 1969, Eisenberg 1982).

Moreno (1977) rol gelisimini bes asamada incelemistir. Ilk asamada, gocuk anneyi
kendisinin bir pargasi olarak algilar, dis diinya ile kendisi arasinda ayirim yapamaz, dis diinya
ile 6zdesim igindedir. Ozdegim biitiinl{igii ad1 verilen bu dénemde ¢ocuk, rollerini, bu rollerin
kendisine ait oldugunu bilmeksizin oynar. Ikinci asamada, kendisinin 6zel pargasi olarak
algiladif1 anne iizerinde odaklagir. Ugiincli agamada, annesini bagh bagina bir varlik olarak
goriir, ¢ocuk artik kendisini diger insanlardan ayirtedebilmekte, rolleri taniyabilmektedir.
Dordiincii agsamada, kendisini annesinin yerine koyabilir. Besinci agamada ise, annesinin

roliinden hareketle kendisinin disina ¢ikip kendisini yagayabilir.

Hoffman (1979), empati gelisimi izerine caligmis ve empati geligim agamalarini tiziintti
reaksiyonu (dstress reaction), bireyin siireklili§i (person permanence), rol alma (role taking),

empati (comprehensive empathy) olmak iizere dort grupta toplanmugtir.

Hoffman'in empati gelisim agsamalarinin her biri Piaget'in biligsel gelisim agsamalarina
karsilik gelmektedir. Ancak aralarinda bazi farklar bulunmaktadir. Sekil 2.5'te Hoffman'in

empati gelisim agamalar: ve Piaget'in biligsel gelisim agamalar1 goriilmektedir.
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HOFFMAN'IN } . PIAGET'IN
EMPATI GELISIM TANIM ORNEK BILISSEL GELISIM
ASAMALARI ASAMAILARI
Cocuklar diger bire- | Bir ¢cocugun diis- -Duygu-motor
yin iiziintiisiine tepki | tiigtinii ve aglamaya .|  Doénem
. verirler. Ancak o bi- | bagladigint goren 11 (0-2 Yag)
Uziintii Reaksiyonu | reyin tiziildiigiiniin aylik cocuk sanki -Refleks reaksion
(Distress Reaction) | farkinda olduklarni | kendi aglayacakmig
belli etmezler. gibi goriiniir; bagini
annesinin bacaklarina
saklar ve
basmarmagini emer.
Cocuk, diger bir bi- | Bagka bir cocugun -Islem 6ncesi
reyin liziintiili oldu- | diistiigiinii géren bir Dénem
gunu anlayabilir, an- | cocuk, diger cocugun (2-7 Yas)
Bireyin Siirekliligi | cak diger bireyin ken- | annesi yaninda olsa | -Objelerin siirekliligi
(Person Permanence) | disinden farkli gerek- | bile onu rahatlatmak | gegerlidir.
sinimlerinin olabile- | i¢in kendi annesini -Egosentrizm
ceginin farkinda de- | gotiirtir. yaygindir.
gildir ve bu nedenle
uygun olmayan tepki-
ler verebilirler.
Cocuk, digerinin 7 yasmdaki ¢ocuk, -Somut iglemler
liziintlilerine uygun | 6gle yemegi parasin1 | Dénemi
Rol Alma tepkiler verir, clinkii | kaybettigi igin (7-11 Yasg)
(Role Taking) kendisini diger kisinin | {iziintiilii olan arkada- | -Egosentrizm son
yerine koyabilir. sinu diigliniir ve bulur.
onunla kendi 6gle -Korumacilik
yemegini paylagir. kazanilir.
Cocuk hayat deneyimi | 12 yasindaki ¢gocuk | -Formal Islemler
arttik¢a liziintiilerden | kendisinden daha az | Dénemi
Empati daha ¢ok haberdar sansh olanlarin (11 yas ve yukarisi)
(Comprehensive | olur ve akut durum- | izlintiistinii hafiflet- | -Varsayimsal
Empathy) lara oldugu kadar mek icin durumlar an-
kronik durumlarada | yardimseverlik adina | layabilme.
empati gelistirir. yardim i¢in para top-
lar.

Sekil 2.5. Hoffman'in Empati Gelisim Asamalar1 ve Piaget'in Biligsel Geligim Asamalar:

Hoffman'm empati gelisim asamalan ile Piaget'in biligsel gelisim agamalar arasinda bazi
farkliliklar vardir. Bu farkliliklardan ilki, Hoffman'in empati gelisim asamalar: arasinda,
Piaget'in biligsel gelisim agamalarinin tersine niteliksel farklilik yoktur. Empati, nitelik olarak
her yasta goriilebilir. Hoffman'a gore biligsel gelisim agamalari, sadece empatinin digavuru-

munu (ifade edilmesini) degistirir, yoksa empatiyi yaratmaz. Ikincisi, ilkel olan empatik uyanma



19

(canlanma) formlar1 yasam boyuca degisiklik gostermez. Ornegin, Sekil 2.5'te de belirtildigi
gibi, bir cocugun diigen bagka bir gocugu gordiigiinde gosterdigi duygusal iiziintii reaksiyonu
otuz yaglarinda olan bir yetigkin tarafindan da hissedilebilir. Ancak, giiphesiz ki bir baglangi¢
noktasindan itibaren ¢ok daha karmagik empatik tepkilere doniistiirerek siirdiirebilir. Piaget'in
biligsel geligim agamalarinda benzer bir durum s6z konusu degildir. Ornegin, saglikli ve normal
olan otuz yaginda bir birey, hi¢ bir zaman duyu-motor asamada goriilen objenin siirekliliginin
olmadigim diigiinmez. Belki de en 6nemli farklilik, her iki teoriyi destekleyen arastirmalarin
miktarinin birbirlerinden farkli olmasindan kaynaklanmaktadir. Piaget'in teorisi ile ilgili
calismalar ¢ok uzun yillardan beri yapilmasina karsin, Hoffman'in empati gelisim teorisi
oldukga yenidir ve yapilacak yeni ¢aligmalarla konu ile ilgili istisnalar ve degisiklikler ortaya

cikabileceklerdir (Hoffman 1979, Dworeretzky 1990).
2.1.6. Empati egitimi ve kullanilan teknikler

Giinliik yasamin hemen hemen her kesiminde empatik anlayis, insanlar1 birbirlerine
yaklastirma, iletisimi kolaylastirma 6zelligine sahiptir. Empati, sadece empati kurulan kigiye ya-
rar1 olan bir etkinlik olmayip empati kuran kisi i¢in de 6nemlidir. Bu nedenle insanlara verilecek

empati egitiminin 6nemli oldugu kabul edilmektedir (Dokmen 1994).

Empatinin dogustan getirilen bir yetenek oldugunu ileri siiren goriisiin yan: sira, empati
kurmanin sonradan 6grenilebilecegini kabul eden bir goriiste s6z konusudur. Bir yetenek olarak
kabul edilen empati dgretilemez. Ancak egitim verilerek bireylerde var olan empati kurma yete-
negi gelistirilebilir. Kii¢iik ¢cocuklar, gevrelerinde iiziintiilii birisini gordiiklerinde empatik tepki
gosteririler ve ¢ocuklarin gosterdikleri bu tepkiler 6grenilmistir. Bir ya da iki yaslarindaki
cocuklarinin empatik reaksiyonlar birbirlerinden farkli olup ¢ocuklar diger kisilerin duygusal
durumlar kargisinda verdikleri bireysel tepkileri yakin ¢evrelerinde bulunan ebeveynlerinden ve

diger kisilerden 6grenmektedirler (Eisenberg 1982, Tanridag 1993).
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Empati egitiminin amaci, insanlarda var olan empati kurma yetenegini gelistirmek, her
yas grubundan bireylerle iyi iligkiler kurulmasini saglamaktir. Bireyin empatik yeteneklerini ge-
ligtirmek i¢in yapilan egitim, empatik tepkiyi igeren duygusal ve biligsel yeteneklerin gelistiril-
mesi iizerinde yogunlagmakta; empatik agamada gerekli olan duygulari tanima, degerlendirme

ve adlandirma gibi biligsel unsurlar: da icermektedir (Pecukonis 1990, Kalliopuska 1992b).

Yapilan bir ¢ok aragtirmada, empati kurma yetenegini gelistirmek iizere verilen egitimin
etkili oldugu ortaya ¢ikartlmugtir. Verilen empati egitiminin kalic1 olup olmadigi ile ilgili yapilan
bir aragtirmada da, ¢aligmanin yapilmasindan dokuz ay sonra bile empatik tutum {izerinde egit-
minin etkilerinin devam ettigi bulunmustur (Kalliopuska and Ruokonen 1986, Chalmers and
Townsend 1990, Pecukonis 1990, Kalliopuska and Titinen 1991, Oz 1992, Sargin 1993,
Kalliopuska and Ruokonen 1993).

Empatinin yalnizca birebir iligkilerde etkisinin oldugunu diigiinmek dogru degildir.
Ogretmenlerin dgrencileri ile kuracaklari sicak iletisim ve smnifta empatik bir ortamun yaratiimasi
ogrencilerin okuldan daha gok yararlanmalarini saglayacaktir. Ogretmenlerin 6grencileri ile em-
pati kurmalar1 6grencilerin motivasyonunu etkilemekte ve 6grenme olasiligini artirmaktadir,
;\ynca, tip 8grencilerine ve doktorlara verilecek empati egitimi onlarin hastalari ile olumlu iligki-
lerin kurmalarim saglayacaktir. Bunlarin yami sira hemgireler, sosyal ¢alismacilar, polisler, psi-
kologlar, damigmanlar, psikiyatristlere, ticaret alaninda ¢alisanlara verilecek empati egitiminin de
gerekli oldugu diisliniilmektedir. Bu meslek gruplarinin diginda igyerlerinde her kademede
cahigan personele, ayni1 evi paylagan bireylere, evli ¢iftlere de empati egitiminin verilmesi yararh
olacaktir (Sprinthall and Sprinthall 1977, Akkoyun 1983, Waxman 1983, Dékmen 1986,
Evans et al 1993).

Empati/iletisim becerisini gelistirmede kullanilan egitim teknikleri didaktik, yasantisal,

rol alma ve modelden 6grenme yaklasimi olmak {izere dort grupta toplanmaktadr.
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Didaktik Yaklasim: Bu yaklagimda, bir uzman tarafindan egitim verilen bireylere

saglikli iletisim ve empati konusunda teorik bilgiler verilmektedir.

Yasantisal Yaklasim: Bireylerin bir bagkasi ile gergekleét‘i.'rdigi iletisim banttan,

videodan izlenerek veya egitim veren uzman tarafindan gozlenerek elestiriler getirilmektedir.

Rol Oynama Yaklasimi: Birey bazan kendisi olarak, bazan da kargisindaki kiginin
roliine girerek iletisim kurmaktadir. Rol oynama tekniginde birey, karsisindaki bireyin roliine
girerek olaylara onun bakis agisindan bakmaya ve onun hissettiklerini hissetmeye ¢aligir.
Empatik davraniglarn, "rol alma" ya da "kargisindakinin bakis agisindan bakma" becerisi olarak
tanimlandig diigiiniildiigiinde, rol oynama tekniginin empati egitiminde ¢ok 6nemli bir yaklagim

oldugu goriilmektedir.

Modelden Ogrenme: Birey, uzmanlarin danisanlarla gerceklestirdigi iletisimleri

dogrudan ya da videodan gozleyerek empati kurmay: 6grenmektedir. Bu yaklasimda birey,

uzmani model olmaktadir.

Empati egitiminde, bu modellerden biri kullanilabilecegi gibi, birkaci da bir arada
kullanilabilir. Bu tekniklerin yani sira empatik beceriyi gelistirmek amaciyla, bireyle duygusal
yiiz ifadelerini teshis etme konusunda egitimin verilmesi de stz konusu olabilir; ¢iinkii bazi
aragtirmacilar, duygusal yiiz ifadelerini teghis etme becerisi empatik becerinin bir pargasi olarak

kabul etmektedir (Payne et al 1972, Cooker and Cherchia 1976, Dokmen 1986, Dokmen
1988).

2.2. Ergenlik Donemi ve Uyum

Cocukluktan yetigkinlige gecis donemi olarak kabul edilen ergenlik, ilk ergenlik belirti-
leriyle baglayip bilylimenin durmasina kadar siirmektedir. Ergenlik donemini kapsayan yas
dilimleri kiiltiirden kiiltiire, yayindan yayina farklilik géstermektedir. UNESCO, ergenlik d6-
nemi olarak 12-24 yag dilimlerini kabul etmistir. Genellikle 12-15 yag arasi ergenlik gelismesini
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icine alan ilk ergenlik donemi, 15-21 yas arasi asil ergenlik donemi, 21-25 yaslan arasi ise
uzamug ergenlik donemi olarak bilinmektedir. Kizlar ve erkekler arasinda ergenlige baglama
yaglari agisindan farklilik bulunmaktadir. Kizlarda 10-12, erkeklerdg. 11-13 yag dilimleri 6n
erinlik; kizlarda 13-15, erkeklerde 14-15 yas dilimlerini kapsayan erinlik donemlerinden sonra
ergenlik dénemleri gelmektedir (Koknel 1990, Yériikogulu 1993).

Ergenlik, egitim, olgunlagma ve beklemeyi gerektiren bir donemdir. Bu nedenle de, er-
genlik donemini yag ile iligkili bir donem olarak tanimlamanin pek bir yarar1 yoktur. Anlamli bir
kavram olarak ergenlik en iyi bi¢imde, bireyin tliim gelisimini igeren genig bir ¢ercevede ele
alinabilir. Cocuk, ailesinin korumasinin ve gdzetiminin giivenlifine daha az gereksinim duy-
maya bagladiginda, fizyolojik ve hormonal geligim yetigkin diizeyine yaklastifinda ve fizyolojik
olgunluk ¢ocugu toplumda sorumluluk yiikleme yoniinde zorladiginda ergenlik baslamustir.

Ancak, ergenligin baglangicini belirlemede bireysel yag farkliliklar: s6z konusu olmaktadir

(Adams 1995).

Cocuk, ergenlik donemine eristiginde bu dénemin kendine 6zgii sorunlariyla karsilag-
maktadir. Biyolojik, fiziksel, psikolojik ve toplumsal degisikliklerden kaynaklanan sorunlar ya-
samin diger donemlerine oranla ergenlik doneminde daha yogun olmaktadir (Gegtan 1988,

Cirak 1994).

Yasam biiyiik slgiide, icinde bulunulan kogullara gosterilen uyum siirecidir. insan, ya-
samint siirdiirebilmek i¢in fizyolojik gereksinmelerin yani sira psikolojik gereksinimlerine de
doyum saglamak ve degisen diinya sartlarina uyum gostermek durumundadir. Uyum, bireyin
hem kendisi hem de ¢evresiyle saglikli iligkiler kurabilmesi ve bu iligkileri siirdiirebilmesidir.
Uyumun temel olgiitlerinden birisi, kiginin kendisini iyi hissedebilmesidir. Bu ise sadece
yagamuin siirdiiriilebilmesi i¢in degil, insanin diinya icinde kendine 6zgii bir yer edinebilmesini
ve yasamindan doyum saglayabilmesini igermektedir. Bireylerin uyumlarini var ya da yok
kavramlariyla degerlendirmek dogru olmamaktadir. Uyum diizeylerini, iyiden kotiiye dogru

derecelendirmek daha anlamli olmaktadir (Yavuzer 1987, Ozgiiven 1989, Tanridag 1994).
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2.2.1 Ergenlik donemindeki gelisimsel ozellikler

Ergenlik donemi biyolojik, psikolojik, zihinsel ve sosyal agidan bir gelisme ve olgun-
lagmanin yer aldigi, ¢cocukluktan erigkinlige gecis donemidir. Cocukluktan erigkinlige gecis do-
nemidir. Ergenligin gelisimi ve olgunlugu, genellikle devam eden bir siiregtir. Gelisim siireci
icindeki evrelere iligkin goriiglerin ¢ogunda, farkli evreler arasindaki siireklilik vurgulanmustir.
Bagka bir deyigle ber bir evrenin kendinden 6nce gelen evreye dayandig: ve ondan giktig diisii-

niilmiistiir (Yavuzer 1984a, Kulaksizoglu 1984).

Insan, yagami boyunca siirekli bir gelisim ve degisim igindedir. Ergenlik dénemi, belki
de bu degisim siirecinin en nemli evresini olusturmaktadir. Cocukluktan erigkinlife gecis olan
ergenlik donemi, bireyde gozlenebilen siirekli ve hizli gelisimi kapsamaktadir. Firtina ve ger-
ginlik donemi olarak da agiklanabilen ergenlik, hangi toplumda olursa olsun her bireyin yasa-

dig bir evredir (Yavuzer 1993).

Ergenlik ¢ag, ilk biiyiime ve cinsel degismelerle baglamakta, cinsel olgunlagmayla sona
ermektedir. Bliylimenin durdugu yirminci hatta yirmibesinci yasa kadar uzamaktadir. Biiyiime
ve kilo artmasiyla birlikte erkekte ve kizda cinsel organlarda degismeler goériilmektedir. Bu
donemde kadin ve erkek olmakla ilgili bedensel degisme ve geligim siireci oncelik kazanmakta
ve hizlanmaktadir. Kadin ve erkegin cinsel kimligini ve yasamini saglayacak olan birincil ve
ikincil cinsel degismeler ortaya ¢ikmaktadir. Birincil cinsiyet 6zellikleri, erkeklerde penis ve
testisler, kizlarda yumurtaliklar, klitoris, vajina ve rahim; ikincil cinsiyet 6zellikleri ise,
kadinlarda gogiislerin gelisimi, erkeklerde ses degisimi ve yiiz killar1 seklinde ortaya
cikmaktadir. Cinsel organlar gelismektedir, cinsel organlarin ¢evresinde ve koltuk altlarinda
killanma olmaktadir. Kizlarda gogiisler biiylimekte, erkeklerde sakal ¢ikmaktadir. Bdylece kiz
ve erkek gocuk, cinsiyetlerine uygun beden yapisini tamamlayarak ergenlik ¢agina girmektedir.
Bedensel alan degisme ve gelismeyle birlikte ruhsal ve toplumsal degisme ve gelisme siirecleri
de islerlik kazanmaktadir. Boylece cinsel benlik ya da kimlik kazanilmaktadir (Y6riikoglu 1993,
Gander ve Gardiner 1995).
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Cocukluk doneminde ortalama olarak erkek ¢ocuklardan daha kisa olan kiz ¢ocuklar ilk
biiylime atilimina baglamakta ve bu noktada genellikle daha uzun ve daha agir olmaktadirlar. Bu
atiim ¢ogu zaman 10-12 yaslar arasinda ortaya ¢ikmakta ve bu siire bayunca kizlarin ¢ogu yilda
5-10 cm biiyiimektedirler. Daha yavag bir biiyiime, ortalama bir kizin maksimum boya 16-17
yas dolaylarinda ulagmasina kadar siirmektedir. Geligiminin bir ¢ok alaninda tipik olarak
kizlarin iki y1l gerisinde olan erkek gocuklar kendi biiytime atilimlarina genellikle 10-16 yaglar
arasinda baglamakta ve her y1l 7.5-12 cm biiylimektedirler.

Bedensel ve cinsel degigimlerle birlikte ergenler zihinsel yeteneklerinde de degisimler
yasamaktadirlar. Biligsel gelisim olarak bilinen olgu, ergenlerin yalmz kendilerini, ailelerini,
yasitlarini, arkadaslarini ve 6gretmenlerini degil, diinyalarini gérme bigimi {izerinde uzun siireli
etkiler tagimaktadir. Ergenlerin tiim diisiinme siireceleri degismekte, gittikce artan bi¢imde gele-
cege yonelik ve soyut diigiincelerle ilgili olmaktadir. Idealizm kazanmakta ve cinsellik, ahlak,
din gibi konularla ilgili gercekten kendilerine ait bir degerler takimu edinmektedirler (Gander ve

Gardiner 1995).
2.2.2. Ergenlik doneminde gelisimsel degisimlere uyum

Ergenlik doneminde, bireyde fiziksel, biyolojik , zihinsel ve duygusal degisimler olmak-
tadir. Ergen, bu evrede yukarida siralanan bilylime ve gelismelere ve onlarin viicutta, duygusal
ve sosyal hayatta yarattig1 degisimlere uyum saglama ihtiyacindadir. Oldukga ¢alkantili bir do-
nemde olan ergenler ne yetigkin ne de ¢ocuk olarak kabul edilmekte ve bu gecis donemine uyum

saglamakta giiclikk ¢cekebilmektedir (Kulaksizoglu 1984, Erden ve Akman 1996).

Ergen bu dénemde, psikolojik anlamda bagimsizligim kazanabilme, cinsel ¢atigmalari
¢ozebilme, duygusal olgunluk kazanabilme, ¢evre ile ilgili uyumlu iligkiler i¢ine girebilme gibi
cesitli sorunlarla kargilagmaktadir (Eksi 1990).

Fizyolojik yonden ergenligin, 6zellikle tireme ile ilgili salg1 bezlerinin olgunlasip biiyii-

meleri sonucu iglevlerine baglamalariyla, tamamlandig: kabul edilmektedir. Cinsel organlarin
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geligmeleriyle davramglarda da bir takim degisiklikler oimakta ve bu dénemde bedensel degi-

simler ergeni uyumsuzluga gotiirebilmektedir(Yavuzer 1984a).

Kizlarda ve erkeklerde cinsiyetle ilgili olarak bedende ortaya glkan birincil ve ikincil de-
gisme ve gelismeler gencin bagkalariyla ve gevresiyle iletisimi etkilemektedir. Eger ergen, bu
degisimlere hazir degilse uyumu oldukea giiclesmekte, sikinti, korku, sugluluk gibi duygular
yogun olarak yagsamaktadirlar. Bu donemde, kendine yonelmis olan ergen i¢in sismanlik ve za-
yiflik Snemli bir iletigim sorununu ortaya ¢ikarmaktadir. Onceki gelisim dénemlerinde pek sika-
yetci olmadiklar: boy, kilo, cilt problemleri onlar i¢in dnemli sorunlar haline gelebilmektedir.
Yapilan caligmalarda, bu donemdeki ergenlerin yaklasik ylizde otuzunun bedensel degisme ve
gelismeden kaynaklanan iletisim sorunlarinin oldugu belirlenmistir. Bu sorunlar siklik sirasina
gore, agin duyarlilik ve cosku, utangacglik, cevreden uzaklagsma, sorumluluktan kagma, biligsel
stireclerde azalma, girigim yetersizligi, ilgisizlik olarak siralanabilir (K6knel 1990, Garder ve

Gardiner 1995, Erden ve Akman 1996).

Fiziksel-biyolojik gelisim, uyumu etkilemektedir. Ergenlik déneminde oldukca izl olan
bedensel gelisim hiz1 bazi bireysel farkliliklar gostermekte, erken ve geg¢ gelisim duygusal so-
runlara neden olabilmektedir. Genellikle erken gelisenlerin ge¢ geligenlere oranla daha ¢ok sos-
yal kabul gordiikleri ve uyumlu olduklar ileri siiriilmektedir. Gelisimi geciken erkeklerde kisi-
sel yetersizlik ortaya ¢ikabilmektedir. Bu donemde ¢evrenin ergene gosterecegi tutum ve tavirlar

onun bedensel gelisimine iligkin tutumlarim etkilemektedir (Kurg 1989, Erden ve Aman 1996).

Biiyiime atilimi sirasinda eller ve ayaklar ¢ogu zaman bedenin diger boliimlerinde daha
hizli gelismekte, bu durumda gegici bir sakarlifa ve beceriksizlige yol agmaktadir. Ornegin, bir
erkek cocuk, kahve fincanin tabagin {izerinde dengelemekte giicliik ¢cekebilmektedir. Ama bir
saat sonra tenis sahasina sasilacak bir incelik ve eggiidiim gosterebilmektedir. Bu donemdeki
hizli degisime de ergen birden bire uyum saglayamamakta, bu nedenle de bedenini bir yere ¢ar-

pabilmekte, baz: sakarliklar yapabilmektedir (Garder ve Gardiner 1995).
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Bedensel ve cinsel degisimlerle birlikte ergenler zihinsel yeteneklerinde de degisim ya-
samaktadirlar. Oniki yas ve lizerinde olan ergenler, Piaget'in soyut iglemler dSnemindedirler.
Soyut islemlere ulagan ergenler varsayumlar kurabilmekte, mantiksal sonuglar ¢ikarabilmekte ve
ister somut ister soyut bigimde sunulsun karmagik sorunlari sistemli bir sekilde ¢ozebilmekte,
yakin gevreyi varsayimsal bir gegmise ya da gelecege baglayan olasi sorunlarla
ugrasabilmektedirler. Ergenlerin, gelecege bakma ve karmagik sorunlara ¢dziimler bulabilme
yetenegi onlarin yagsamlarina énemli degisimler yaratmaktadir. Cogu zaman, ebeveynlerini ve
diger yetigkinleri hayrete diisiirecek bigimde, daha dnce kabul ettikleri kararlar1 ve degerleri
sorgulamakta, tartigmakta ve kars1 ¢itkmaktadir. Zihinsel gelisimin hizlanmasi, ergenin hem
kendi sinuirlarina daha gergekci ¢oziimler bulmalarina hem de ¢evrenin beklentilerini kavrayip,

uygun ve gegerli tepkiler gelistirmesini kolaylagtirmaktadir (Kur¢ 1989, Gander ve Gardiner
1995).

Bu dénemde, ergende heyecanlar acisindan dnemli bir degisiklikler gdze ¢arpmaktadir.
Ergen iki varlig1 birden yasamaktadir. Bunlardan birisi ¢ocukluk ¢cagimin haklarim korumak, di-
geri ise yetigkin insan olma ayricalifin1 elde etmektir. Bu iki benlik durumundan herbiri daha
{istiin olmak i¢in miicadele etmektedir. Bu donemde, ebeveynlerin ergenlere kars: gosterecekleri

tutum oldukca 6nemlidir (Ozgiir 1982).

Ergen, bu déonemde duygusal agidan dengesiz ve degisken bir durumdadir. Ergen hem
son derece bencildir, ilginin ve diinyanin merkezini kendisi gibi goriir hem de son derece fe-
dakardir. Hem insanlardan kagcar, yalnizlig: sever hem de kendisini istekle topluma adar. Bir li-
dere koriikdriine boyun egerken ayn1 zamanda biitiin liderlere ve ebeveynlerine kars: ¢ikar. Cok
maddeci olabildigi gibi ¢ok idealistte olabilmektedir. Ger¢ekten de bu donemde, ergen karsit
duygularin etkisi altindadir; duygular: huzla degismekte ve bu nedenle de tepkileri 6nceden kes-
tirilememektedir. Ergen bu donemde kararsizdir, sever ve nefret eder, mutluluktan mutsuzluga

geger, cabuk sevinir ve iiziiliir (Yoriikoglu 1988, Kurg 1989, Eksi 1991).
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2.2.3. Ergenlik doneminde Kkisisel uyum

Kisilik, insanin beden ve ruh zelliklerinin biraraya gelmesinden olusan bir biitiindiir.
Her insan, kisiligiyle iyi ya da kotii insan olarak kendisini ¢evresine tanitmakta ve diinyay1

kendi kisiliginin dzelliklerini gére yorumlamakta ve anlamaktadir (Ozglir 1982).

Ruhbilimcilere gore kisilik, bireyin kendine 6zgii ve ayiric1 davraniglarin biitiinii olarak

tamimlanmaktadir (Koknel 1985).

Yaygin olan bir tanuma gore kisilik, bireyin biitlinliigiinii meydana getiren biinyevi, fikri,
sosyal ve moral degerlerin bir sentezidir. Bu tanima gore kisilik, bir ¢ok unsurun karisgitmindan

olugan bir kavramdir (Gékge 1991).

Morgan ve Cole (1985), bir bireyi digerlerinden ayiran manevi genel karekteristiklerin

tiimiine birden kigilik denilebilecegini belirtmiglerdir.

Panner and Wymer (1983), kisiligi, bireylerin kendilerini algilay:s sekillerinin ifadesi
olarak tammlamiglar ve bireysel kimlik ve sosyal kimlik olmak iizere iki bagimsiz kategorisinin

oldugunu belirtmislerdir.

Kisilik, insanlarin bagkalarinda bulunmayan bireysel 6zelliklerinin tiimii anlamina gel-
mektedir. Kisiligin bir dig ve i¢ yapisi vardir. Kisiligin dig boyutlar1 insanin fizigi, becerileri,
yetenekleri, bazi huylar ve davraniglan gibi Slciilebilen ve herkesin gorebilecegi dzelliklerini
kapsamaktadir. Kisiligin i¢ boyutlar ise, bireyin giidiisel ve duygusal egilimleri, kendisini ta-
nimasini saglayan diistince ve tutumlarin olusturdugu sistemi ve diirtiileri, duygulara ve eylem-

lere yol agan bilingli ve bilingsiz egilimlerin tiimiinii kapsamaktadirlar (Jersild 1979).

Kisilik, insanlarin biyolojik ve ruhsal yapilarinin davranig bi¢imlerinin ilgi, tutum, yete-
nek ve becerilerinin bir arada en karakteristik bicimde biitlinlesmesidir. Kisiligi olusturan biyo-
lojik ve ruhsal ogeler cok cesitlidir. Duygu, alg1, 6grenme, konugma, anlatim, bellek, yargi,

diisiince, zeka, hareketler, duygu tepkileri, goriintiisii, giyim, davranig 6zellikleri, ahlak ve



28

inang bi¢imleri bir insandan dtekine az ¢ok degisen ve biitiin bunlarin bir arada biitlinlesmesiyle

o insanin kisiligini yapan 6gelerdir (Koptagel-ilal 1984).

Kisilik yapisim1 ve davranigini inceleyen biyolojik, fizyolojik ‘biitiin kuramlar ve biitiin
ruhbilim 6gretileri daima kaygiya yer vermislerdir. Bazilar kaygiy kisiligi olugturan ilk ve te-
mel gii¢ olarak kabul etmis, bazilar1 da ikincil olarak olugan ama kisiligin yapilanmasinda, ge-
lismesinde ve davranigin ortaya ¢ikmasinda 6nemli rolii bulunan bir etken olarak degerlendir-
migtir. Biittin ruhbilim 6gretilerinde, kigiligin gelismesinde ve davranigin ortaya ¢ikmasinda i¢
ve di§ gatigmayla kayginin ortak olarak kabul edilen iki 6gesi olmugtur. Insan, yasami boyunca
her an igten ve digtan gelen birden ¢ok diirtii ya da giidiiyle kargilagmakta ve bunlar arasinda
secim yapma zorunlulugu duymaktadir. Bu durum olumlu ya da olumsuz olan gatigmalara ne-
den olmaktadir. A¢ olan birisinin yemek bulamamasi ¢atigma yaratacag gibi, ayn1 anda gok
sevdigi iki yemekten birini segme durumunda da gatigma ortaya ¢ikmaktadir. Issiz bir insan
kaygi duyabilecegi gibi, eline bir anda iki ig firsat1 gecen insanda bunlar arasinda se¢im yapar-
ken kayg1 duyabilmektedir. Insan yasami ¢atigma ve geligkilerle doludur. Onemli olan bu

celiskilerin yarattig1 kaygry: bir gii¢ olarak kullanabilmektedir (Koknel 1985).

Kisilik bir insanda, bedensel ve ruhsal tiim nitelikleri icine almakta ve kalitsal etkenlerin,
¢evrenin, yagantilarin bir iirtinii olarak kabul edilmektedir. Kisiligin sekillenmesinde kalitimin
ve ¢evrenin paylarin kesin bir bi¢imde ayirip ortaya koymak miimkiin olmamaktadir. Kalitimin
bu konuda etkilerini gostermek miimkiindiir. Ancak kisilik iizerinde kalitimin etkisinin zeka
tizerinde oldugu kadar kuvvetli olmadig: bir gergektir (Jersil 1979, Sandsrom 1982, Morgan
1984).

Kisiligin biyolojik kaynaklarini, kalitim, endoksin etkenler, fiziksel yapi, merkezi sinir
sistemi olugturmaktadir. Kisiligi sekillendiren sosyal etmenler ise ¢evre etkeni, ilk sosyal iligki-
ler, ev ve ailenin etkileri, bunlarin digindaki diger sosyal etkenler ki bunlar okul ¢evresi, dini
cevreler, spor kuliipleri, oyun, arkadasg, mahalle ¢evreleridir. Biitlin bunlarin etkilerinin birlesi-

miyle bireyin kisiligi sekillenmektedir (Koptagel-ilal 1984).
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Her birey mutlu ve saglikli yasamak ister. Bireylerin yasamlarini saghikli ve verimli bir
bigimde siirdiirebilmeleri, onlarin kigisel ve sosyal uyum diizeyleri ile yakindan iligkileridir. Bir
kisinin uyumu, kendisi ve gevresi ile arasinda ahenkli bir iligki kurulabildigi oranda sagliklidir.
Bireyin yagamdan doyum saglamasi, uyum yollarini égrenmesine baghidir. Uyumsuzluk, hem
birey agisindan mutsuzluk hem de toplum agisindan {iretkenligin azalmasi ve insan giicii kay-

nagmin bosa harcanmasi anlamina gelmektedir (Kur¢ 1990).

Kisilik ve uyum arasinda ¢ok yakin bir iligki bulunmaktadir. Kisilik bir ¢ok uyum ey-
leminin sonucu ve (iriinii olarak kabul edilmektedir. Ataerkil, topraga bagli yasam bic¢imini be-
nimsemis toplumlarda, uyum siirecinin gelismesi sinirli olup, uyumdan ¢ok uyma geligtirme
vurgulanmakta ve istenen, benimsenen ve ddiillendirilen davranig oriintiisii olmaktadir. Uslu,
sakin, s6z dinler, soz digina ¢ikmaz gibi sifatlarla nitelenen kisilik ve kisilik 6zellikleri, uyum
siirecinin dogal bir sonucudur. Bireysel farkliliklara ve haklara 6nem veren kigiligin gelismesine
olanak saglamayi kabul eden demokratik ve sanayilesme ile biitlinlegmis olan toplumlarda ise

uyum ve onun sonucu olarak kisilik olugmasi ve gelismesi kabul gérmektedir (Ozoglu 1985).

On ergenlikte, hem kizlar hem de erkekler iyi ve kotii 6zelliklerin farkindadirlar ve arka-
daglarinda da benzer 6zellikleri degerlendirebilirler. Sosyal iliskilerde oynadiklar kigisel rollerin
bilincindedirler. Daha biiyiik olan ergenler, hog bir kigilik olusturmanin farkindadirlar.
Hemcinsleri ve karst cinsleri tarafindan begenilen 6zelliklerin neler oldugunu bilirler. Ergenlerin
yasantisinda bir ¢ok kosul, onlarin kisiliklerinin olusumunda etkilidir. Bunlardan bazilan
¢ocukluklar1 boyunca devam etmekte, ancak ¢ogu ergenlik doneminde ortaya ¢ikmaktadir. Bu
donemde, dig goriiniigleri, aile ile ve arkadaslar ile iligkileri kisilik gelisimlerinde ve kigisel

uyumlari {izerinde etkili olmaktadir (Hurlock 1980).
2.2.4. Ergenlik doneminde sosyal uyum

Sosyallegsme, bireyin toplumun bir ilyesi haline gelmesidir, yani ailesininin, akraba ve

komguluk diizeyinin yasadig1 sehir ya da koylin ve ulusun bir pargasi oldugunu dgrenmesidir.
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Biiylimekte olan ¢ocuk, cevresindekilerle iletigim sonucu onlarin davraniglarina benzer davra-
niglar gelistirecektir. Boylece tek tek bireyler yerine toplumun pargalar olan, birbirlerinden

farkliliklar1 oldugu gibi birbirlerine biiyiik benzerliklerde gsteren toplumsal bireyler olugmak-
tadir (Kagitcibagi 1988).

Bireylerin ait olduklan toplumun ya da toplumun alt gruplarinin degerlerini, davranigla-
rin1 ve bilgilerini kazanma agamalar1 sosyallegsme siireci olarak ifade edilmektedir. Sosyallesme
siirecinde, beslenme ve cinsellik gibi i¢giidiilerine doyum saglayan davranig kaliplarina ek ola-
rak, kisiler arasi iletisim ve etkilesim sonucu birey yagadi81 cevrede, toplumda ortak olan kiiltii-
riin getirdigi davrams kaliplarim benimsemekte, 6grenmekte ve 6ziimlemektedir. Boylece temel
kurumlarin 6ncelikle aile aracilifiyla aktardigi davranis kaliplarina zamanla egitimin, 6grenim,
radyo, televizyon, kitap, gazete, dergi gibi tek yonlii iletigim araclarinin aktardig: yeni kaliplar

eklenmektedir (Liebert and Wicks-Nelson 1981, Koknel 1986).

Sosyallesme, yapisinda karmagiklif1 iceren, toplumsal anlamda bagarili bireylerin ye-
tisme siireci olarak tamimlanmaktadir. Bu nedenle de, insanin dogustan tasidig: biyolojik potan-
siyelle ekoloji ve toplumu da i¢ine alan ¢evre etkenleri arasindaki kargilikli iligkiyi icermesi ge-

rekmektedir (Kagitcibast 1991).

Sosyallesme, dgrenmeye ozellikle de sosyal §grenme teorisine dayanmakta ve kiiltiirel
beklenti ve kalip yargilarim yansitmaktadir. Ornegin, yetigkinlerden gocuk ya da genglere oranla
daha olgun olmalar1 beklenmektedir; ya da erkek ergenin kadinsi olan davranislar hosa gitme-
mektedir. O halde, sosyallesme, belirli bir yasta, cinsiyette, sosyal yapida olan bireyin
davraniglar: ile toplumun bekledigi davraniglar arasindaki korelasyonu igermektedir.
Sosyallesme siireci iki yonliidiir. Hem ebeveynler ¢ocuklar: i¢in hem de ¢ocuklar1 ebeveynleri
icin sosyallesme unsuru olmaktadirlar. Su halde, sosyallesme hem Omiir boyu devam etmekte

hem de iki yo6nlii bir siire¢ olmaktadir (Peters 1985, Dusek 1987, Eshleman 1991).
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Ergenlikte en zor gelisim gorevlerinden birisi sosyal uyum ile ilgilidir. Bu uyum aile, ar-
kadaglar, okul ¢evresi ve diger insanlarla birlikte olmaktadir. Sosyallesme siirecinde, ergen,
yetigkin modeline ulagmak igin bir ¢ok duruma uyum gostermektedir. Bunlar, yeni arkadas
gruplari, degisen sosyal davranisglar, yeni sosyal gruplar, sosyal kabulde ya da red edilmede

yeni degerler gibi durumlardir. Ergenler bu gibi degigen durumlara uyum saglamak zorundadir-

lar (Hurlock 1980).

Toplumsal beklentilere uygunluk gosteren kazanilmug davranis yetenegi olarak tanimla-
nan sosyallesme,en bagarih sekliyle, insan organizmasimin garesizlik ve tam bencillikle nitelenen
bebeklik ¢agindan, bagimsiz bir yaraticilikla nitelenen yetigkinlik dénemine gegmesiyle devam
eden bir 6grenme ve 6gretme islemidir. Ogrenmenin yani sira, sartlanma, katilim ve aligtirma
sosyallesmenin gerceklesmesinde rol oynayan temel gelerdir. Insan hayatinin belki de en bii-

yiik bagaris1 saglam ve dengeli bir sosyal uyuma kavugmasidir (Yavuzer 1980, 1984b).

Bireyin i¢inde yasadig1 toplumun onu arttk bir gocuk gibi gérmeyi biraktigr , fakat heniiz
yetigkin statiisiinii, roliinii ve iglevini tiimiiyle vermedigi yasam donemi olarak tanimlanan er-
genlikte, birey toplumda sayginlik kazanmaya ve statii sahibi olmaya gereksinim duymaktadir.
Sosyal uyum genig dlgiide bu gereksinimin karsilanmasina baglidir. Ergenlik yillar1 bir an-
lamda, sosyal gelisim ve uyum yillar1 olarak da nitelenebilir. Sosyal uyum zamanla kazanil-

makta, ergenlik doneminde baz: deneyimler ile gelismektedir (Yavuzer 1987).

Kiiltiirel faktorler insan davranigi iizerinde etkili olmakta ve beklenilen sosyal davramglar
kiiltiirden kiiltiire, kusaktan kusaga farklilik gostermektedir. Bir kiiltiir ortami i¢cinde dogan bi-
rey beseri ¢evre denilen organize birey gruplarindan yani toplumdan ve toplumun yagama tarz-
larindan yani kiiltiirlerden etkilenmektedir. Birey kiiltiir etkilesimi sonucunda, bir toplumda ya-
sayan bireylerde ortak bir takim 6zelliklerin geligmesine yol agmaktadir (Dusek 1987, Bagaran
1992).
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Yapilan bir ¢cok ¢alismada, ergenlik yillar1 boyunca sosyallesmenin 6nemi agikca vurgu-
lanmigtir. Bu donemde, sosyal uyum iizerinde dncelikle ailenin, sonrada arkadag grubu ve
okulun 6nemi belirtilmigtir. Ik sosyal uyumlarin1 geligtirirken, desteklenen, onay goren,
kendilerine deneyim firsat1 taninan bireyler daha pozitif bir sosyal gelisim gostermektedirler

(Dusek 1987, Baykara 1989, Eshleman 1991, Noller and Callen 1991).

2.2.4.1. Aile iligkileri

Birey yasami grenirken, ilk bilgileri ve algilamalarini ailesinden olmaktadir. insanin
tiim davraniglart cocuklugunun bir {iriiniidiir. Bu nedenle de yasaminin ilk dénemlerini i¢inde
gecirdigi ailede bireylerin davraniglari, aralarinda kurduklan iligkiler olduk¢a Snemli olmaktadur.
Biitiin kisilik belirleyicileri arasinda aile en 6nemli etkiye sahiptir ve ¢ocugun karsilagtigi ilk
sosyal kurumdur. Cocuk zamaninin biiyiik bir cogunlugunu, diger sosyal gruplardan daha gok
ailesiyle gecirmektedir. Aile {iyelerinin ¢ocuk izerindeki etkileri cok dnemlidir. Bireyin sosyal-

lesme siirecinde aile, ailedeki bireyler 6nemlidir (Hurlock 1978, Hunter 1984, Ciftci 1991).

Ebeveynlerin ve ailedeki diger bireylerin ¢ocukla olan etkilesimleri, cocugun aile igindeki
aile igindeki yerini belirlemektedir. Aile, cocugun ilk sosyal yasantilarini edindigi yerdir. Bu
nedenle, cocuga yoneltilen davranis ve tavir, bu yasantilarin oriilmesinde bilyilik 6nem tagimak-
tadir. Ozellikle de, okuldncesi dénemde gocugun sosyallesmesinde kendisine verilen firsatin
degeri biiytiktiir. Bu dénemde gocuk sosyal bir birey olacagini 6grenirken, ayn1 zamanda, en
kiiciik ayrintisina kadar kopya edecegi bir modele gereksinim duymaktadir. Ozdesim kuracag:
bu model aile icindeki yakin iiyelerden olmaktadir. Genellikle anne, baba, dayi, hala vb.'den
olan bu modelin sagliksiz bir kisilige sahip olmasi ¢ocugun uyumunu olumsuz yénde

etkilemektedir (Yavuzer 1980, 1984c).

Ergenin, davraniglarina rehberlik edecek degerleri kazanmasi ve sosyal yonden sorumlu-
luklarim 8grenmesi konusunda yardima gereksinimi bulunmaktadir. Bu gereksinimi karsilayan

ve ergenin yagsaminda etkili olan sosyal kurum ailedir. Ergenin toplum i¢inde yetigkin roliinii
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almasi ailenin baglangigtan beri siiregelen gabalarinin odagini olusturmaktadir. Ebeveynler ¢o-
cuklarinin kendileri gibi yetigmelerini, kendi davranig ve tutumlarini benimsemelerini ve kendi
amagclarin1 gerceklestirmelerini, ergenler ise kendi yasatilarini diizenlemekte ve
inisiyatiflerini kullanmakta bagimsiz olmak istemektedirler. Bu nedenle de ebeveynler ile
ergenler arasinda gatigma ¢ikabilmektedir ki bu da olagandir. Bu dénemde degerler, 6zgiirliik
istekleri, amaglar konularinda ergen ve ebeveynler arasinda uyum varsa saghkl ve diizenli aile
iligkileri gelisebilmektedir. Bu dénemde ailedeki saglikli iligkiler ergeni etkiieyebildigi gibi
ebeveynleride etkilemektedir (Dusek 1987, Mangir vd 1990, Mangir ve Aral 1992).

Ergenin yasantisinda kardesler ve kardeslerle kurulan iligkilerde 6nemli bir yer tutmak-
tadir. Kardegler arasindaki iligkilerin diizenlenmesinde biiyiik gorev anne-babalara diigmektedir.
Bu nedenle ebeveynlerin, cocuklarinin herbirinin haklarini, sorumluluklarini belirlerken ¢ok
dikkatli olmalar1 gerekmektedir. Kardesler arasi iligkilerden ergenin kazandig bilgi ve deneyim
onun diger insanlarda uyum saglanmasina yardime1 olabilir (Mangir vd 1990, Mangir ve Aral

1992).

Olgun anne-babalarin olusturdugu ailede etkili iletisim vardir. Etkili iletisim saglikli bir
aile ortam yaratmakta ve devam ettirmektedir. Bu siire¢ i¢inde ¢ocuklarla kurulacak iletigimde
saglikli olmaktadir. Etkili iletigim, saglikli ailenin gostergesidir. Ailede iletigim, saglik ya da
sagliksiz olmasi da ergenin uyumu iizerinde etkili olmaktadir. Anne-babanin ¢ocukla kuracaklar
iliskide en 6nemli psikolojik 6ge empatidir. Annelik empatisi, icgiidiisel sezgileri de icermekte
ve annenin ¢ocugunun ne yapmak istedigini anlayabilmesini saglamaktadir. Ayni durum baba

i¢in de s6z konusudur (Gegtan 1988, Ciiceloglu 1993c).

Sosyal uyum tizerinde yapilan galigmalar, ailenin ¢ocuk iizerinde olan ilk etkilerinin
onemli oldugunu kanitlamaktadir. Evlerinde yakin bir ilgiyle demokrasinin birlestigini goren
cocuklar en etkin, 6zgiir, arkadaglanyla iligkilerinde en bagarili ¢ocuklar olmaktadirlar.
Cocuklarin desteklendigi ailelerde, bireyler olumlu bir kisilik olusturmakta ve daha pozitif bir
sosyal yapi gelistirmektedirler. Buna karsilik, daha sert bir denetim altinda tutulan ya da tutarstz
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tutumlarin oldugu ailelerde biiyliyen ¢ocuklar ise boyun egme ya da saldirganlik gibi yollarla
kendilerini kabul ettirmek istemekte ve kendi i¢ diinyalarim agiklamakta zorluk cekmektedirler.
Anne-babalar ¢ocuklarinin bagimsizlik ¢abalarini destekledikleri ve zor durumda onlara yar-
dimc1 olduklan takdirde, cocuklarin bagimsizlik duygususunun kolayca gelistigi goriilmektedir.
Horgoren, cezalandiran veya hem sevip hem de soguk davranan ebeveynlerin ¢ocuklarinin daha
bagimli olmaktadirlar. Uyumlu bireylerin daha ¢ok demokratik ailelerden geldigi, otoriter tutum
ile uyum arasinda negatif bir iligkinin oldugu, ilgisiz tutumda ise ergenin yasamini gergekgci
bicimde degerlendirmesi karsisinda bocalamaya diistiigli bilinmektedir (Yavuzer 1984c,

Baykara 1989, Noller and Callan 1991).

Biitiin bu bilgilerin 15181 altinda, ailenin genisliginin, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel diize-
yinin ¢ocugun ilk sosyal deneyimlerini dolayisiyla da sosyal gelisimini ve uyumunu etkileyecegi
sOylenebilir (Yavuzer 1980).

2.2.4.2. Arkadas iliskileri

Bireyin sosyallesmesinde ailenin etkileri yadsinamaz, ancak arkadaglar ve aileler ergenin
sosyallesmesinde farkli tamamlayicilar olarak etkili olmaktadirlar. Ergenin arkadag grubu, onun
sosyal tavirlarini etkilemektedirler. Bu sosyal tavirlar, bireyin genellikle diger bireylere ve
sosyal yagama karg1 tiim tavirlarini icermektedir. Bir dereceye kadar ailede kazanilan tavirlar,
¢ocugun arkadag grubuyla olan deneyimleri sonucu degisebilmektedir. Arkadaglariyla birlikte
zaman gegiren bireyin sosyallesmesinde belirgin bir degisiklik goriilmektedir (Hunter 1984,

Yavuzer 1993).

Arkadag gruplarinin fonksiyonlar ve etkileri gocuklukta oldugu gibi ergenlikte de devam
etmektedir. Arkadag gruplari, aym yastaki bireylerle iligki kurmayi, yas donemine uygun beceri
ve ilgilerin gelisimi ve benzer sorunlarin paylagilmasi gibi olanaklar saglamaktadir. Ergenlik
donemi, yetigkinlige hazirlik donemi oldugu igin arkadas gruplarinin etkisi daha da 6nem ka-

zanmaktadir. Arkadaglar ergeni iki sekilde etkilemektedirler. Birincisi, ergenlerin benlik kav-
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ramu, arkadaglarinin onlar hakkindaki diigiincelerinin bir yansimasidir. Ikincisi ise, arkadaglar
tarafindan onaylanan 6zelleklerin gelismesidir. Bu donemde ergen, arkadaglarinin kabulii ya da
redlerinden etkilenmeye oldukca agiktir. Bu nedenle arkadaglik iliskilerinin birey tizerindeki
onemli rolii olmaktadir. Eger arkadas grubu ve aile degerleri benzer ise, ergen ¢atigma
yasamamaktadir. Eger iki grubun deger ve diisiinceleri farkl: ise ergenler iki tiir davranig modeli

ile kars1 karsiya kalmakta ve uyum saglamada giicliik cekebilmektedirler (Hurlock 1980, Dusek
1987).

Ergen ¢ocukluk doneminden ergenlik donemine dogru ilerlerken, arkadaglariyla olan
sosyal iligkileri gittikce 6nem kazanmaktadir. Ergenlik doneminin sarsintilar1 kaybolduktan
sonra konugmak, icini dokmek gereksinimi ve ergeni yeni dostlarla iligkilere itmektedir. Bunlar
cogunlukla ayni gereksinimi duyan ayn: yag grubundan olan genglerdir. Ergen kendi bagina tir-
kek ve kararsizdir, topluluk halinde ise ¢ekinmeden davranir ve etrafina meydan okur.

Yagitlartyla olan arkadagliklarm verdigi giiven ergenlik doneminde ¢ok 6nemlidir.

Ergen yasitlariyla olan iligkilerini, cocugun yasitlariyla olan iligkilerine benzemekle bir-
likte, ergenler arkadaglariyla olan iliskilerinde daha bagimhidirlar. Ciinkii aileleriyle olan baglari
yavag yavag ¢Oziilmeye baglar. Ergenin kugkulari, 6zellikle biiyiiklere olan giivensizligi onun
bir akran grubunda olma gereksinimini artirmaktadir. Bu gereksinim 8ylesine kuvvetlidir ki hig
bir gruba ait olmama tehlikesi , kotii bile olsa bir grupta bulunma segenegi ile ortadan kaldiril-

maya ¢aligiimaktadir (Mangir vd 1990).

Ergenlik déneminde, kiz-erkek arkadagliklan kisilik gelisiminde, olgunlagmada, sosyal-
lesmede, cinsel kimligin kazanilmasinda biiyiik onem tagtmaktadir. Kiz ve erkegin birlikte bu-
lundugu arkadag gruplan icinde ergenler giyimlerine, oturmalarina, yiirlimelerine, konugmala-
rina dikkat etmekte ve 6zen gésfermektedirler. Duygu ve diigiince, davranig ve tutumlarim de-

netlemeyi, dengelemeyi, diizenlemeyi 6grenmektedirler (Mangir ve Aral 1992).
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2.2.4.3. Okulun Onemi

Okulun temel islevlerinin baginda, kiiltiir degerlerini gen¢ kusaklara aktarmanin yam
sira, onlarin i¢inde yagadiklarn kiiltiire uyum gostermelerini saglamé‘l{'gelmektedir. Okuldaki
egitim programi, ergenin Ozelliklerini dikkate alarak hazirlandigi, 6gretim programi
zenginlestirildigi ve grup tartigmalarina yer verildigi taktirde, bu uyum ve ¢aba olumlu y6nde
desteklenebilir. Ergenlik donemindeki duygusal gerginlik ve ilgilerin farklilagmasi, bir yandan
bireyin ¢aligma giictinii azaltip dengesizlige neden olurken, bir yandan da dikkatin belirli bir
konu tizerinde yogunlagtirilmasini engellemekte ve ergeni okulda bagarisiz kilabilmekterdir. Bu
nedenle de, okulda &gretmenlerin iglevi ve sorumlulugu biiyiiktiir. Ogretmen bu gerginligi
azaltan, ergenlik donemi ozellikleri ve sorunlarini bilen, ergenin 6zel sorunlarina egilebilen bir
birey olabilmelidir. Ergen, anne-baba etkisinden kurtuldugunda kendisini bagimsiz bir gekilde
yonetemeyerek durumda ise, anne-babanin yerine koyabilecegi bir modele gereksinim duyar.
Ogretmen, ¢ogunlukla bu gérevi iistlenmek durumundadir. Egitim, ergenin bir grup icinde
yapic1 ve kalict olmasina yardim ederken, bir yandan da 6zerk bir kisilik gelistirmesini

desteklemelidir (Yavuzer 1987).

Ikokul ¢aginda ¢ocuk okulda, daha ¢ok edilgen bir yapidadir. Ortaokul ve lise yillarinda
ise ergenler ve 0gretmenler arasinda etkin bir iletisim dogmaktadir. Ergenlerin tutum ve davra-
niglar1, bagimsizlik girisimleri 6gretmen-6grenci iligkilerine degisik bir nitelik kazanmaktadir.
Okul ortamu, ergenin hem etkilendigi hem de bagkalarini etkileyebildigi bir toplumsal iligki or-

tamudir ve bireyin sosyallesmesinde oldukca 6nemli bir etkiye sahiptir (Yoriikoglu 1993).

Ergenler, zamanlarinin biiyiik bir béliimlerini okulda gecirdikleri i¢in, okul ergenlerin
sosyallesmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Okulda, arkadaglari ile birlikte yapilan sosyal aktivi-
teler, spor faaliyetleri, okul danslari, yakin arkadaslarla birlikte olma gibi unsurlar etkili olmak-
tadir. Okul ve egitimin diger bir fonksiyonu da ergenleri yetigkinlife hazirlamalaridir. Bu do-
nemde Ogretmenler, ebeveynler ve arkadaglarin ergen iizerinde etkileri biiyiiktiir. Bu gruplarin

hepsinin sosyallesme iizerinde birbirlerini biitiinleyen etkileri bulunmaktadir. Ebeveynlerin rol-



37

lerinin énemli oldugu yadsinamaz, ancak okul yillarinda 6gretmenlerde dnemli olmaktadirlar.
Bu nedenle 6gretmenlerin, dgrencilerin kendilerini model alabileceklerinin farkinda olmalar1 ve

uygun davramig modelleri olugturmalari yerinde bir davranis olacaktir (Dusek 1987).

Sonug olarak, anne-baba ve diger aile ilyelerinin, arkadag gruplarinin, okulda uygulanan
egitim ve kiiltiir programlarinin ve 6gretmenlerin ergenlerin sosyallegsmeleri iizerinde birbirlerini

tamamlayan ve 6nemli olan etkilerinin oldugu sdylenebilir.
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3. KAYNAK ARASTIRMASI

Bu boliimde, aragtirma konusu ile ilgili yapilan ¢aligmalar tarih sirasina gére verilerek
empati ile ilgili aragtirmalar, uyum ile ilgili aragtirmalar, empati ile uy‘t‘nfl iligkisinin incelendigi
aragtirmalar, miizik egitimi alan ve almayan bireylerin empati ve uyum diizeylerinin incelendigi

aragtirmalar olmak tizere dort grup halinde sunulmustur.
A. Empati Ile Ilgili Arastirmalar

Bell and Hall (1954) tarafindan empati ve liderlik arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla
bir aragtirma yapilmustir. Liderin, grup liyelerinin ihtiyaclarini sezinleyen ve belirli kigilik
ozelliklerinden dolay1, bu ihtiyaclarin hepsini ya da biiyiik bir kismuni kargilayacak sekilde
hareket etme yetenegine sahip olmasi gerektigi ifade edilmistir. Universite 6grencileri {izerinde

yapilan bu arastirmanin sonucunda, varsayildig1 gibi empati ve liderlik arasinda bir iligkinin

bulundugu saptanmugtir.

Feshbach and Feshbach (1969), empati ve saldirganhik arasindaki iligkiyi belirlemek
tizere toplam 88 gocuk tizerinde yiiriittiikleri bir aragtirma sonucunda, yiiksek empatili erkek ¢o-
cuklarin diigiik empatili olanlardan daha az saldirgan olduklari, diisiik ve yliksek empatili kizlar

arasinda saldirganlik puani agisindan farklihigin bulunmadif: goriilmiistiir.

Mehrabian and Epstein (1972), aragtirmalarinda, duygusal empati ile saldirganlik ve
yardim davranis: arasindaki iligkiyi incelemiglerdir. Aragtirma sonucunda, ¢ok ani olan ve ol-
mayan saldirganliga ugrama durumlarinda, diisiik empati diizeyine sahip olan kisilerin saldir-
ganlik yogunluklar arasinda farklilik bulunmadigi, ancak ani saldirganlifa ugrama durumu art-
tikca yiiksek empati diizeyine sahip olan kisilerin daha az saldirgan davranig gosterdikleri sap-
tanmugtir. Ayrica, yardim davraniginin empatik egilimin bir fonksiyonu oldugu ortaya ¢ikmmstur.
Empatik egilim ve yardim davranis1 arasindaki iligki, empatik kisilerin duygusal olarak bagka

insanlann ihtiyaclarina daha duyarli olmalari ile agiklanmustir.
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Bucley et al (1979), perspektif alma ve empati ile digerganci (altruistic) davranig arasin-
daki iligkiyi belirlemek amaciyla di§ergamci davranig gosteren ve gostermeyen gocuklar
iizerinde galigmuglar ve digergamci davranis gosteren ¢ocuklarin digerlerine oranla perspektif
alma ve empati puanlarinin Snemli 6l¢tide daha yiiksek oldugu, yas ile perspektif alma arasinda
bir iligkinin bulunmasina ragmen yas ile difergamci davrani§ arasinda herhangi bir iligkinin

olmadig belirlenmistir.

Thompson and Hoffman (1980), aragtirmalarinda, ¢ocuklarda empati ve sugluluk duy-
gusunun geligsimini incelemiglerdir. Birini, iiglincii ve besinci siniflara devam eden ¢ocuklara
ozellikle olumsuz davraniglarin yer aldif1 yar1 perspektif oykiiler gosterilmis; oykiideki kotii
davranan kisiler olsalardi kendilerini nasil hissedecekleri sorulmus ve onlardan Sykiiyii
tamamlamalar1 istenmigtir. Sonugta, oykiideki kurbani, empatik olarak anlama konusunda
desteklenen ¢ocuklarin desteklenmeyen cocuklara oranla daha c¢ok sugluluk duygusu
hissettikleri bulunmusgtur. Biiyiik cocuklar dykiideki kurbana ilgi gostermisler ve igsel adalet

prensiplerine giivenmislerdir. Kii¢iik cocuklar ceza ve benzeri durumlardan korkmuslardir.

Bryant (1982), ¢ocuklar ve ergenlerde kullanilmak iizere bir empati 6lcegi gelistirmek
amaciyla yapti§1 bir ¢alismada arastirma rneklemine birinci, dordiincii ve yedinci sinifa devam
eden toplam 258 6grenci almugtir. Analizler sonucunda, gelistirilen 6lgegin tatmin edici bir
giivenirlik ve yap1 gecerligi gosterdigi belirlenmistir. Ayrica cinsiyetin (kizlar erkeklerden daha
empatik) ve smifin (yeedinci simiflar dordiincii siniflardan daha empatik) etkileri .01 diizeyinde

Onemli bulunmustur.

Krulewitz (1982)'in 112 erkek ve 98 kiz olmak {izere toplam 210 gen¢ lizerinde yiiriit-
tiigii bir caligmada, deneklere tecaviize ugrayan bireylerle ilgili durumlar okutulmus ve denek-
lerden bu bireyleri hayal etmeleri istenmigtir. Daha sonra denekler; bir anket formu iizerinde te-
caviize ugrayan bireylere karg: gosterdikleri reaksiyonlarin belirtmiglerdir. Arastirma sonra-

sinda, kizlarin erkeklere oranla diger bireylerin duygularini daha iyi anlayabildikleri; sevgi,
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acima duygularini daha fazla ifade edebildikleri ve tecaviiz olay1 hakkinda konusmada erkekler-

den daha acik olduklar: saptanmigtir.

Batson et al (1983a) sikintil1 bir kisiye karg1 gosterilecek empé‘t'i'"ve bireysel tiziintii gibi
iki duygusal tepki arasinda fark bulundugunu ileri siirmiislerdir. Ayrica, bu iki farkli duygunun
iki farkli motivasyona, yani bireysel iiziintiiniin egoistik motivasyona, empatinin ise digergamci
motivasyona neden oldugunu varsaymuslardir. Sonugta, pozitif yonde iligkili olmalarina ragmen
empati ve bireysel {izlintii duygularinin niceliksel farklilik gosterdikleri saptanmuistir.
Varsayildig1 gibi, bireysel {iziintliniin egoistik motivasyona empatinin de digergamci
motivasyona neden oldugu goriilmiis; yardum i¢in maliyetin artirilmasi durumunda, deneklerin

kendilerini diigiindiikleri ve empati duygularinin azaldig gézlenmistir.

Davis (1983a) tarafindan tiniversite 6grencileri ile yapilan bir caligmada, empati tizerinde
bireysel farkliliklarin 6lciimii aragtirilmig ve sonugta perspektif almanin yiiksek 6zsaygt ve sos-
yal fonksiyon ile pozitif, korkaklik dl¢timleri ile negatif yonde iligkisinin oldugu, zihinsel yete-
nekler ile ise 6nemli bir iligkisinin olmadig1 bulunmustur. Empatik ilginin kisiler arasi
fonksiyonlar ile korelasyonu diigiik bulunurken ¢ekingenlik ve kaygi ile iliskisinin 6nemli
oldugu saptanmigtir. Ayrica, empatinin duygusal dlclimler ve diger insanlara kars1 bencil
olmayan ilgiler ile iligkisinin 6nemli oldugu, 6zsayg1 ve zeka ile iliskisinin ise diigiik diizeyde

oldugu sonucuna da ulagilmugtir.

Eisenberg and Lennon (1983), empati, duygusal rol alma ve sozsliz iletigimi anlamada
cinsiyet farkliliklarini aragtirmuglardir. Literatiirleri empati ve duygusal rol almay: degerlendir-
dikleri yontemlere gore incelemiglerdir. Sonugta, empatide cinsiyet farkliliklarinin genelde em-
patiyi degerlendirmede kullanilan yontemin bir fonksiyonu oldugu ortaya ¢ikarilmigtir. Empati
kendini anlatma dlgekleri ile degerlendirildigi zaman kadinin lehine biiylik bir farklilik oldugu;
laboratuar kosullarinda refleksif bagirma (reflexive crying) ve kendine anlatma zelliklerine

goére kadinlar lehine 1limh bir farklilik bulundugu; empati hem psikolojik hem de bagka bir
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kiginin duygusal durumuna kars1 sdzsiiz reaksiyonlarin gozlenmesi ile 6lgiildiigiinde cinsiyet

farklhiliginin olmadig belirlenmistir.

Kalliopuska (1983b) yaptig1 bu arastirmasinda, empati ve ahlakili;argl arasindaki iligkiyi;
9-12 yaglar arasinda olan toplam 342 okul ¢agindaki ¢ocuk iizerinde incelenmigtir. Sonuglar
empati ile ahlak: yarginin olumlu yonde iligkisini dogrular niteliktedir. Ayrica, kizlarin empati
puanlarinin erkeklerinkinden dnemli oranda yiiksek oldugu ve empatinin yasin ilerlemesi ile

gelistigi sonuclarina da ulagilmustir.

Akkoyun (1987), yaptif1 bir aragtirmada empatik egilim ve ahlaki yargi iizerinde dur-
musgtur. Bilgi toplama arac1 olarak "Duygusal Empati Olgegi" ve "Goriigleri Belirleme Testi"
kullanilmagtir. Aragtirma sonucunda, deneklerin empatik egilimleri ile ahlaki yargilar arasindaki

korelasyonun 6nemli oldugu saptanmugtir.

Dokmen (1987), bir grup denegin empati kurma becerilerinin ve iiyesi olduklar: gruptaki
sosyometrik statlilerinin 6l¢iilmesi ve bu iki degisken arasindaki iligkinin belirlenmesini amacla-
yarak {iniversite dgrencileri lizerinde bir arastirma yapmustir. Caligsmanin sonucunda kizlar ve
erkeklerin empati puanlan arasinda fark anlamli bulunamamakla birlikte, kizlarin empati puan-
larinin erkeklerden biraz yiiksek oldugu ortaya ¢ikmigstir. Deneklere ait empati puanlar ile

secilme ve itilme puanlar arasindaki herhangi bir iligkinin olmadig1 saptanmustir.

Jackson (1987), i¢sel empati ve iletigimsel empatiyi belirlemek icin yaptig1 ¢aligma-
sinda, miitevazilik, samimiyet ve duygusal yiiz ifadeleri i¢sel empatinin; baskinlik, samimiyet,
aragsal kontrol iletisimsel empatinin tanimlayicilari olarak kabul edilmigtir. Samimiyetin her iki
empati gekli ile de iligkili oldugu varsayilmistir. Aragtirmanin sonucunda iletigimsel empati ile
iligkili olan ozellikler i¢in giiclii destekler bulunurken, i¢sel empati ile iligkili olan dzellikler icin
tam bir destek saptanamamigtir. Ayrica, samimiyetin hem iletisimsel empati hem de igsel

empatinin 6nemli ve giiclii bir gostergesi oldugu da belirlenmigtir.
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Brems (1988), aragtirmasinda, empatinin boyutlarini ve bu boyutlarin degisik faktorlerle
iligkisini ortaya ¢ikarmay1 amaglamistir. 122 iiniversite 6grencisinden elde edilen veriler de-
gerlendirilmig ve empatinin biligsel ve duygusal bilesenleri igerdigi belirlenmigtir. Biligsel fak-
torler ile dokunma, kendini agma, sosyallesme, dziimleme (assimilation) ve tutuculuk
(conservation) arasinda; duygusal faktor ile dokunma, kendini agma arasinda iligkinin 6nemli

oldugu saptanmugtir.

Psikodrama yaparak bireylerde empatik becerinin geligtirmeyi amaglayan Dékmen
(1988)'in aragtirmast i¢in denekler, Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Egitimde
Psikolojik Hizmetler Boliimii birinci simif 6grencileri arasindan tesadiifen se¢ilmigtir. Yaklasik
olarak yaris1 kiz, yaris1 erkek olan deney ve kontrol gruplarina 8 aylik uygulamanin 6ncesinde
ve sonrasinda "Empatik Beceri Olgegi-B Formu" ve "Empatik Egitim Olgegi" uygulanmustir.
Aragtirmada, hem deney ve kontrol gruplar1 arasinda hem de ilk ve son dlgilimleri arasinda
"Empatik Beceri Olgegi-B Formu" puanlari agisindan anlamli bir farklilik bulunurken; "Empatik
Egitim Olgegi" puanlan agisindan gruplar ve 6lgiimler arasinda énemli diizeyde bir farkliligin

olmadig: saptanmagtr.

Yapilan bir ¢aligmada, empati, kaygi ve Kigiler aras: catigma egilimi arasindaki iligki
aragtirilmigtir. Universiteye devam eden 118 6grenci iizerinde yapilan bu ¢aligmada, "Empatik
Egilim Olgegi", "Catigma Egilim Olgegi" ve "Siirekli Kayg1 Envanteri” 6lgme araglari olarak
kullanilmgtir. Aragtirma sonucunda, deneklerin "Empatik Egilim Olgegi"nden aldiklar1 puaniar
ile "Siirekli Kaygi Envanteri"nden ve "Catisma Egilim Olgegi"nden aldiklar: puanlar arasinda
negatif bir korelasyon oldugu belirlenirken; "Stirekli Kayg: Envanteri" ve "Catigma Egilim
Olgegi"nden aldiklari puanlar arasinda pozitif yonde bir iligkinin oldugu saptanmugtur. Ayrica,

birinci ve li¢iincili stuf 6grencilerinin her ti¢ 6lgekten aldiklar puanlar arasinda istatiksel olarak

anlaml bir farklilik olmadi§1 da belirlenmistir (Pigkin 1989).

Thakkar and Kanekar (1989), yiiksek ve diisiik empati egilimli erkeklerin, varsayimsal

acil bir durumda olan bir kigiye yardim i¢in potansiyel bir yardimeinin istekliligini tahmin etme-
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lerini belirlemek amaciyla bir aragtirma yapmuglardir. Aragtirmada, yardim igin hem kontrol
edilemeyen bir durum (hasta bir kigi) hem de kontrol edilebilen bir durum (alkolik bir kisi)
olusturulmugtur. Deneklere potansiyel bir yardimei ile 6zdesim kurmalar: i¢in cesaret cesaret
verici ve cesaret kirici bilgi verilmistir. Empati diizeyleri yiiksek olan denekler empati diizeyi
diigiik olanlara gére yardim konusundaki istekliligi onceden tahmin etmede daha yiiksek bir

basar1 gostermiglerdir.

Sosyal agidan uyumsuz olan bireylerin sosyal perspektif almalari tizerinde egitimin etki-
sini belirlemek amaciyla Chalmers and Townsend (1990) bir aragtirma yaprmuglardir. Yaglar: 10-
16 arasinda olan 16 kiz 6rneklemi olusturmugtur. Deneklerin sosyal perspektif alma yete-
neklerini gelistirmek i¢in rol oynama programi uygulanmustir. Arastirma sonucunda, rol oy-

nama egitim programnin sosyal perspektif alma dlgtimlerindeki performans: artirdig: saptan-

mustir.

Koestner et al (1990), calismalarinda, yetiskinlerin empatik ilgilerinin erken ¢ocukluk
doneminde ebeveyn davraniglan ile iligkisini belirlemeyi amagclayarak 26 yil siiren uzunlamasina
bir ¢aligma yiirtitmiiglerdir. Aragtirmanin verileri, denekler 5 yaginda iken annelerinden 31 ya-
sina geldiklerinde ise kendilerinden saglanmistir. Sonugta, yetiskinin empatik ilgisi ile cocukluk
donemindeki ebeveynlerin davraniglarindan ¢cocugun bakiminda babanin sorumluluk almast,
bagimsiz davraniglarda annenin tdleransi, cocugun saldirganligina kargi annenin kisitlamalar: ve

annenin annelik roliinden hognutlugu arasinda 6nemli bir iligkinin bulundugu belirlenmistir.

Pecukonis (1990), yapmis oldugu bir ¢aligmada, mahalli bir tedavi merkezinde bulunan
24 addlasan bayanin empati diizeyleri tizerinde duygusal ve biligsel empati egitim programinin
etkisinin olup olmadigini ve empati ile ego gelisimi arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglamugtir.
Aragtirmada deney ve kontrol grubu olusturulmus; deney grubuna duygusal ve biligsel empati
diizeylerinin artirilmasi igin, bir buguk saatlik dort oturum seklinde egitim verilmistir. Her iki
gruptaki deneklere de 6n ve son test uygulanmustir. Egitim programi sonucunda, duygusal em-

pati diizeyinde Snemli 6l¢lide bir artig olurken, biligsel empati diizeyinde dikkate deger bir art1-
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sin olmadigy, ayrica ego gelisimi ile biligsel ve duygusal empati arasinda pozitif bir iligkinin var

oldugu saptanmstir.

Poresky and Hendirx (1990), caligmalarinda gocuklarin geli§iffﬁeri lizerinde evcil hay-
vanlar ile olan iligkilerin etkisinin olup olmadi§ini aragtirmuglardir. Arastirma 6rneklemine 88
cocuk alinmig olup, bu ¢ocuklarin yarisinin evcil hayvani bulunmaktadir. Ebeveynler
cocuklarinin hayvanlarla iligkilerini ve sosyal yeteneklerini, aragtirmact ise ev ziyaretleri
sirasinda gocuklarin empatileri, isbirligi ve zekalarimi degerlendirmiglerdir. Arastirmada,
cocuklarin arkadaglar1 olan hayvanlarla iligkileri ile onlarin empati diizeyleri, sosyal yetenekleri

ve igbirligi arasinda nemli bir iligkinin bulundugu belirlenmistir.

Kayg diizeyinin empatik beceriye etkisinin incelendigi bir aragtirmada, "Empatik Beceri
Olgegi-B Formu" ve "Siireksiz (Durumluk)-Siirekli (Genelde) Kaygi Envanteri” 6l¢me araglar
olarak kullanilmustir. Ornekleme, Marmara Universitesi ve Bogazi¢i Universitesi'nde Egitim
Bilimler Fakiiltesi Egitim Bilimleri Boltimii birinci ve dordiincii simflardan 74 6grenci dahil
edilmistir. birinci ve dordiincii siniflarin empatik beceri puanlari arasinda anlamli bir farklihgin
oldugu belirlenmigtir. Stireksiz kayginin empatik beceriyi olumsuz yonde etkiledigi, siirekli

kayg: ile empatik beceri arasinda ise bir iligkinin olmadig: saptanmgtir (Akgal1 1991).

Gergeklik terapisi ve psikodrama gruplarina katilan suglu genglerin benlik algilar1 ve em-
pati diizeylerinin belirlenmesi amaciyla bir arastirma yapilmgtir. Aragtirmada, iki deney ve bir
kontrol grubu olusturulmustur. "Offer Benlik fmaji Olgegi", "Empatik Egilim Olgegi-A Formu"
ve "Rol Alma Testi" On test olarak verilmistir. Deney gruplarindaki deneklerle ayrintili bireysel
goriismeler yapilarak yasam oykiileri alinmigtir. Deney gruplarindan birine psikodrama, dige-
rine ise gerceklik terapisi, haftada ikiger saat olmak iizere 12 hafta siireyle uygulanmigtir.
Uygulamalarin bitiminden 3 hafta sonra kontrol ve deney gruplarina son test verilmigtir.
Yapilan analizler sonucunda, psikodrama ve gergeklik terapisi uygulamalarinin suglu genglerin
benlik algilarinda anlamli farkliliklar olugturmadig, ancak psikodrama gruplarina katilmanin

biligsel empati diizeyinde anlamli bir gelismeye neden oldugu bulunmustur (Kaner 1991).
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Kozeki and Berghammer (1992), 13-15 yaslari arasinda olan 1200 Macar addlesan

tizerinde empati ve igtepisellik (impulsivitiy) ile ahlaki motivasyon arasindaki iligkiyi
aragtirmuglardir. Aragtirma sonucunda, ahlaki motivasyon ile empati-arasinda pozitif yénde
giiclii bir iligki bulunurken ahlaki motivasyon ile igtepisellik arasinda negatif yonde anlaml bir

iligkinin oldugu saptanmstir.

Ohbuchi et al (1992) empati ve saldirganlik {izerinde kendini agmanin etkisini belirlemeyi
amaglamiglardir. Toplam 60 bayan iiniversite 6grencisi ile ¢alismiglardir. Arastirmanin sonu-
cunde, kendini agma davranmiginin empatiyi artirdifi ve buna bagh olarakta saldirganligin azal-

di1g1 saptanmigtir.

Oz (1992), arastirmasinda, hemsirelerin empatik iletigim becerileri ve egilimleri iizerinde
empati egitimin etkisi incelenmistir. Haftada iki saat olmak iizere 10 hafta siire ile empati egitim
programi deney grubuna verilmis; deney ve kontrol grubuna 6n ve son test uygulanmigtir.
Degerlendirme sonuglarina gore, deney grubundaki hemgirelerin empatik iletisim becerileri
artarken, kontrol grubundaki hemsireler i¢in herhangi bir artigin sézkonusu olmadig:
saptanmigtir. Ayrica, empati egitimi sonucunda, hemsirelerin empatik iletisim becerilerinin

gelistifi, ancak empatik egilimlerin bir degisiklik gostermedigi belirlenmistir.

Tanridag (1992), yapmug oldugu bir caligmada, ruh saghg: hizmetlerinde ¢aligan perso-
nelin empatik egilim ve empatik beceri diizeylerini ¢esitli degiskenler agisindan incelemistir.
Bilgi toplamak amaciyla "Empatik Egilim Olgegi" ve "Empatik Beceri Ol¢egi-B Formu" nu kul-
lanmistir. Ornekleme 89 psikiyatrist, 86 psikolog, 28 danisma psikologu, 61 sosyal hizmet uz-
mani alinmigtir. Aragtirma sonucunda, danigsma psikologlarinin empatik beceri ve egilim puan-
larinin diger meslek gruplarina gore daha yiiksek oldugu; degisik meslek gruplarindaki denek-
lerin cinsiyetlerinin empatik egilim diizeyi lizerinde 6nemli bir farkliliga neden oldugu, ancak
empatik beceride farklilifin 6nemli olmadi§1 bulunmustur. Ayrica deneklerin dgretim diizeyle-
rinin empatik beceri ve egilim iizerinde anlamli bir farklilifa yol a¢ti§1 ve bu farkliligin lisans

listii egitimin lehine oldugu saptanmustir.
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Yirmiya et al (1992), yaptiklar1 bir aragtirmada, 9-16 yaglarindaki otistik (IQ = 75 - 136)
ve normal (IQ = 82 - 128) ¢ocuklarin empatik diizeyini kargilagtirmiglardir. Sonugta, otistik
cocuklarin perpektif alma ve empatik tepki gostermede beklenilenden daha iyi diizeyde
olduklari, ancak normal ¢ocuklara oranla bu alanlarda daha diisiik puanlar aldiklar belirlenmis-
tir. Bununla birlikte, IQ puanlan yiiksek olan otistik ¢ocuklarin diisiik olanlardan daha empatik

olduklar1, normal ¢ocuklar i¢in ise IQ seviyeleri agisindan herhangi bir farkldigin bulunmadig:

saptanmustir.

Adams et al (1993), cocuklar iizerinde, insanlarin duygularini tanima konusunda goriilen
yag ve cinsiyet farkliliklarini aragtirmiglardir. 3-5 yaglan arasinda olan 214 ¢ocuga "Borke
Empati Olgegi" uygulanmugtir. Arastirma sonucunda, insanlarin duygularini tanimada, kizlarin

yas, cinsiyet interreaksiyonunun erkeklerden daha yiiksek oldugu bulunmugtur.

Ortaokul 6grencilerinin anne-babalarinin empatik egilim diizeyleri tizerinde bazi degis-
kenlerin etkisinin belirlenmesi amaciyla yapilan bir arastirmada, 384 ortaokul 6grencisinin anne-
babalarina "Empatik Egilim Olgegi" uygulanmigtir. Sonugta, evlenmeden 6nce sosyo-ekonomik
diizeyi yiiksek olan ailelerden gelen bireylerin, diisiik olanlara; kendi anne-babalarinin birbirle-
riyle iligkisi iyi olanlarin, k&tii olanlara; kendi anne-babalarinin tutumlari demokratik olanlarin,
ilgisiz ve otoriter olanlara, kendilerini ¢ok sakin/sakin hisseden anne-babalarin, ¢cok 6fkeli/6fkeli
hissedenlere; cevreleriyle iligkilerinde kendilerini glivenli hisseden anne-babalarin hissetmeyen-
lere; bir iligkiyi baglatma ve siirdiirme gibi sosyal becerileri yeterli derecede olan anne-babalarin
yetersiz olanlara gore empatik egilim diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulunmugtur. Dogum si-
ras1 agisindan anne-babalarin empatik egilim diizeyleri arasinda dnemli bir farklilik olmadig;
annelerin empatik egilim diizeylerinin babalarinkinden daha yiiksek oldugu da goriilmistiir

(Ceylan 1993).

Okvuran (1993), yaratict drama egitiminin empati beceri ve empatik egilim diizeyleri
lizerine etkisini incelemistir. "Empatik Beceri Olcegi-B Formu" ve "Empatik Egilim Olgegi"

deney ve kontrol gruplarina egitim 6ncesi ve sonrasinda uygulanmistir. Deney grubuna haftada
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bir giin 2 saat olmak iizere 14 haftalik yaratict drama egitimi verilmistir. Kontrol grubuyla
egitimin 8. haftasinda bir goriigme yapilarak yaratici drama hakkinda bilgi verilmistir. Yapilan
istatiksel analiz sonucunda, yaratici drama egitimi almanin, deneklerin empatik beceri ve empa-

tik egilim diizeylerinde anlaml: bir farkhiliga neden olmadif1 goriilmiigtiir.

Sargin (1993), arastirmasinda 6gretmenlere verilen empati egitiminin empatik egilim ve
empatik beceri diizeylerine etkisine deneysel bir yaklasimla incelenmistir. Empati egitimi igin
gelistirilen program sekiz oturumdan olugmaktadir. Deney grubuna empati egitim programi
yapilirken, kontrol grubuna place bo nitelikli bir grup yasantis1 saglanmustir. Deneklere 6n ve
son testler uygulanmigtir. Empati egitimi alan grubun empatik beceri diizeylerinde bir artig
olmus, kontrol grubunda herhangi bir degisme olmamustir. Empatik egilim diizeyleri agisindan

ise her iki grubun 6n ve son test sonuglar1 arasinda anlamli bir farkliligin olmadif: goriilmiigtiir.

Hemsirelerin ve hemgirelik 6grencilerinin psikolojik ihtiyag Oriintiileri ve empati diizey-
lerini inceleyen Yasar (1993), arastirmasinda Cebeci Atatiirk Saglik Meslek Lisesi dordiincti
sinifa devam eden 110 6grenci ile Konya ve Ankara Saglik Egitim Enstitiisliniin birinci
siniflarina devam eden 105 hemsire ile ¢caligmugtir. Aragtirmada, sonug olarak, hemgirelerin ve
hemsirelik Ogrencilerinin empatik egilim puanlar1 arasinda 6nemli bir farkin oldugu

saptanmustir.

Genglerin empatik egilim ve empatik beceri diizeylerinin belirlenmesi ve karsilastirilmasi
amaciyla Akbay ve Baysal (1994) bir ¢alisma yapmiglardir. "Empatik Egilim Olgegi" ve
"Empatik Beceri Olgegi" veri toplama araglar olarak kullanilmigtir. Dokuz Eyliil Universitesi
Buca Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Boliimii Psikolojik Danigma ve Rehberlik, Egitim
Programlar ve Ogretim ve Siuf Ogretmenligi programlan birinci ve dordiincii simf 6grencileri
ile bu ¢aligma yiiriitiilmiistiir. Bulgularda, genelde, siniflar arasinda empatik beceri agisindan
farklilik belirlenirken empatik egilim arasinda bir farklilik bulunamamustir. Boliimlere goére
ogrencilerin empatik beceri ve empatik egilim puanlar1 arasinda Psikolojik Danigma ve

Rehberlik 6grencileri lehine anlamli bir fark saptanmustir.
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Bayezid vd. (1994), psikodramanin empatik egilim ve empatik beceri iizerinde etkisini
aragtirmuglardir. Beg ay siiren psikodrama uygulamasina katilan {iniversite dérdiincii sinifa
devam eden 14 6grenci deney grubunu, ayni siiftan rastgele secilen-14 6grenci ise kontrol
grubunu olﬁ§turmu§tur. Bes aylik siire¢ sonunda deney grubunun empatik becerisinde artma
olurken, empatik egilim diizeyinde anlamli diizeyde degisiklik saptanamamustir. Kontrol

grubunda ise her iki dlgiimde de 6nemli bir artisin olmadig: goriilmiigtiir.

Yildirim (1994), aragtirmasinda, ilkokul miifettis adaylarinin empatik egilim diizeylerini
incelemistir. Orneklem, 226 ilkokul miifettis adayindan olusmustur. Arastirmada, deneklerin

meslekten memnuniyet derecesine gore empatik egilim diizeyleri arasinda anlamli bir farliliin

oldugu sonucuna ulagilmgtir.

Yildirtm ve Ergene (1994), ilkokul miifettis adaylarinin empatik egilim diizeylerine gore
is doyumlarin aragtirmuglardir. "Empatik Egilim Olgegi" ve "Is Doyum Olgegi" 6lgme araclari
olarak kullanilmugtir. Sonug olarak, empatik egilim diizeyi arttik¢a is doyum diizeyinde yiik-
selme oldugu; empatik egilim ile is doyumu arasinda anlaml bir iliskinin bulundugu saptanmis-

tir.

Tiyatro ile i¢ mimarlik ve ¢evre tasarim béliimlerindeki 6grencilerin empatik beceri dii-
zeylerinin kargilagtirilmas: amaciyla yapilan bir aragtirmada, Hacettepe Universitesi ve Bilkent
Universitesi'nin Tiyatro Béliimii ile I¢ Mimarhik ve Cevre Tasarimi Boliimii birinci ve
dordiincii siuf 6grencileriyle ¢aligilmustir. "Empatik Beceri Olgegi-B Formu” veri toplama araci
olarak kullanilmugtir. Yapilan bu aragtirmanin sonucunda, Tiyatro Béliimii birinci ve dérdiincii
sinuf 6grencileri arasinda; I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimu birinci stif 6grencileri ile Tiyatro
Boliimii birinci sinif 6grencileri arasinda empatik beceri puanlari agisindan anlamli bir farklilik
olmamasina ragmen, i¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi dordiincii simif 6grencilerinin empatik
beceri puanlari, bu boliimiin birinci sinif ve Tiyatro Bolimii son sinif 6grencilerinin

puanlarindan anlaml: 6l¢iide diigiik bulunmusgtur (Altekin 1995).
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Ugak-Simsek (1995), 6gretmen-6grenci iletisimini empatik tepki agisindan incelenmis ve
ogretmen ve ogrencilerin empatik tepkileri ile 6grencilerin kendilerine verilmesi istedikleri em-
patik tepkilerin kargilagtirilmasini amaglamugtir. "Empatik Beceri-Olcegi-B Formu" ve
aragtirmann amaglarina uygun olarak gelistirilen "Empatik Beceri Olcegi-Ogrenci Formu" veri
toplama araglari olarak kullanilmistir. Aragtirmanin sonucunda, grencilerin empatik beceri
diizeyinin 6gretmenlerden yiiksek oldugu, 68rencilerin verdikleri empatik tepkilerle karsidan
bekledikleri empatik tepkiler arasinda fark olmadig1 ve dgrencilerin 6gretmenlerden bekledikleri

empatik tepkileri alamadiklar goriilmiigtiir.
B. Uyum ile 1lgili Arastirmalar

Nelson (1971), yaptig1 bir aragtirmada, annesi ¢alisan ve caligmayan gocuklarin kisisel
uyumlar: arasinda farklilig1 belirlemeyi amaglamistir. Ornekleme, 312 tane dokuzuncu sinif
ogrencisi alinmugtir. Yapilan analizler sonucunda, anneleri tiim giin ¢aligan erkek ¢ocuklarin
kisisel uyumlarinin anneleri part-time calisan ya da hi¢ caligmayanlara oranla daha diisiik
oldugu; kizlarin kigisel uyumlan lizerinde annenin ¢aligmasinin bir farklilifa neden olmadigi;

anneleri ¢aligmayan Kizlarin anneleri ¢aligsanlara oranla daha iyi bir uyuma sahip olduklar

saptanmustir.

Crandall (1980), Adler'in sosyal ilgi ve uyum kavrami tizerinde durmus ve bu iki kav-
ram arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla bir ¢alisma yapmustir. Aragtirma sonucunda, cinsi-
yet, yas ve stresin sosyal ilgi ve uyum iligkisinde orta diizeyde bir etkisinin olabilecegi goriil-
miistiir. Kizlarin sosyal ilgileri ve uyumlar1 arasindaki iligkinin erkeklere gore daha fazla oldugu
bulunmustur. Daha ilerki yaslarda, iligkinin hem kizlar hem de erkekler i¢in anlamli oldugu

saptanmuigtir.

Bas (1984), grupla psikolojik danigmanin kaygi ve uyum diizeyleri iizerindeki etkisini
inceledigi aragtirmasinin 8rneklemine, kiz ve erkekler esit sayida olmak iizere 96 lise 6grencisini

dahil etmistir. Olgme araglar olarak "Hacettepe Kisilik Envanteri” ve "Durumluk-Siirekli Kayg1
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Envanteri" kullanilmugtir. Olugturulan deney ve kontrol gruplarina 6n ve son test uygulanmustir.
Deney grubuna, haftada iki saat olmak iizere 10 hafta siiresince psikolojik danigma uygulanmus,
kontrol grubuna ise hig¢ hi¢ bir iglem yapilmamustir. Psikolojik danigma uygulamasi sonucunda,
kayg diizeyleri yliksek ve orta olan grubun durumluk ve siirekli kaygilarinin azaldigs; kisisel,
sosyal ve genel uyum puanlarinin anlamli 6l¢lide artt1g1; kayg: diizeyi diisiik olanlarmn kigisel
uyumlarinin artmasina ragmen sosyal ve genel uyumlarinda farkliligin 6nemli olmadi§i bulun-
mugtur. Deney grubundaki bireylerin kontrol grubundakilere oranla, genel olarak durumluk ve
stirekli kayg1 diizeylerinin nemli 6lgiide azaldigs; kisisel, sosyal ve genel uyumlarinin ise arttig

saptanmugtir.

Bilal (1984)'in demokratik ve otoriter olarak algilanan anne-baba tutumlarinin ¢ocuklarin
uyum diizeylerine etkisini inceledi§i arastirmasinda, lise son sinifta okuyan toplam 706 6gren-
ciyi drneklemine almugtir. Arastirma sonucunda, anne-babalari demokratik olan g¢ocuklarin
uyum diizeylerinin anne-babalar: otoriter olanlardan; anneleri demokratik, babalar1 otoriter olan
cocuklarin uyum diizeylerinin anne-babalari otoriter olanlardan; anneleri otoriter, babalar1 de-

mokratik olan ¢ocuklarin uyum diizeylerinin, anne-babalar: otoriter olanlardan daha yiiksek ol-

dugu ortaya ¢ikmigtir.

Yapilan bir arastirmada, genclerin kisisel ve sosyal uyum diizeylerini belirlemek amag-
lanmugtir. Aragtirma Orneklemine 854 iiniversite dgrencisi alinmigtir. "Hacettepe Kisilik
Envanteri” ve "Kisisel Bilgi Formu" veri toplama araglar1 olarak kullanilmustir. Erkeklerin uyum
diizeylerinin kizlardan daha yiiksek oldugu, yaslarin uyum diizeyi lizerinde anlamli bir farklilik
yaratmadig, ailede birey sayis: beg ve altinda olanlarin uyum diizeylerinin daha yiiksek oldugu
saptanmugtir. Ayrica {ist sosyo-ekonomik diizeyden olan dgrencilerin uyumlarinin alt ve orta
diizeyde olanlardan; ebeveynleri lise ve iiniversite mezunu olanlarin ilkokul ve ortaokul mezunu

olanlardan daha yiiksek oldugu da belirlenmigtir (Kiziltan 1984).

Cerit (1986), Hacettepe Universitesi Ankara Devlet Konservatuari'nda 6grenim goren

adolasanlarin ruhsal uyum problemlerini incelmistir. Aragtirmada, "Ruhsal Uyum Olgegi" kul-
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laniimigtir.  Ogrencilerin ruhsal uyum puan ile cinsiyetleri arasindaki farkin anlamsiz oldugu
saptanmugtir. Orneklemi olugturan gruplardan, giindiizlii 6grencilerin yatili okuyan 6grencilere
oranla, ruhsal uyum puanlarinin daha yiiksek yani ruhsal problemlerinin daha ¢ok oldugu belir-
lenmigtir. Ayrica, baba 6grenim durumu, kardeg sayisi, dogum siras1 ve okulda kalig seklinin

ruhsal uyum iizerinde 6nemli diizeyde bir farklilia yol agtig1 da ortaya ¢ikmugtir.

Sakir (1987), Hacettepe Universitesi Ankara Devlet Konservatuari'na devam eden 14-18
yas grubu 6grencilerin sosyal uyumlari ile anne-baba tutumlar: arasindaki iligkiyi incelemisgtir.
Aragtirma sonucunda, yiiksek sosyal uyumla anne-babalarin demokratik tutumlarn arasinda, dii-

siik sosyal uyumla anne-babalarin otoriter tutumiart arasinda iligkinin énemli oldugu bulunmus-

tur.

Sakra (1987), yaptig1 bir calismada, ¢ocuklarin suga yonelmelerinde uyum diizeylerinin
etkili olup olmadigin1 arastirmustir. Cocuklarla ilgili bilgiler kurum kayitlan ve kurumda goérevli
olan kigilerden alinmug, uyum diizeylerini belirlemek i¢in de "Hacettepe Kisilik Envanteri” kul-
lanllmugtir. Adam 6ldiirme, hirsizlik ve cinsel suglara yonelen ¢ocuklarin uyum durumlarn kargi-

lagtirilmig ve ¢ocuklarin kisisel, sosyal ve genel uyum diizeyleri arasinda anlamli bir farkin

olmadig1 sonucuna varilmgtir.

Lerner et al (1988), arastirmalarinda ¢ocukluktan adolesanliga kadar gelisim siirecinde
saldirganlik gibi negatif duygusal davraniglar ve uyum arasindaki iligkiyi belirlemeyi
amaglamuglardir. 75 orta siniftan olan beyaz ¢ocuklarla uzunlamasina bir ¢aligma yapilarak,
ebeveyn ve arkadas degerlendirmeleri ile ¢ocugun kigisel uyumu incelenmistir. Aragtirma
sonucunda kisisel farkliliklarinin degismedigi, saldirganlifin adolasanlarin uyumsuzlugunun

Onemli bir belirleyicisi oldugu belirlenmigtir.

Yildirim (1988), ilkokul gretmenlerinin uyum diizeylerini etkileyen faktorleri belirle-
mek icin bir aragtirma yapmgtir. 318 ilkokul gretmenine "Hacettepe Kisilik Envanteri"ni

uygulamigtir. Aragtirma sonucunda, cinsiyet, yag, meslegi isteyerek, istemeden ya da tesadiifen
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secme, meslekteki basari, 6grencilere ceza uygulama, ticretli olarak ikinci bir igte ¢aligma ile bi-
reylerin genel uyum diizeyleri arasinda anlaml bir iligki bulunamamigtir. Buna karsilik,
yasamalarinin ¢ogunu biiyiik yerlesim merkezinde gegirenlerin kiigiik yerlesim merkezinde
gecirenlere, iist sosyo-ekonomik diizeyden olanlarin alt sosyo-ekonomik diizeyden olanlara,
fiziksel goriiniiglerinden memnun olanlarin olmayanlara oranla genel uyum diizeylerinin daha

yliksek oldugu bulunmustur.

Genglerin baskin ben durumlari ile bazi 6zliik niteliklerinin ben durumlarina, atilganlik
ve uyum diizeylerine etkisini belirlemek i¢in Ari (1989) tarafindan yapilan bir ¢calisgmada, veri
toplama araglari olarak "Hacettepe Kisilik Envanteri”, "Rathus Atilganlik Envanteri" ve "Ben
Durumlart lgegi” kullanlmistir. Ornekleme alinan toplam 6grenci sayisi, Fen Bilimleri,
Yabanci Diller, Sosyal Bilgiler ve Tiirk Dili ve Edebiyat1 Boliimlerinden 397 kisidir. Aragtirma
sonucunda, cinsiyet, boliim, simif degiskenlerinin 6grencilerin genel uyum diizeyleri {izerinde
farliliga neden olmadig1; baskin ben durumlarinin 6grencilerin genel uyum diizeyleri lizerinde

etkili oldugu saptanmustir.

Bilgen (1989), yaptig1 bir aragtirmada, genglerin yalmzlik ve uyum diizeylerini karsilag-
tirmugtir. Arastirma sonucunda, yalnizlik diizeyinin genglerin kigisel, sosyal ve genel uyum dii-
zeyleri iizerinde etkili oldugu; kiz ve erkek 6grencilerin Kigisel, sosyal, genel uyumlar: ve yal-

mizlik diizeyleri agisindan birbirlerinden anlamh bir farklihk gostermedigi belirlenmisgtir.

Yapilan bir aragtirmada, kiz meslek ve endiistri meslek liselerinin birinci ve liglincii
siniflarina devam eden 6grencilerin kaygi ve uyum diizeylerinin sigara icme aligkanliklari
iizerinde etkisinin olup olmadi1 incelenmistir. Arastirmada, sigara igen dgrencilerin kaygt
diizeylerinin igmeyenlerden daha yiiksek olacag1 varsayimi dogrulanmamugtir. Sadece, endiistri
meslek lisesi birinci sinifta olup sigara icen 6grencilerin igmeyenlere oranla sosyal ve genel
uyumlarinin daha diisiik oldugu saptanmus, diger gruplarda ise sigara igmenin uyum diizeyi

{izerinde farklilifa neden olmadi1 belirlenmistir (Bilgin 1989).
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Kurg (1989), baz: kisisel, sosyal ve kiiltiirel degiskenlerin lise 6grencilerinin uyum
alanlart ve uyum yontemlerine etkisi tizerine bir aragtirma yaprustir. Ogrencilerin uyum alanlart
ve uyum yOntemlerini saptamak amaciyla "Minnessota Psikolojik Danigsma Envanteri"ni kul-
lanmugtir. Aragtirmada, aile iligkilerinin cinsiyet, yerlesim merkezi ve sosyo-ekonomik diizey-
den etkilenmedigi; uyma davraniginin kizlarda daha fazla oldugu, sinif diizeyi, yerlesim merkezi
ve sosyo-ekonomik diizeyden etkilenmedigi belirlenmigtir. Coskusal dengelilik ve duygusal du-
rumun kizlarda ve alt sosyo-ekonomik diizeyden olan 6grencilerde avantajsiz konumunda ol-
dugu bulunmugtur. Ayrica gergege uyum ve liderlik 6zelliklerinin de cinsiyet ve yerlesim mer-
kezinden etkilenmedigi ve durumun iist sosyo-ekonomik diizey dgrencilerinin lehine oldugu

sonucu ortaya ¢ikmigtir.

Yapilan bir aragtirmada, lise Ogrencilerinin sosyal ve kisisel uyum diizeyleri
incelenmistir. Aragtirma sonucunda, dgrencilerin sosyal ve uyum diizeyleri iizerinde akademik
bagarmnin etkili oldugu; cinsiyetin sosyal ve kisisel uyumda erkekler lehine 6nemli bir farkliliga
neden oldugu; ailelerin aylik gelir diizeylerinin 6grencilerin kisisel uyumlar: iizerinde etkili
olmasina kargin, sosyal uyum diizeyinde etkisinin anlamli olmadig: saptanmugtir. Kars1 cinsten
arkadaglarinin olmasinin sosyal uyum tizerinde énemli ancak kisisel uyum iizerinde 6nemsiz bir

etkisinin oldugu belirlenmigtir (Akay 1990).

Balabanli (1990), 6gretmen liselerinde okuyan 6grencilerin kisisel, sosyal uyum diizey-
lerini etkileyen etmenleri aragtirmugtir. OFrencilerin cinsiyetlerinin kisisel uyum ve sosyal uyum
lizerinde etkili olmadigs, simif diizeylerinin kigisel uyum ve sosyal uyum iizerinde iigiincii sinif-
larin lehinde etkili oldugu, ayrica okulda yatili veya giindiizlii egitim gormenin sosyal uyum

tizerinde etkisi onemli bulunurken kisisel uyumu etkilemedigi saptanmugtir.

Stroh (1990), 6-18 yaglar arasinda bulunan ¢ocuk ve ergenlerin bir yerden bagka bir
yere taginmalarindan sonraki uyumlarini ortaya ¢ikarmak lizere bir arastirma yapmuslardir.
Taginmadan sonra uyum iizerinde, ¢ocugun taginma kararina katilimi, daha 6nceki taginmalarin

sayisi etkili olmaktadir. Yas ile taginma sonras: uyum arasinda bir iligkinin olmadigi, ancak
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cinsiyet farkliliginin 6nemli oldugu ve kizlarin erkeklere oranla taginma 6ncesinde ve
sonrasindaki okula uyumlarinin daha iyi oldugu yapilan analizler sonucunda ortaya

cikanlmugtir.

Work et al (1990), altinci sinif (11-13 yas) cocuklarinda, uyum ve yagsam stresleri
arasindaki iligkiyi belirlemek ig¢in bir ¢aligma yapmuslardir. Cocuklarin uyumlar1 8gretmen,
ebeveynler ve ¢ocuklarin kendi goriisleri ile belirlenmistir. Cocuklar, ayrica empati, denetim
odag1 ve sosyal destek ile ilgili dl¢limleri de degerlendirmiglerdir. Aragtirmanin sonucunda,

yasam streslerin olugum siklig1 ile ¢ocuklarin uyumlar: arasinda ilimli diizeyde negatif bir

iligkinin bulundugu ortaya ¢ikmuigtir.

Farkli cinsiyet rollerinin kisilerin uyum diizeylerine etkisinin belirlenmesi amaciyla Aslan
(1991) yaptig1 bir calismada, veri toplama araglar: olarak "Hacettepe Kisilik Envanteri” ve Bem
Cinsiyet Rolii Envanteri"ni kullanmistir. Aragtirmanin sonucunda, cinsiyet rollerinin bireylerin

uyum diizeyleri tizerinde etkili oldugu saptanmigtir.

Bilir ve Dabanli (1991), ergenlerde sosyal gelisim iizerine ebeveyn tutumlarinin etkisini
belirlemek amaciyla bir aragtirma yapmuslardir. Ebeveynlerinin ¢ocuklarina kagt gosterdikleri
ilgisiz, otoriter, demokratik ve tutarsiz tutumlarin sosyal gelisim tizerinde etkili oldugu ve de-
mokratik tutumun sosyal gelisime etkisinin diger tutumlara gore daha yiiksek oldugu; cinsiye-
tin, cocuk sayisinin sosyal geligimi etkilemedigi, ancak sosyo-ekonomik diizeyin 6nemli bir

farkliliga neden oldugu saptanmusgtir.

Giiltekin (1991), lisansli sporcu lise 6grencileri ile yalmizaca haftada iki saat beden
egitimi derslerine katilan lise 6grencilerinin uyum diizeylerini karsilastirmak icin bir aragtirma
yapmustir Deneklere ait bilgileri edinmek amaciyla bir anket formu, uyum diizeylerini belirlemek
amaciyla "Hacettepe Kisilik Envanteri” kullanilmistir. Bu arastirmanin sonucunda, lisansl

sporcu olan lise 6grencileri ile haftada iki saat beden egitimi dersine katilan lise 6grencilerinin
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uyumn diizeyleri arasinda yas, cinsiyet, sportif faaliyetlere katilma bicimi ve sikhigi bagimsiz

degiskenleri agisindan anlamli bir farkliligin olmadig: belirlenmistir.

Harper and Marshall (1991), 13-16 yaslarindaki ergenler tizerinde bir calisma yapmuiglar-
dir. Aragtirmanin sonucunda, kizlarin erkeklere oranla kisiler aras: iligkiler, kisisel uyum, aile
ile ilgili konular ve saglik alanlarinda daha ¢ok soruna sahip olduklari, kizlarin 6zsayg1

puanlarinin erkeklerden 6nemli Sl¢iide daha diisiik oldugu ortaya ¢ikmustir.

Imam hatip lisesinde okuyan dgrencilerin kigisel uyum ve sosyal uyum diizeylerinin
belirlenmesi amaciyla, ortaokul son sinif, lise birinci ve liglincii siniflardan toplam 426 6grenci
ile caligtlmigtir. Aragtirma sonucunda dgrencilerin cinsiyetleri, anne-babalarinin 6grenim
diizeyleri, babalarin meslekleri ve yagmalarinin ¢ogunu gegirdikleri yerlesim birimleri onlarin
kigisel uyum ve sosylal uyum diizeyleri iizerinde bir farlilifa neden olmadig1 bulunmustur.
Liseye girigte etkili olan faktorlerin d8rencilerin kigisel uyumlar iizerinde; simf, okula isteyerek
gidip gitmeme durumu ve liseden sonra iiniversiteye devam etme ya da ¢alismada yer almay:
isteme faktorlerinin ise sosyal uyum iizerinde dnemli bir farklilia neden oldugu sonucuna

ulusilmustir (Bilge 1992a, 1992b).

Yapilan bir aragtirmada, sosyal icedoniik, sosyal disadoniik ve kangik kisilik 6zellikle-
rinin bireylerin uyum diizeylerine olan etkisini incelenmistir. Toplam 221 {iniversite 6Zrenci-
sine, "Hacettepe Kisilik Envanteri” ve "Minnessota Cok Yonlii Kisilik Envanteri” uygulanmusg-
tir. Karigik kisilik 6zelligi gosteren 6grencilerin kisisel, sosyal ve genel uyum diizeylerinin,
sosyal icedoniik 6zelligi gosterenlere gore daha yiiksek; sosyal disaddniik 6zelligi gosterenlere
gore daha diigiik; sosyal disadoniik dgrencilerin sosyal igedoniiklere gére uyum puanlarinin
daha yiiksek oldugu; sosyal icedoniik, sosyal disadodniik ve karigik kisilik 6zelligi gosteren
kizlarin ve erkeklerin kisisel, sosyal, genel uyum diizeyleri ayn1 kisilik 6zelligi icinde ele

alindiinda farkin 6nemli olmadig) saptanmigtir (Kali-Soyer 1992).



56

Bireysel, ailesel ve sosyo-ekonomik faktorlerin evli olan bireylerin uyum diizeyleri iize-
rindeki etkisini belirlemek amaciyla Yildidim (1992) bir aragtirma yapmustir. Arastirmada, bi-
reysel kategoride ele alinan cinsiyet, yas, ilk evlenme yag1, saghik durumu, fiziksel goriiniigten
memnuniyet, esin fiziksel goriiniigiinden memnuniyet gibi degiskenlerin bireylerin uyum
diizeyleri lizerinde onemli bir etkiye sahip oldugu bulunmustur. Ayrica, sosyo-ekonomik
diizey, aylik gelirin yeterlilik derecesi, meslek, grenim diizeyi, yapilan isten memnuniyet gibi

degiskenlerin uyum diizeyleri lizerinde anlaml1 bir farklilifa neden oldugu da belirlenmistir.

Alperten-Tanyildiz (1993), ODTU 6grencilerinin uyum diizeylerini etkileyen bireysel,
sosyal ve ailesel bazi etmenleri aragtwrmustir. 305'i kiz, 430'u erkek olmak iizere toplam 735 68-
renciye "Hacettepe Kisilik Envanteri" uygulamigtir. Arastirmada, 68rencilerin bireysel
Ozellikleri ile ilgili degigkenlerden aylik gelirini sosyal etkinlikler igin yeterli gorenlerin
gormeyenlerden, fiziksel gériiniimiinden memnun olanlarin olmayanlardan genel uyum
diizeylerinin daha yliksek oldugu belirlenmistir. Diger taraftan fakiilte, simif, yagamin gofunun
gecirildigi yagam merkezi, 6grencinin ailesi ile birlikte olup olmamasi, akademik basgarisi,
ailesinden ayr1 kalma siiresi ve orta dgrenim tiirii gibi _degi§kenlerin genel uyum {izerinde
etkininin 6nemli olmadig1 bulunmugtur. Ogrencilerin sosyal iligkisine ait 6zelliklerden ders dist
aktivitelere katilanlarin katilmayanlara gore, anneyle, babayla, ayn1 veya kars1 cinsten
arkadaglarla ve kardeglerle iligkilerinden memnun olanlarin ise olmayanlara gére genel uyum
diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ailelerine ait 6zelliklerden anne-babalarinin
psikolojik uyumlarini olumlu algilayanlarin olumsuz algilayanlardan, anne-baba arasindaki
iligkiden memnun olanlarin olmayanlardan, ebeveynlerinin tutumlarini demokratik olarak

diigtinenlerin diisiinmeyenlerden genel uyum diizeylerinin daha iyi oldugu saptanmugtir.

Bilge ve Sayn (1993), uyum diizeyleri farkli olan iiniversite 6grencilerinin kizginlik dii-
zeylerini cinsiyet ve yas degiskenleri acisindan incelenmislerdir. "Hacettepe Kisilik Envanteri”
ve "Siirekli-Durumluk Kizginlifin A¢iklanmasi: Envanteri” dlgme araglari olarak kullanilmigtir.

Bu arastirmada, d8rencilerin uyum diizeylerinin siirekli, ice-yonelik ve diga-yonelik kizginlik;
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cinsiyetlerinin siirekli kizginlik diizeylerini etkiledigi, ancak yag farkliliginin kizginlik agisindan

etkili olmadig1 bulunmustur.

Bostan (1993), 14-16 yas ergenlerinin uyum diizeyleri ve ana-baba tuturnlar: iizerinde
bir aragtirma yapmugtir. Bu aragtirmada, drneklemi olusturan 338 ergene, "Hacettepe Kisilik
Envanteri” ve "Ana-Baba Tutum Olgegi" uygulanmustir. Demokratik ana-baba tutumu ile uyum
diizeyi arasinda pozitif yonde, ilgisiz ve otoriter tutum ile uyum diizeyi arasinda ise negatif

yonde 6nemli bir iligkinin oldugu sonucuna ulagilmustir.

Gold (1993), yaptig1 bir aragtirmada, otistik erkeklerin kardeslerinin depresyon ve uyum
diizeylerini belirlemeyi amaglamug ve otistik erkeklerin kardesleri ile normal ¢ocuklari karsilag-
tirmugtir. Aragtirmanin sonucunda, otistik erkek c¢ocuklarin kardeglerinin normal ¢ocuklara
oranla depresyon puanlarnin daha yliksek oldugu, ancak sosyal uyum agisindan puanlar ara-
sinda nemli bir farkliligin bulunmadi§: saptanmustir. Ayrica, sosyal uyum agisindan kiz ve er-

kekler arasinda istatiksel acidan anlaml bir farklilifin olmadig: da saptanmugtir.

Mangir ve Aktas (1993), 14-17 yas grubundaki ergenlerde baba yoksunlugunun gencin
uyum diizeyine etkisini belirlemek amaciyla yaptiklar bir ¢alismada veri toplama araci olarak
"Hacettepe Kisilik Envanteri"ni kullanmiglardir. Babasi olan ve olmayan ergenlerin kisisel,
sosyal ve genel uyum puanlan arasindaki farkliifin 6nemli olmadig: belirlenmistir. Deneklerin
cinsiyetlerinin uyum puanlan iizerinde herhangi bir farklilifa neden olmadifi gruplar
kargilagtinldiginda 14 yagindaki denekler arasindaki farkliligin istatiksel agidan 6nemli oldugu
goriilmiig; babas1 olmayan grupta deneklerin yaslar ile kigisel uyum puanlari arasindaki fark
onemli, sosyal ve genel uyum puanlar: arasindaki farkliligin ise 6nemsiz oldugu ve babasi olan

ergenlerin yaglarinin kisisel, sosyal ve genel uyum puanlarinin tizerinde anlamh farklilia yol

actif1 saptanmugtir.

Yildirim (1993), baz1 degiskenler agisindan evli bireylerin uyum diizeylerini belirlemek

amaciyla bir ¢aligma yapmugtir. aragtirma 6rneklemine ii¢ farkli sosyo-ekonomik diizeyden top-
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lam 1100 birey alinmugtir. Veri toplama araci olarak "Hacettepe Kisilik Envanteri” ni kullanmus-
tir. Aragtirma sonucunda, cinsiyet, sosyo-ekonomik diizey, 6grenim diizeyi, kotii aligkanlik,
cinsel yasamda anlagma, toplum iginde kiiglik diisiiriicti davramiglar ve.birbirlerinin fikirlerine
Onem verme degiskenlerinin evli bireylerin uyum diizeyleri tizerinde nemli bir etkiye sahip ol-

dugu bulunmugtur.

Ergenlerin kendilerini uyumlan agisindan degerlendirmeleri ile 6gretmenlerin onlar: de-
gerlendirmeleri arasindaki farklar: belirlemek amaciyla Cirak (1994) tarafindan yiiriitiilen bir
aragtirmada, 6rnekleme, lise ikinci sinif 6grencileri ve 6gretmenleri dahil edilmigtir. Uyum ag1-
sindan, 6grencilerin ve gretmenlerin degerlendirmelerinde degerlendirilen cinsiyetleri arasinda
farklihigin 6nemli olmadigy; 6grencilerin kendilerini uyumlar1 agisindan degerlendirmeleri ile 63-
retmenlerin onlar1 uyumlar1 bakimmdan degerlendirmeleri arasinda zayif bir iligkinin varlig1; bu

iligkinin kiz 6grenciler igin erkek 6grencilere gore de daha diisiik bulundugu saptanmgtr.

Saglik Meslek Lisesi 6grencilerinin uyum diizeylerinin belirlenmesi amaciyla yapilan bir
aragtirmada "Hacettepe Kisilik Envanteri” kullanilmis ve birinci ve dérdiincii siniftan toplam
187 dgrenci iizerinde bir ¢aligma yiiriitiilmiistiir. Yapilan bu aragtirmanin sonucunda, genel
uyumun kendini gergeklestirme, duygusal kararlilik, nevrotik egilimler, psikotik belirtiler, aile
iligkileri, sosyal iligkiler, sosyal normlar, antisosyal egilimler boyutlarinda, birinci ve dordiincii
smiflar arasinda fark anlamli bulunmazken; kisisel ve sosyal uyum agisindan farkliligin 6nemli
oldugu; dordiincii siniflarin kigisel uyum puanlarinin, birinci simflarin ise sosyal uyum puanla-

rinin daha yiiksek oldugu saptanmustir (Tanridag 1994).
C. Empati ile Uyum Iligkisinin Incelendigi Arastirmalar

Deadorff et al (1975), aragtirmalarinda, bir kere su¢ islenmis, birden fazla sug islemis ve
hi¢ sug islememis olan genglerin empatileri ve sosyallesmelerini belirleyebilmek amaciyla iki ¢a-
lisma planlamiglardir. Birinci ¢aligmada, deneklere "Hogan Empati Olgegi" uygulanmustir. Bu

calismanin sonucunda, ti¢ grup arasinda empati agisindan dnemli farkliligin bulundugu, ancak
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hi¢ su¢ islememis ve bir kere sug islemis olan gengler arasinda dnemli bir farkligin olmadig1 ve
bu iki grubun empati puanlarinin birden fazla sug iglemis gruptan daha yiiksek oldugu saptan-
mugtir. Ikinci ¢aligmada, deneklere "Hogan Empati Ol¢egi" ve "California Psikoloji Envanteri"
nin sosyallesme 6lgegi kullanilmugtir. Sonuglarin empati ve sosyallesme konusunda birinci
calismanin bulgulari ile benzerlik gosterdigi saptanmugtir. Egitim diizeyi ile sosyallesme
arasinda Onemli, ancak empati arasinda 6nemsiz bir iligkinin varligi, ayrica empati ve

sosyallesme arasinda da dnemsiz bir iligkinin oldugu belirlenmistir.

Zahn-Waxler et al (1977) yaptiklar: bir aragtirmada, ¢ocuklarda perspektif alma ve
sosyal davraniglar incelemislerdir. Aragtirmalarinda, 55 kiz ve 53 erkek olmak iizere 108
cocukla ¢aligmiglardir. Sonugta, kizlarin erkeklerle gore perspektif almada daha basarili ol-
duklarini, perspektif alma ve sosyal davramglar arasinda bir iligkinin olmadigim ortaya

cikarmiglardir.

Adams et al (1979), addlesalarin empatik yeteneklerini saptamak amaciyla lise 6grenci-
leri ile ¢aligmuglardir. Kizlarin erkeklerden daha fazla empatik olduklari ve yas ile empati ara-
sinda herhangi bir iligkinin bulunmadig: saptanmstir. Sosyal yetenek ve empatik beceri ara-

sinda pozitif yonde bir iligkinin var oldugu da belirlenmistir.

Cates and Shontz (1990), yaptiklan: bir caligmada sag1ir gocuklarda, rol-alma yetenegi ve
sosyal-duygusal uyum arasindaki iligkiyi degerlendirmiglerdir. 7-14 yaglarinda 23 adet ko-
nugma 6ncesi donemde igitme kayb1 olan ¢ocukla ¢alismisiadir. Rol-alma performansmnim duy-
gusal uyum, benlik imaj, iletigim ve rol-alma yetenegi ile pozitif yénde iligkili oldugunu, bu-
nunla birlikte rol alma performansinin sosyal davraniglarla bir iligkisinin olmadigini bulmuglar-

dir. Ayrica, rol almanin sdzel olmayan zeka ve yas ile iligkisinin istatiksel agidan 6nemli oldugu

da saptanmugtir.

Poresky (1990), aragtirmasinda, cocuklarin empati gelisimlerini incelemistir. Toplam 38

¢ocukla ¢aligmigtir. Bu ¢ocuklarin % 68'inin evinde kedi ya da kdpek besledigi ve bu ¢ocukla-
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rin empati punlarinin evlerinde hayvan beslenmeyen ¢ocuklardan daha yiiksek oldugu belir-

lenmigtir. Cocuklarin empati puanlar ile sosyal geligimleri ve yaglar1 arasinda énemli bir iligki-

nin oldugu da saptanmigtir.
D. Miizik Egitimi ile Empati ve Uyum Iligkisinin Incelendigi Arastirmalar

Nelson (1985) tarafindan yapilan bir aragtirmada, 3-16.5 yaglarinda olan, keman calan
toplam 46 ¢ocukla galigilmugtir. Cocuklara "Empatik Tepki Verme Envanteri” uygulanmugtir.
Sonugta, estetik yarginin gelisiminde, yasin en 6nemli faktor oldugu, yas ile empati arasindar =

.68 oraninda bir korelasyonun bulundugu belirlenmisgtir.

Kalliopuska and Ruokonen (1986), yapmis olduklar1 arastirmada, miizik egitiminin
gocuklardaki empati gelisimi etkileme durumunu, deney ve kontrol grubunda 15'er kisi olmak
lizere toplam 30 ¢ocuk iizerinde incelemislerdir. Miizik programu sarki séylemeyi, miizik aleti
¢almayi, miizik dinlemeyi, miizikli yagantilar1, miizikle resim yapmayi, miizikli dramay1 ve ¢o-
cuklarla yagantilan sirasindaki duygularim tartigmayi igermektedir. Miizik programi, miizik 6§-
retmeni tarafindan yiiriitiilmiis ve programa baglamadan 6nce ve sonra gocuklara test uygulan-
mugtir. Bu aragtirmada, deney grubundaki ¢ocuklarin empatilerinin kontrol grubundaki ¢ocuk-
lara oranla nemli olgtide yiikseldigi; ayrica empati gelisiminin sosyallegmeyi artirdigt sonucuna

da varilmugtir.

Hietoloahti-Ansten and Kalliopuska (1990), miizikle ilgilenen ¢ocuklarda empati ve 6z
saygi konusunda bir aragtirma yaprmuglardir. Ornekleme 25'i alt1 yildir piyano ve keman calan;
30'u miizikle ilgilenmeyen ergen alinmustir. Cocuklarin yas ortalamasi 12'dir. Aragtirmada, de-
neklere "Mehrabian ve Epstein Empati Olgegi" ve "Battle Ozsayg1 Olgegi-B Formu" uygulan-
mugtir. Miizikle aktif ilgilenmenin hem 6zsaygry: (6zellikle de genel 6zsaygiy: ve sosyal dzsay-
giy1) hem de empatiyi artird1g1 goriilmiistiir. Miizikle ugragsmayan ergenlerin 6zsaygilarinin ise

orta diizeyde oldugu belirlenmistir.
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Miller and Monroe (1990), zihinsel engelli bireylerin miizik yetenekleri ve uyum davra-
niglarin belirlemek iizere bir ¢alisma yapmuglardir. Aragtirmanin drneklemi, miizik yetenegi
olan zihinsel engelli 16 kisi ile 6ziirlii olmayan 16 kisilik kar§11a§t1rmﬁaﬂ grubundan olugmustur.
Herhangi bir miizik aleti ¢alan deneklerin miizik yetenegi testinden daha yiiksek puan aldiklar,
miizik aleti ¢alip calmamanin 6nemli oldugu ve herhangi bir miizik aleti galmayan kisilerin daha
¢ok uyum bozukluklart gosterdikleri saptanmustir. Zihinsel engelli kisilerin $zel ilgileri ya da

yeteneklerinin rutin olarak ekstrem patolojiler ile iligkili olmadig: da saptanmugtir.

Kalliopuska (1991) miizik egitimi alan gocuklarin empati diizeylerini belirlemek amacryla
yaptif1 aragtirmasinda, miizik siniflarina devam eden ve etmeyen 14-15 yaglarindaki 8. siif 63-
renciler ile ¢aligmasini yiriitmiigtiir. Miizik sinifindaki ¢ocuklarin testten aldiklar1 empati
puanlarinin, miizik sinifina devam etmeyen ¢ocuklarin puanindan daha yiiksek oldugu, ancak
ortalamalar arasindaki farklilifin oldukga diisiik oldugu; ayrica, miizik siniflarina devam eden

ve etmeyen Kizlarin empati puanlarinin erkeklerin puanlarindan 6nemli 6lgiide daha yiiksek

olduguda saptanmugtir.

Kalliopuska and Titinen (1991), 6-7 yaslarindaki ¢ocuklarla yaptiklar: bir aragtirmada,
Ornekleme alinan cocuklar: ii¢ gruba ayirmuslardir. Birinci gruba, sarki sdyleme, miizikle
fiziksel etkinlik yapma ve miizikle resim yapmadan olusan ikinci gruba rol oynama, dykii
anlatmay: iceren bir empati programi uygulanmustir. Ugiinci grup ise kontrol grubu olarak
alinmig ve her ii¢ gruba da uygulama &ncesinde ve sonrasinda test yapilmigtir. Aragtirma
sonucunda, birinci ve ikinci grupta olan gocuklarin egitim programi sonrasinda, empati

diizeyleri ve sosyallesmelerinde 6nemli bir artisin oldugu saptanmusgtir.

Kalliopuska and Ruokonen (1993), cocuklarin sosyallesmeleri ve empati gelisimleri
izerinde miizik egitimin etkilerini belirleyebilmek amaciyla bir ¢aligma planlamiglardir.
Cocuklar egitim ve kontrol gruplar1 olmak {izere ayrilmislardir. Egitim grubuna haftada birer
saat olmak lizere li¢ ay siireyle miizikli empati egitim programi (sarki séyleme, enstruman

calma, miizik dinleme, miizikle resim yapma, miizikli dramatizasyon ve ¢ocuklarla bu faaliyetler
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sirasinda yagadiklari ve hissettiklerini tartigma) uygulanmustir. Her iki gruba da 6n test, son test
ve son testten dokuz ay sonra tekrar test uygulanmustir. On ve son test 6lgiimlerinde egitim
grubunda, empati ve sosyallesmede 6nemli bir artig kaydedilirken, kontrol grubu igin bu artigin
onemsiz oldugu belirlenmistir. Ayrica, 6n test ile egitimden dokuz ay sonra yapilan tekrar test

arasindaki farklilik egitim grubu igin dnemli, ancak kontrol grubu i¢in 6nemsiz bulunmugtur.
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4. MATERYAL VE YONTEM

Bu aragtirmada, miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin empatik becerilerileri ile uyum
diizeyleri arasindaki iligkinin saptanmasi ve cinsiyet, sinif diizeyi, kardes sahibi olup olmama,
dogum sirasi, anne dgrenim diizeyi, baba 6grenim diizeyi gibi degigkenlerin ergenlerin empatik

becerileri ile uyum diizeyleri iizerindeki etkilerinin incelenmesi amaciyla planlanmugtur.
4.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemin Secimi

Ankara ve Izmir'de Devlet Konservatuvari lise diizeyinde miizik egitimi alan kiz ve

erkek 6grenciler arastirmanin evrenini olusturmaktadir.

Aragtirma &rneklemini, Haccettepe Universitesi Ankara Devlet Konservatuvari ve
Dokuz Eyliil Universitesi Izmir Devlet Konservatuvan lise diizeyinde miizik egitimi alan biitiin
ogrenciler ile kargilagtirma grubu olarak sosyo-ekonomik diizeyin benzer olmasindan dolay1
Ozel An Koleji lise diizeyine devam eden ve miizikle ugrasmayan esit sayida dgrenci
olugturmaktadir. Aragtirma, miizik egitimi alan 59 kiz, 44 erkek ve miizik egitimi almayan 58

kiz, 45 erkek olmak iizere toplam 206 6grenci iizerinde yiirtitiilmiistiir.
4.2. Veri Toplama Araclan

Aragtirmada, miizik egitimi alan ve almayan ergenler ve ebeveynler hakkinda genel
bilgiler toplayabilmek ig¢in aragtirmaci tarafindan gelistirilen "Kigisel Bilgi Formu"
kullanilmugtir. Ayrica, ergenlerin empatik beceri diizeylerini belirlemek amaciyla Dékmen
(1988, 1990) tarafindan gelistirilmis olan "Empatik Beceri Olgegi-B Formu (EBO-B Formu)"
ve uyum diizeylerini belirlemek amaciyla Ozgiiven (1992) tarafindan gelistirilmis olan

"Hacettepe Kisilik Envanteri (HKE)" kullanilmustir.
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4.2.1. Kisisel Bilgi Formu (EK)

Aragtirma Srneklemine alinan ergenlerin dzelliklerini saptamak amaciyla, miizik egitimi
alip almadiklari, cinsiyetleri, sinif diizeyleri, kardeslerinin olup olmaniésql, dogum siralari, anne-

baba 6grenim diizeyleri gibi bilgileri toplamak tizere "Kisisel Bilgi Formu" hazirlanmigtir.
4.2.2. Empatik Beceri Olcegi-B Formu (EBO--B Formu)

Bu aragtirmada, Empatik Beceri Olgegi-B Formu (EBO-B formu) kullanilmistir.
Empatik Beceri Olgegi, Dokmen'in asamali empati siniflamasina dayanilarak gelistirilmisg olup,
empatinin biligsel bilesenine agirlik veren bir 6lgme aracidir. Olgek, giinliik yasamla ilgili kisa
ifadelerin bulundugu alt1 ayr1 psikolojik sorundan olugmaktadir. Olgegin A ve B formlar vardir.
A Formu'nda, deneklerin bu sorunlara iliskin uygun gordiikleri empatik tepkileri vermeleri
istenmektedir. Deneklerin verdikleri tepkiler 6znel sayilabilecek bir yaklasimla
degerlendirilmektedir. B Formu'nda ise deneklere yoneltilen sorunlara iligkin verebilecek 12
tepki bulunmaktadir. Deneklerden, bu 12 tepkiden 4'tinii segmeleri istenmektedir. Denegin
sectigi tepkilere puanlama anahtarindaki puanlar verilmektedir. Bu puanlarin toplami, denegin
EBO-B Formu'ndan aldig: toplam puani gostermektedir. Her sorunun altinda verilen 12

tepkiden biri anlamsizdir ve bu maddeyi segen denegin formu gegersiz sayilmaktadur.

EBO-B Formu, giivenirliginin ve gecerliliginin incelenmesi amaciyla, Ankara
Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi birinci sinif 6grencilerinden 60 kisiye ve cesitli
kurumlarda ¢aligan 24 psikologa uygulanmustir. Giivenirlik ¢aligmasi i¢in EBO-B Formu, 60
denege, iki hafta arayla uygulanmig ve r = .83 (P<.001) bulunmustur. Gegerlik ¢alismasinda,
ogrenciler ile psikologlar arasinda psikologlar lehine anlamli bir fark oldugu goriilmiigtiir (t =
8.15, P<.001). Diger bir gegerlik ¢alismasinda da, EBO-B Formu ile Rol Alma Testi (RAT)
arasinda r = .78 (P<.001) diizeyinde iligski bulunmugtur (Dokmen 1988, Dékmen 1990).



65

4.2.3. Hacettepe Kisilik Envanteri (HKE)

Hacettepe Kisilik Envanteri (HKE), bireylerin kisilik 6zellikleri, kisilik 6zelliklerine
iligkin problemleri, kisisel, sosyal ve genel uyumlar1 konularinda bilgi elde etme amaciyla
gelistirilmigtir.

HKE, bireylerin uyum diizeyleri ile iligkili olarak kisisel, sosyal ve genel uyum
diizeylerine ait olmak lizere 3 toplam puan ve kisisel ve sosyal uyumla ilgili 8 alt dlcekten
olusmaktadir. Bu alt lgekler asagida verilmigtir:

A. Kisisel Uyum Alt Olcekleri:

1. Kendini Gergeklestirme (KG)
2. Duygusal Kararlilik (DK)
3. Nevrotik Egilimler (NE)
4. Psikotik Belirtiler (PB)
B. Sosyal Uyum Alt Olcekleri
1 Aile liskileri (AJ)
2. Sosyal Iligkiler (SI)
3. Sosyal Normlar (SN)

4. Antisosyal Egilimler (AE)

A. Kisisel Uyum Alt Olgcekleri
1. Kendini Gerceklestirme (KG)

Kendini gergeklestirme puani, kisinin davramig 6zelliklerinden kendine giivenme,
yeteneklerinin farkinda olma, kendi kararlarim verebilme, dogru bildigini séyleyebilme, kabul

edildigi ve bir ige yaradig1 duygusu i¢inde olma gibi niteliklerle iligkilidir.
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Puanin yiiksek ya da diigiik olmasi, bireyin bu nitelikteki davraniglarini degerlendirme

olanag saglamaktadir.
2. Duygusal Kararhlik (DK)

Duygusal kararlilik puanin yiiksek olusu bireyin duygusal yonden kararlt olusunu
belirtmektedir. Duygusal kararlilik puani yiiksek olan bireyler, genellikle kendine giivenen, az
tiziilen, alingan olmama &zelliklerini gosteren kisilerdir. Cogu kez sakin ve huzurlu bireyler

izlenimi vermektedir.

Puani diigiik kisiler ise genellikle gergin ve kaygili olmaktadirlar. Sikintili durumlarda
gozyasglarim tutamazlar. Kargilagtiklar1 yeni durumlarda ise korkak, ¢ekingen ya da agir1

diizeyde atak ve kavgaci olabilirler.
3. Nevrotik Egilimler (NE)

Nevrotik belirtileri olan kisiler, kronik yorgunluk, bag agrisi, uyuyamama, gérme
giicliikleri, istahsizlik vb gibi ¢esitli psikomatik belirtilerin birinden ya da birkagindan
sikayetcidirler. Nevrotik kisiler, duygusal ¢atismalarint genellikle fiziksel yollardan ifade
etmektedirler; ayrica, nevrotik egilimler kisinin benligini oldugu gibi kabul edememe,

miikemmeliyetci olma, elestiriye agik olmama gibi davraniglar icermektedir.

Nevrotik egilimler puaninin yiiksek bulunmasi, bu tiir belirtilerin azligini, diisiik

bulunmasi ise ¢oklugunu gosterir.
4. Psikotik Belirtiler (PB)

Psikotik belirtiler puan diisiik olan bireylerde, insanlardan uzaklagma ve yalniz kalmay1
yegleme egilimi, dikkatini bir noktada toplama giicliiii ve hayal kurma egilimi gézlenmektedir.

Bu bireyler alingan ve agir1 duygusaldirlar. Kendilerine yonelik diigtinceleri fazladir.
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Psikotik belirtiler puaninin yliksek oldugu normal bir uyum tarzinda ise birey belirli

olgiiler icinde, hayal diinyasindan bagimsiz olarak yasamuni siirdiiriir.

B. Sosyal Uyum Alt Olcekleri
1. Aile Iliskileri (AI)

Bu odlgekten elden edilen puan, bireyin ailesi ile olan iligkilerini yansitir. Puanun yiiksek
bulunmas:, kiginin anne-babas1 ve kardesleri ile dostga ve saglikl: iligkiler icinde oldugunu,

ailesini sevdigini, ailesi tarafindan da sevildigini gostermektedir.

Bu tiir bireyler, aile tiyelerini normal ol¢iiler icinde, kendilerinden isteklerde bulunan,
ancak belirli diizeyde bagimsiz olma hakkini onlara tantyan kigiler olarak goriirler. Zamanlarinin
cogunu aileleri ile evde gegirirler ve birlikte etkinlik gosterirler.

Aile iligkileri puaninin diigiik bulunmasi ise bireyin ailesi ile iligkilerinde karigiklik ve

uyumsuzluk bulunduguna isaret etmektedir.

Genellikle anne-babasi ve kardegsleri ile problemleri olan bireyler, aile bireylerini ¢ok
otoriter bulurlar, onlarin kendilerinden ¢ok fazla sey beklediklerini diisiiniirler. Cok zorunlu

durumlar diginda, evde olmaktan kaginirlar, evden kagma isteklerini sik sik ifade ederler.
2. Sosyal Iliskiler (SI)

Sosyal iligkiler puani, bireyin diger insanlarla olan iligkilerinin niteligini belirtmektedir.
Puanin yiiksek olugsu, sosyal olgunluk yoniinden bireyin uyumlu ve sosyal becerilerinin yiiksek
diizeyde olduguna isaret etmektedir. Bu kisiler arkadaglan ve diger yetiskin gruplan i¢inde
mutlu ve rahat bir goriiniim verirler. Konugsmaktan hoglanirlar ve bagkalarinin soylediklerine

ilgi gosterirler. Bagkalarini sever ve onlar tarafindan sevilirler. Topluluk i¢inde esnek bir tutum
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benimserler, kabul goren davraniglar sergilerler. Kendilerini sosyal durumlarda uygun sekilde

idare etmesini bilirler.

Sosyal iligkiler puaninin diiglik olmasi ise bireyin sosyal t;égeriler ve sosyallegme
bakimindan durgun oldufu anlamina gelmektedir. Bu kigiler arkadag ve yetiskin gruplar
igerisinde iken, mutlu ve rahat hissetmezler. Konugmaktan ve bagkalar ile bir arada olmaktan

hoglanmazlar. Digaridan gelen sosyal uyaricilara tepki gostermede isteksiz hareket ederler ya da

hi¢ tepki gostermezler.
3. Sosyal Normlar (SN)

Sosyal normlar puani, uyulmasi zorunlu yasal durumlara kadar dikkate alinmasi gereken
sosyal kural ve toplum degerlere ve bagkalarinin haklarina saygili olma, bunun yani sira kendi
istek ve gereksinimlerini de toplumla uzlagarak ve belli dl¢iilerde bagimsiz olarak kargilama gibi

davranislan icermektedir.

Sosyal normlar puaninin yiiksek olmasi, bireyin bagkalarinin haklarini anlayisla
kargilandigini, kigisel isteklerini grubun gereksinimlerine gore etkileyebildigini ya da
degistirebildigini gostermektedir. Bu kisiler toplumda neyin yanlig, neyin dogru olarak kabul

edildiginin bilincindedirler.
4. Antisosyal Egilimler (AE)

Antisosyal egilimler puaninin diigiik olmasi, bireyin antisosyal egilemlerine sahip
oldugunu gostermektedir. Antisosyal egilimleri olan kisiler, genellikle sert, 6fkeyle dolu,
kavgaci, incitme istegi duyan, zor kullanmaya egilimli, 6¢ alma duygulari iginde olan saygisiz
bireylerdir. Egyalara, o6zellikle bagkalarinin egyalarina zarar vermekten, bilingli olarak toplumsal
normlara ters diigen davraniglarda bulunmaktan hoslanirlar ve bu sekilde kigisel doyum

saglamaya caligirlar.
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Antisosyal egilimler puaninin yiiksek olmasi, bireyin bu tiir egilimleri olmadigina igaret

eder (Ozgiiven 1992).

Bu caligmada Hacettepe Kisilik Envanteri (HKE)'nin K1§1sel Uyum (KU), Sosyal
Uyum (SU) ve Genel Uyum (GU) puanlar: kullanilmustir.

4.3. Veri Toplam Yontemi

Ergen ve ebeveynleri hakkindaki bilgiler, anket teknigi ile elde edilmistir. Ergenlerin
empatik beceri diizeyleri "Empatik Beceri Olgegi-B Formu (EBO-B Formu)" uyum diizeyleri ise
"Hacettepe Kisilik Envanteri (HKE)" uygulanarak saptanmusgtir.

Ilk asamada, Hacettepe Universitesi Ankara Devlet Konservatuari, Dokuz Egyliil
Universitesi Izmir Devlet Konservatuvar ve Ozel A1 Koleji yetkilileri ile iletisime gecilmis,
gerekli olan izinler altnmugtir. Hacettepe Universitesi Ankara Devlet Konservatuvari ve Dokuz
Eyliil Universitesi Izmir Devlet Konservatuari'nin lise birinci, ikinci ve ti¢lincii smifina devam
eden tiim dgrenciler ile, kargilagtirma grubu olarak Ozel An Koleji lise birinci, ikinci ve tigiincii
sinifina devam eden tesadiifi 6rneklem yontemiyle belirlenen dgrenciler tizerinde ¢aligma

yuirtitiilmistir.

Deneklere once "Kigisel Bilgi Formu" dagitilarak formu doldurmalari saglanmigtir. Daha
sonra, deneklere, "Empatik Beceri Olgegi-B Formu (EBO-B Formu)" ve "Hacettepe Kisilik

Envanteri (HKE)" uygulanmigtir.
4.4. Verilerin Degerlendirilmesi ve Analizi
4.4.1. Verilerin degerlendirilmesi

Ilkonce, anket formlarindaki bilgilerin formatlanmasi yapilmugtir. Her denegin kendisi ve

ebeveynleri hakkindaki bilgiler degerlendirilerek frekans dagilim tablolar olusturulmustur.
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Daha sonra "Empatik Beceri Olgegi-B Formu (EBO-B Formu)" ve "Hacettepe Kisilik

Envanteri (HKE)" degerlendirilmistir.
4.4.2. Verilerin analizi

Ornekleme segilen ergen ve ebeveynleri hakkindaki bilgileri iceren "Kisisel Bilgi Formu"

degerlendirilerek elde edilen veriler frekans dagilim tablolart hakkinda sunulmugtur.

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin empatik beceri diizeyleri ve uyum diizeylerinde
cinsiyetin, simif diizeyinin, kardes sayisinin, dogum sirasinin, anne grenim diizeyinin ve baba
Ogrenim diizeyinin farkliliga neden olup olmadigini belirlemek amaciyla "Cift Yonlii Varyans
Analizi" uygulanmigtir. Empatik beceri diizeyleri ve uyum diizeyleri arasindaki iligkiyi tespit

etmek amaciyla da "Korelasyon Katsayis1 Onemlilik Testi" yapilmigtir (Diizgiines vd. 1983).
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S.BULGULAR VE TARTISMA

Aragtirma, miizik egitim alan ve almayan ergenlerin empatik becerileri ve uyum diizeyleri
arasindaki iligkinin saptanmasi ve cinsiyet, sinif diizeyi, kardes sahibi olup olmama, dogum
siras1, anne Ogrenim diizeyi ve baba 6grenim diizeyi gibi degiskenlerin ergenlerin empatik

becerileri ile uyum diizeyleri lizerindeki etkilerinin incelenmesi amactyla yapitlmusgtir.

Ornekleme dahil edilen miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin kendileri ve ebeveynleri

ile ilgili 6zellikler Tablo 5.1 - Tablo 5.6 arasinda verilmistir.

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin empatik becerileri ve uyum diizeyleri ile etkisi
aragtirilan degiskenlere ait ortalamalar, standart hatalar ve varyans analizi sonuglar1 Tablo 5.7 -

Tablo 5.18 arasinda incelenmistir.

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin empatik beceri puanlar1 ve uyum diizeyleri
puanlan arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan Korelasyon Katsayis1 Onemlilik Testi

sonuglar ise Tablo 19'da sunulmustur.

Tablo 5.1 - Tablo 5.6 arasinda aragtirma orneklemine giren miizik egitimi alan ve
almayan ergenlerin cinsiyet, simf diizeyi, kardegin olup olmamasi, dogum sirasi, anne 6grenim

diizeyi ve baba dgrenim diizeylerine gore dagilimlart verilmigtir.
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Tablo 5.1.Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Cinsiyetlerine Gore

Dagilimlari
MUZIK EGITiMI
Alan Almayan TOPLAM
CINSIYET N %o N % N %
Kiz 59 57.28 58 56.32 117 56.80
Erkek 44 42.72 45 43.68 89 43.20
TOPLAM 103 100.00 103 100.00 206 100.00

Tablo 5.1'de miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin cinsiyetlerine gére dagilimlart

verilmigtir. Miizik egitimi alan ergenlerin %57.28'inin kiz, %42.72'sinin erkek; miizik egitimi

almayan ergenlerin ise %56.32'sinin kiz, %43.68'inin erkek oldugu tablodan goriilmektedir.

Tablo 5.2. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Simif Diizeylerine Goére

Dagilhimlar:
MUZIK EGITiMI
Alan Almayan TOPLAM
SINIF
DUZEYI N % N % N %
Birinci Sinif 37 35.92 37 35.92 74 35.92
Ikinci Stmf 43 41.74 43 41.74 86 41.74
Ucglincii Simf 23 22.34 23 22.34 46 22.34
TOPLAM 103 100.00 103 100.00 206 100.00
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Tablo 5.2’ incelendiginde, miizik egitimi alan ve almayan ergenlerden %35.92'sinin

birinci sinif, %41.74'iinlin ikinci simf, %22.34'tiniin iglincli sinif 6grencileri oldugu

gorilmektedir. Miizik egitimi almayan grupta da dagilim ayni oranlar seklindedir.

Tablo 5.3. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Kardes Sahibi Olup

Olmamalarina Go6re Dagilimlari

MUZIK EGITIMI
KARDES SAHIBI Alan Almayan TOPLAM
OLUP OLMAMA
N % N % N %
Kardesi Var 87 8446 82 7961 169  82.03
Kardesi Yok 16 1554 21 2039 37 1797
TOPLAM 103 100.00 103  100.00 206  100.00

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin kardeg sahibi olup olmamalarina gore

dagilimlar: Tablo 5.3'te verilmistir. Miizik egitimi alan, kardesi olan ergenlerin orani1 %84.46,

kardesi olmayan ergenlerin orami %15.54'tiir. Miizik egitimi almayanlarda kardesi olanlarin

orant %79.61, kardesi olmayanlarin orant ise %20.39 bulunmustur.
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Tablo 5.4. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Dogum Siralarmna Gore

Dagilimlar:
MUZIK EGITiMI
Alan Almayan TOPLAM
DOGUM SIRASI N % N Yo N %
Ik Cocuk 48 46.60 47 45.64 95 46.12
Ortanca ya da
Ortancalardan Biri 8 7.76 11 10.68 19 9.22
Son Cocuk 47 45.64 45 43.68 92 44.66
TOPLAM 103 100.00 103 100.00 206 100.00

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin dogum siralarina gére dagilimlari (Tablo 5.4)

incelendiginde, miizik egitimi alip ilk ¢ocuk olan ergenlerin oraninin %46.60, ortanca ya da

ortancalardan birisi olan ergenlerin oraninin %7.76, son ¢ocuk olan ergenlerin oraninin

%45.64, oldugu; miizik egitimi almayan ve ilk cocuk olan ergenlerin oraninin %45.64, ortanca

ya da ortancalardan biri olan ergenlerin oraninin %10.68, son ¢ocuk olan ergenlerin oraninin ise

%43.68 oldugu goriilmektedir.
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Diizeylerine Gore Dagilimlar:

MUZIK EGITIMI

Alan Almayan TOPLAM
ANNE OGRENIM N % N % N %
DUZEY]
Tikokul ve Ortaokul
Mezunu 11 10.68 11 10.68 22 10.68
Lise Mezunu 42 40.77 42 40.77 84 40.77
Universite Mezunu 50 48.55 50 48.55 100 48.55
TOPLAM 103 100.00 103 100.00 206 100.00

Tablo 5.5'de miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin anne 6grenim diizeylerine gore

dagilimlari verilmistir. Hem miizik egitimi alan hem de almayan ergenlerin anneleri ilkokul ve

ortaokul mezunu olanlarin oranmi1 %10.68, lise mezunu olanlarin oran1 %40.77, liniversite

mezunu olanlarin orani ise %48.55'tir.
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Tablo 5.6. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Baba Ogrenim

Diizeylerine Gore Dagilimlar:

MUZIK EGITIMI

. ) Alan Almayan TOPLAM
BABA OGRENIM N % N % N %
DUZEYI
[lkokul ve Ortaokul
Mezunu 5 4.85 4 3.88 9 4.37
Lise Mezunu 13 12.62 20 19.42 33 16.02
Universite Mezunu 85 82.53 79 76.70 164 79.61
TOPLAM 103 100.00 103 100.00 206 100.00

Tablo 5.6 incelendiginde, miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin baba 6grenim
diizeylerine gore dagilimlar: goriilmektedir. Miizik egitimi alan ergenlerden babalari {iniversite
mezunu olanlarin oran1 %82.53, lise mezunu olanlarin oran1 %12.62, ilkokul ve ortaokul
mezunu olanlarin orani %4.85'tir. Miizik egitimi almayan ergenlerin ise babalari {iniversite
mezunu olanlarin oran1 %76.70, lise mezunu olanlarin oran1 %19.42, ilkokul ve ortaokul

mezunu olanlarin orani ise %3.88'dir.

Miizik egitim alan ve almayan ergenlerin cinsiyetlerine gore empatik beceri puanlarinin

ortalamalar1, standart hatalar1 ve varyans analizi sonuglar1 Tablo 5.7'de verilmistir.
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Tablo 5.7. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Cinsiyetlerine Gore

Empatik Beceri Puanlariin Ortalamalari, Standart Hatalar:1 ve

Varyans Analizi Sonuclari

MUZIK EGITIMI EMPATIK BECERI
CINSIYET N
ALAN
Kiz 59 130.78 1.96
Erkek 44 126.11 2.42
ALMAYAN
Kiz 58 125.45 2.04
Erkek 45 128.33  2.25
TOPLAM
Kiz 117 128.14  1.40
Erkek 89 127.24 1.64
VARYANS ANALIZI
SONUCLARI
Miizik Egitimi 0.94
Cinsiyet 0.17
Miizik Egitimi * Cinsiyet 3.03

Tablo 5.7 incelendiginde, miizik egitimi alan kizlarin empatik beceri puanlarinin
130.78 1.96, almayan kizlarin puanlamanin 125.45 2.42; miizik egitimi alan erkeklerin
empatik beceri puanlarinin 126.11 2.45, almayan erkeklerin puanlarinin 128.33 2.25 oldugu
saptanmugtir. Miizik egitimi alan ve almayan deneklerin toplamina bakildiginda ise kizlarin

empatik beceri puanlarinin (128.14 1.40) erkeklerin puanlarindan (127.14 1.24) biraz daha

yiiksek oldugu goriilmektedir.
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Yapilan varyans analizi sonucunda, miizik egitimi alip almamanin ve cinsiyetin empatik

beceri puanlar {izerinde anlaml bir farkliliga neden olmadig1 bulunmustur (P>0.05).

Kalliopuska and Ruokonen (1986, 1993), cocuklarin empati géllisimleri lizerinde miizik
egitim programlarimin etkilerini aragtirmuglar ve sonugta miizik egitimi verilen ¢ocuklarin empati
puanlarinin, egitim verilmeyen ¢ocuklara oranla artig gosterdigini belirlemiglerdir. Kalliopuska
(1991)'min, miizik egitimi alan ve almayan 14-15 yas grubunda olan ergenlerle yaptig1 bir
caligmada, miizik sinifindaki ergenlerin empati puanlarimin (74.4), miizik sinifina devam
etmeyen ergenlerin puanlarindan (72.2) daha yiiksek oldugu, ancak ortalamalar aras: anlaml: bir
farklilik bulunmadig1 saptanmugtir. Bu veriler ile bizim aragtirma bulgularimiz arasinda benzerlik
vardir. Hietolahti-Ansten and Kalliopuska (1990) ise, alt1 yildir piyano ve keman g¢alan
cocuklarin empati diizeylerinin miizikle ilgilenmeyenlere oranla 6nemli 6l¢iide daha yiiksek
oldugunu yaptiklar bir caligma sonucunda bulmuglardir. Bu aragtirmanin drneklemini olugturan
ergenlerin, konservatuarlarin lise birinci, ikinci ve iigiincii simiflarinda olduklar1 ve
¢ogunlugunun miizik ge¢mislerinin okulla birlikte ya da bir ka¢ sene 6nce basladiklar1 gz

Oniine alindiginda, elde edilen bulgularin olagan oldugu sylenebilir.

Yapilan ¢alismalarda, kizlarin erkeklere oranla daha empatik olduklar: saptanmistir
(Feshbach and Roe 1968, Bryant 1982, Davis 1983b, Eisenberg and Lennon 1983,
Kalliopuska 1983b, Kalliopuska 1991). Fakat Dokmen (1987), Hietolahti-Ansten and
Kalliopuska (1990) ve Tanridag (1992) yapmus olduklart aragtirmalarinin sonucunda da,
cinsiyetin empatik beceri ilizerinde bir farkliliga neden olmadigi, ancak kizlarin empatik
becerilerinin erkeklerden daha yiiksek oldugu saptanmugstir. Bu veriler ile bizim aragtirma
bulgularimiz paralellik gostermektedir. Kizlarin, olaylara kars1 erkeklerden daha ¢ok duygusal
tepki gosterdikleri kabul edilmektedir (Hoffman and Levine 1976). Bu nedenle, bu aragtirmada,

cinsiyet ile ilgili elde ettigimiz bulgunun beklenilen bir sonug¢ oldugu sdylenebilir.

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin sinif diizeylerine gore empatik beceri

puanlarinin ortalamalari, standart hatalar1 ve varyans analizi sonuglar1 Tablo 5.8'de verilmistir.
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Tablo 5.8. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Sinif Diizeylerine Gore
Empatik Beceri Puanlarinin Ortalamalari, Standart Hatalar1 ve

Varyans Analizi Sonuclari

MUZIK EGITIMI EMPATIK BECERI
SINIF DUZEYI N
ALAN
Birinci Simf 37 129.95 2.79
Ikinci Siif 43 126.42 1.95
Uciincti Stif 23 131.35 3.73
ALMAYAN
Birinci Simif 37 124.81 1.85
Ikinci Smif 43 127.77 3.88
Uclincii Sinif 23 127.78 3.88
TOPLAM
Birinci Stmf 74 127.38 1.69
Ikinci Sinif 86 127.09 1.59
Uglincti Sinif 46 129.57 2.67
VARYANS ANALIZI SONUCLARI F
Miizik Egitimi 0.93
Smif Diizeyi 0.41
Miizik Egitimi * Siif Diizeyi 0.94

Tabloda da goriildiigii gibi, miizik egitimi alan birinci ve tigiincii sinif ergenlerin empatik
beceri puanlannin (129.95 2.79; 131.35 3.73), miizik egitimi almayanlarin puanlarindan
(124.81 1.85; 127.38 3.88) daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmigtir. Ayrica, iigiincii sinifta
okuyan ergenlerin empatik beceri puanlarinin (129.57 2.67), birinci ve ikinci siniflarda olan
ergenlerin puanlarindan (birinci sinif:127.38 1.69), ikinci simf: 127.09 1.59) daha yiiksek

oldugu da belirlenmistir.
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Ergenlerin empatik beceri puanlar: iizerinde miizik egitimi alma ve sinif diizeylerinin
istatiksel acidan herhangi bir farklilifa neden olmadig1 yapilan varyans analizi sonucunda

saptanmugtir (P>0.05).

Kurdek and Rodgen (1975), yaptiklan bir arastirmada, algisal perspektif almanin 4-6.
siflar arasinda, biligsel perspektif alanini ise hem 2-3. siniflar hem de 4-5. siniflarda artig
gosterdigini bulmuglardir. Bryant (1982)'de, 7. smnifta okuyan ¢ocuklarin empati diizeylerinin
4. sinifta okuyanlara oranla daha yiiksek oldugunu saptamuigtir. Bu aragtirmada elde edilen lise
son sinuf 6grencilerinin empati beceri puanlaninin diger simiflardan daha yiiksek oldugu sonucu,
bu bulgularla benzerlik gostermektedir. Nelson (1985), yagin empati ve iizerinde etkilsinin
anlamli oldugunu saptamiglardir. Bu yiizden lise son simiflarin, lise birinci ve ikinci simiflara

oranla daha yliksek diizeyde empatik beceriye sahip olmalarinin dogal oldugu diisiiniilebilir.

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin kardes sahibi olup olmamalarina gore empatik
beceri puanlarinin ortalamalari, standart hatalar1 ve varyans analizi sonuglar1 Tablo 5.9'da

verilmistir.
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Tablo 5.9. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Kardes Sahibi Olup
Olmamalarina Goére Empatik Beceri Puanlarinin Ortalamalan,

Standart Hatalar1 ve Varyans Analizi Sonuclarr"

MUZIK EGITIMI EMPATIK BECERI
KARDES SAHIBI OLUP OLMAMA N
ALAN
Kardesi Var 87 128.78 1.69
Kardesi Yok 16 128.21 3.70
ALMAYAN
Kardesi Var 82 127.99 1.70
Kardesi Yok 21 121.71 3.16
TOPLAM
Kardesi Var 169 128.40 1.22
Kardesi Yok 37 124.78 2.44
VARYANS ANALIZI SONUCLARI F
Miizik Egijtimi 0.93
Kardeg Sahip Olup Olmama 1.67
Miizik Egitimi * Kardes 1.10

Tablo 5.9 incelendiginde, miizik egitimi alan ergenlerden kardese sahip olan ve olmayan
deneklerin empatik beceri puanlarinin birbirlerine ¢ok yakin oldugu (128.78 1.69;
128.21 3.70), ancak miizik egitimi almayan ergenlerden kardesi olanlarin empatik beceri
puanlarinin (127.99 1.70), kardesi olmayan ergenlerin puanlarindan (121.71 3.16) daha

yiiksek oldugu belirlenmisgtir.

Miizik egitiminin ve kardes sahibi olup olmamanin ergenlerin empatik beceri puaniarini

istatiksel olarak 6nemli dl¢iide etkilemedigi saptanmigtir (P>0.05).
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Genelde, kardesi olan ergenlerin empatik beceri puanlar1 (128.40 1.22), kardesi
olmayan ergenlerin empatik beceri puanlarindan (124.78 2.44) daha yiiksek oldugu tabloda
goriilmektedir. Kardesi olmayan bireylerin, aile iginde cogunlukla sadece anne ve babalari ile
iletisimleri olmaktadir. Oysa kardesi olan bireylerin anne ve babalarinin diginda kardegleri ile de
iletisimleri ve paylagimlar1 s6z konusudur. Bu nedenle kardesi olan ergenlerin empatik

becerilerinin daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin dogum siralarina gore empatik beceri

puanlarinin ortalamalar, standart hatalar: ve varyans analizi sonuglari Tablo 5.10'da verilmistir.
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Tablo 5.10. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Dogum Siralarina Gére

Empatik Beceri Puanlarinin Ortalamalari, Standart Hatalar1 ve

Varyans Analizi Sonug¢lan

MUZIK EGITIMI EMPATIK BECERI
DOGUM SIRASI N
ALAN
Ik Cocuk 48 128.15 2.24
Ortanca ya da Ortancalardan Biri 8 131.00 4.66
Son Cocuk 47 129.06 2.37
ALMAYAN
Itk Cocuk 47 125.30 2.19
Ortanca ya da Ortancalardan Biri 11 128.55 3.51
Son Cocuk 45 127.73 2.48
TOPLAM
Ik Cocuk 95 126.74 1.56
Ortanca ya da Ortancalardan Biri 19 129.58 2.76
Son Cocuk 92 128.41 1.70
VARYANS ANALIZI SONUCLARI F
Miizik Egitimi 0.93
Dogum Sirasi 1.67
Miizik Egitimi * Dogum Sirasi 1.10

Tablo 5.10'da goriildiigii gibi miizik egitimi alan ergenlerin empatik beceri puanlarinin
(ilk ¢ocuk: 128.15 2.24; ortanca ya da ortancalardan biri: 131.00 4.66; son c¢ocuk:
129.06 2.37), miizik egitimi almayan ergenlerin puanlarindan (ilk ¢ocuk: 125.30 2.19;
ortanca ya da ortancalardan biri: 128.55 3.51; son ¢ocuk: 127.73 2.48) daha yiiksek oldugu
saptanmugtir. Ayrica, ilk cocuk olan deneklerin empatik beceri puanlarinin (126.74 1.56),
ortanca ya da ortancalardan birisi veya son ¢ocuk olan deneklerin puanlarindan (129.58 2.76;

128.41 1.70) daha diisiik oldugu bulunmustur.
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Yapilan varyans analizi sonucunda, empatik beceri puanlarinda ergenlerin miizik egitimi
alip almamalar1 ve dogum siralarinin anlaml: bir farklilia neden olmadig1 ortaya ¢ikmugtir

(P>0.05).

Ceylan (1993), yaptig1 bir aragtirmada, deneklerin dogum siralarinin empati diizeyleri

tizerinde herhangi bir farklilifa neden olmadiim bulmugtur.

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin anne dgrenim diizeylerine ve baba 6grenim
diizeylerine gére empatik beceri puanlarinin ortalamalari, standart hatalarn ve varyans analizi

sonuglar: Tablo 5.11 ve Tablo 5.12'de verilmigtir.
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Tablo 5.11. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Anne Ogrenim
Diizeylerine Gore Empatik Beceri Puanlarmmin Ortalamalari,

Standart Hatalar1 ve Varyans Analizi Sonuclai

MUZIK EGITIMI EMPATIK BECERI
ANNE OGRENIM DUZEYI N
ALAN
Ilkokul ve Ortaokul Mezunu 11 120.82 5.16
Lise Mezunu 42 130.40 2.10
Universite Mezunu 50 129.18 2.33
ALMAYAN |
Ilkokul ve Ortaokul Mezunu 11 124.00 4.26
Lise Mezunu 42 126.38 1.99
Universite Mezunu 50 127.58 2.49
TOPLAM
Ilkokul ve Ortaokul Mezunu 22 122.41 3.28
Lise Mezunu 84 128.39 1.46
Universite Mezunu 100 128.38 1.70
VARYANS ANALIZI SONUCLARI F
Miizik Egitimi 0.93
Anne Ogrenim Diizeyi 1.47
Miizik Egitimi * Anne O, Diizeyi 0.50

Miizik egitimi alan ergenlerden anneleri lise ve iiniversite mezunu olanlarin empatik
beceri puanlarinin (130.40 2.10; 129.18 2.10), anneleri ilkokul ve ortaokul mezunu olan
ergenlerin empatik beceri puanlarindan (120.82 5.16) daha yiiksek oldugu Tablo 5.11'de

goriilmektedir. Benzer sonug, miizik egitimi olmayan ergenler icin de gecerlidir.

Ergenlerin empatik beceri puanlar lizerinde miizik egitimi ve annenin 6grenim diizeyi

degiskenlerinin anlamli bir farklilik olusturmadig: saptanmigtir (P>0.05).
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Tablo S5.12. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Baba Ogrenim
Diizeylerine Gore Empatik Beceri Puanlarimin Ortalamalari,

Standart Hatalar1 ve Varyans Analizi Sonuclar:

MUZIK EGITiMI EMPATIK BECERI
BABA OGRENIM DUZEY] N
ALAN
Ilkokul ve Ortaokul Mezunu 5 122.60 8.63
Lise Mezunu 13 127.31 4.16
Universite Mezunu 85 129.38 0.18
ALMAYAN
Tikokul ve Ortaokul Mezunu 4 120.75 4.96
Lise Mezunu 20 129.55 3.81
Universite Mezunu 79 126.29 1.70
TOPLAM
Tikokul ve Ortaokul Mezunu 9 121.78 4.99
Lise Mezunu 33 128.67 2.89
Universite Mezunu 164 127.89 1.19
VARYANS ANALIZI SONUCLARI F
Miizik Egitimi 0.92
Baba Ogrenim Diizeyi 0.73
Miizik Egitimi * Baba Og Diizeyi 0.45

Tablo 5.12 incelendiginde, hem miizik egitimi alan (ilkokul ve ortaokul mezunu
:122.60 8.63; lise mezunu:127.31 4.16; iiniversite mezunu :129.38 0.18) hem de miizik
egitimi almayan (ilkokul ve ortaokul mezunu: 120.75 4.96; lise mezunu: 129.55 3.81;
liniversite mezunu: 126.29 1.70) ergenlerin baba 6grenim diizeylerinin yiikselmesiyle birlikte

empatik beceri puanlarinin da artti§1 saptanmuistir.

Varyans analizi sonucunda, ergenlerin miizik egitimi alip almamalari ve baba 6grenim
diizeylerinin empatik beceri puanlarinda herhangi bir farklilik yaratmadigi ortaya ¢ikmustir

(P>0.05).
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Tablo 5.11 ve 5.12 incelendiginde ergenlerin anne ve baba 6grenim diizeylerinin
yiikselmesiyle birlikte empatik beceri puanlarinin arttig1 yani anne ve babasi lise ve iiniversite
mezunu olan ergenlerin daha yiiksek diizeyde empatik beceriye sahip 6lduklari goriilmektedir.
Tannidag (1993), saglik kurumlarinin psikolojik yardim hizmetlerinde ¢aligan degisik meslek
gruplarindaki personelin 6grenim diizeylerine gore empatik becerilerinin farkhilik gésterdigini
bulmugtur. Ayrica, yetigkinlerin empatik ilgileri ile onlara ¢cocuklarinda uygulanan anne-baba
tutumlar: arasinda iligkinin oldugu da yapilan bir ¢aligma ile saptanmustir (Koestner et al 1990).
Bu bilgilerin 15181 altinda, ebeveynlerin egitim diizeyinin yiikselmesiyle birlikte, cocuklarina
kars1 daha olumlu tutumlar gelistirebilecekleri, ¢ocuklar ile daha iyi diizeyde empatik iletigim
kurabilecekleri ve bunlarin sonucunda da, ¢ocuklarin empatik becerilerinin daha yiiksek

olabilecegi yorumu yapilabilir.

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin cinsiyetlerine gére uyum diizeyi puanlarinin

ortalamalari, standart hatalar ve varyans analizi sonuglar1 Tablo 5.13'te verilmistir.
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Tablo 5.13. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Cinsiyetlerine Gore
Uyum Diizeyi Puanlarimin Ortalamalari, Standart Hatalar1 ve

Varyans Analizi Sonuclari

MUZIK EGITIMI UYUM DUZEYI
CINSIYET N Kisisel Uyum Sosyal Uyum Genel Uyum
ALAN
Kiz 50 42.17 1.13 5444 0.10  96.68 1.82
Erkek 44 4202 154 5398 1.19 101.00 2.46
ALMAYAN
K1z 58 30.62 133 5240 129  92.02 2.41
Erkek 45 43.00 147 5240 1.12 9533 2.41
TOPLAM
Kiz 117 4091 0.87  53.43 0.82  94.37 151
Erkek 89 4499 1.08  53.18 0.82  98.13 1.74
VARYANS ANALIZI F F F
SONUCLARI
Miizik Egitimi 5.44" 2.51 498"
Cinsiyet 9.00 0.04 2.71
Miizik Egitimi * Cinsiyet 0.43 0.03 0.12
*P<0.05 *5P<0.01

Miizik egitimi alan kizlarin kisisel uyum puanlarmin (42.17 1.13), sosyal uyum
puanlarinin (54.44 0.10); genel uyum puanlarinin (96.68 1.82), erkeklerin ise sosyal uyum
puanlarinin (53.98 1.19) ve genel uyum puanlarinin (101.00 2.46) miizik egitimi almayan kiz
ve erkeklerin puanlarindan daha yiiksek oldugu saptanmustir. Genelde kizlarin Kigisel uyum
puanlarinin (40.91 0.87) ve genel uyum puanlarinin (94.37 1.51) erkeklerin kigisel uyum
puanlar1 (44.99 1.08) ve genel uyum puanlarindan (98.13 1.74) daha diigiik oldugu, ancak
sosyal uyum puanlari agisindan kizlarin ve erkeklerin birbirlerine ¢cok yakin ortalama puanlar

aldiklan belirlenmistir.
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Yapilan varyans analizi sonucunda, ergenlerin miizik egitimi alip almamalarmin kigisel
ve genel uyumlarn iizerinde, cinsiyetlerinin ise sadece kisisel uyum tizerinde istatiksel agidan

Onemli bir farkliliga neden oldugu bulunmugtur (P<0.05).

Yapilan bazi ¢alismalarda, miizik egitimine devam etme sirasinda meslek 6zsaygisinin
arttif1 belirlenmigtir (Kadushin 1969/1970, Froehlich and L'Roy 1985). Miizikle aktif olarak
ilgilenen ergenlerin yiiksek diizeyde bir 6zsaygiya sahip olduklari, Hietolahti-Anstein and
Kalliopuska (1990) tarafindan ortaya ¢ikarilmustir. Kalliopuska and Titinen (1991)'de, miizik
aktivitelerinden olusan egitim programuna aldiklari ¢ocuklarin sosyallesmelerinde egitim
programi sonucunda bir artisin oldugunu, yapmis olduklar: bir aragtirma sonucunda
belirlemiglerdir. Bu veriler, arastirmamizda elde ettigimiz bulgularla parelellik gostermektedir.
Miizikle ugragan bireylerin kendilerine olan giivenlerinin daha yiiksek oldugu bu nedenle de

miizikle ugrasmayan bireylere oranla uyum diizeylerinin daha iyi oldugu sdylenebilir.

Balabanli (1990), Giiltekin (1991) ve Cirak (1994) yaptiklan aragtirmalarin sonucunda,
cinsiyetin deneklerin uyum diizeyleri tizerinde farklilik yaratmadigim belirlemislerdir. Vasta et al
(1992), kizlar ve erkekler arasinda sosyal davraniglar agisindan farklilifin olmadigini, eger
varsa bile bu farklilifin ¢ok az oldugunu ifade etmiglerdir. Bostan (1993) tarafindan 14-16 yag
ergenleri, Mangir ve Aktag (1993) tarafindan baba yoksunlugu olan gengler iizerinde yapilan
caligmalarda da, bu aragtirmada elde edilen bulgulara paralel olarak kizlarin erkeklere gore
kigisel ve genel uyum puanlarinin daha diisiik, ancak sosyal uyum puanlarinn ise daha yiiksek

oldugu saptanmustir.

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin siif diizeylerine gore uyum diizeyi puanlarmin

ortalamalari, standart hatalar ve varyans analizi sonuglar: Tablo 5.14'de verilmistir.
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Tablo 5.14. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Sinif Diizeylerine Gore
Uyum Diizeyi Puanlarinin Ortalamalari, Standart Hatalar1 ve

Varyans Analizi Sonuclar:

MUZIK EGITiMI UYUM DUZEYI
SINIF DUZEYi N Kisisel Uyum Sosyal Uyum Genel Uyum
ALAN
Birinci Simif 37 44.38 1.75 55.19 1.30  99.68 2.68
ikinci Siif 43 4395 130 54.37 1.07  98.33 1.97
Uciincti Siuf 23 44.57 2.12  52.48 1.82  97.04 3.60
ALMAYAN
Birinci Siif 37 3924 1.79 50.43 1.56 89.59 3.09
ikinci Suf 43 4258 125 5391 130 96.49 2.29
Uciincii Sinif’ 23 4130 247 5274 1.69  94.04 3.94
TOPLAM
Birinci Stuf 74 41.81 1.28 52.81 1.05 94.64 2.12
Ikinci Sinuf 86 43.26 0.90 54.14 0.84 97.41 1.50
Uglincii Simf 46 4294 1.63 52.61 1.23  95.54 2.65
VARYANS ANALIZI F F F
SONUCLARI
Miizik Egitimi 521" 2.55 4.95%
Simf Diizeyi 6.45 0.73 0.60
Miizik Egitimi * Siuf Diizeyi 0.72 1.81 1.39
*P<0.05

Tablo incelendiginde, birinci siniflarin kigisel uyum puanlarinin 44.38 1.75, sosyal
uyum puanlarinin 55.19 1.30, genel uyum puanlarinin 99.68 2.68; ikinci simflann kigisel
uyum puanlarinin 43.95 1.30, sosyal uyum puanlarinin 54.37 1.07, genel uyum puanlarinin
98.33 1.97; tgiincti siniflarin ise sadece kisisel uyum puanlarinin 44.57 2.12 ve genel uyum

puanlarinin 97.04 3.60 bulundugu ve bu puanlarin miizik egitimi almayan gruptan daha
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yiiksek oldugu goriilmektedir. Ayria miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin ortalamalarindan,

birinci ve iiclincii siniflarin uyum diizeylerinin ikinci siniflardan daha diisiik oldugu

goriilmektedir.

Ergenlerin miizik egitimi alip almamalarinin kigisel ve genel uyum diizeylerinde 0.05
diizeyinde bir farklilia neden oldugu, fakat simf diizeylerinin uyum diizeyleri iizerinde

herhangi bir farkliliga yol agmadig1 (P>0.05) bulunmustur.

Genglerin uyum diizeylerinin belirlenmesi {izerine yapilan bazi ¢aligmalarda da,
deneklerin devam etmekte olduklar1 sinif diizeylerinin onlarin kigisel, sosyal ve genel
uyumlarinda onemli bir farklilifa neden olmadig: belirlenmistir (Arn1 1989, Bilge 1992b,
Alperten-Tanyildiz 1993).

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin kardeg sahibi olup olmamalarina gére uyum
diizeyi puanlarinin ortalamalari, standart hatalari ve varyans analizi sonuglari Tablo 5.15'te

verilmigtir.
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Tablo 5.15. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin KardesSahibi Olup

Olmamalarina Gore Uyum Diizeyi Puanlarinin Ortalamalari,

Standart Hatalar1 ve Varyans Analizi Sonuclarr

MUZIK EGITIMI UYUM DUZEYI
KARDESININ OLUP OLMAMASI N  Kisisel Uyum Sosyal Uyum Genel Uyum
ALAN
Kardesi Var 87 44.84 098 54.58 0.85 99.46 1.59
Kardesi Yok 16 41.00 2.86 52.44 1.69 93.44 3.94
AILMAYAN
Kardesi Var 82 40.32 1.08 51.83 0.99 92.17 1.89
Kardesi Yok 21 44.14 043 54.62 1.84 98.52 3.95
TOPLAM
) 169 42.65 0.75 53.24 0.65 9592 1.26
Kardesi Var
. 37 42.78 1.83 53.68 1.27 96.32 2.80
Kardesi Yok
VARYANS ANALIZI F F F
SONUCLARI
Muzik Egitimi 532" 2.55 501"
Kardes
.. A 0.01 0.08 0.02
Miizik Egitimi * Kardeg % N
4.63 2.70 4.41
*P<0.05

Tablo 5.15'de goriildiigli gibi miizik egitimi alan ve kardesi olan deneklerin kigisel

uyum, sosyal uyum ve genel uyum puanlarinin (44.84 0.98, 54.58 0.85, 99.46 1.59),

miizik egitimi alan, kardesi olmayan ve miizik egitimi almayan, kardesi olan ergenlerin

puanlarindan daha yiiksek oldugu bulunmugtur. Ornekleme dahil edilen ergenlerde kardesi olan

ve olmayanlarin kigisel, sosyal ve genel uyum puan ortalamalar1 arasinda fark olmadig:

saptanmuistir.
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Yapilan varyans analizi sonucunda, kigisel ve genel uyum iizerinde, ergenlerin miizik
egitimi alip almamalarinin ve miizik egitimi * kardes durumu interaksiyonlarinin farklilik
yaratt181 (P<0.05); ancak sosyal uyum lizerinde, bu degiskenlerin etkisinin olmadig1 (P>0.05)

ortaya ¢ikmustir.

Bostan (1993) ile Mangir ve Aktag (1993) ergenlerin uyum diizeylerini belirleyebilmek
amactyla yaptiklan aragtirmalarinda, kigisel, sosyal ve genel uyum diizeyleri {izerinde kardes
sahibi olup olmamanin anlamli bir farklilifa neden olmadigi belirlenmigtir ki, bu da

aragtirmamizin bulgularina parelellik gostermektedir.

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin dofgum siralarina gore uyum diizeyi

puanlarinin ortalamalari, standart hatalar1 ve varyans analizi sonuglar1 Tablo 5.16'da verilmigtir.



102

........... :
e e 85

"IIIIHII%
Ll

[72]
>
S
=

sel

=
@ 3
B >
=

¢

AN

=] o o
wy < o N —

100 -1
90
80
70
60

0
0
0

TOPLAM

ALMAYAN

Ortalamalarinin Dagilimi.

ALAN
Sekil 5.9. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Kardes Salibi Olup Olmamalarina Gére Uyum Diizeyi Puan



103

Tablo 5.16. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Dogum Siralarina Gore
Uyum Diizeyi Puanlarimin Ortalamalari, Standart Hatalar1 ve

Varyans Analizi Sonuclan

MUZIK EGITIMI UYUM DUZEYI
DOGUM SIRASI N Kisisel Uyum Sosyal Uyum Genel Uyum
ALAN
Itk Cocuk 48 4279 1.32 5435 099  97.23 1.96
Ortanca ya da Ortancalardan Biri 8 43.63 2.17 56.25 1.96 99.87 3.53
Son Cocuk 47 45.83 1.51 53.79 1.29  99.62 2.52
ALMAYAN
Ik Cocuk 47 43.15 1.57 53.06 1.38 96.11 2.74
Ortanca ya da Ortancalardan Biri 11 37.64 2.58 51.18 2.06 88.82 4.22
Son Cocuk 45 39.80 140 52.00 1.31 91.84 247
TOPLAM
Ik Cocuk 95 4277 1.02 53.72 0.84 96.67 1.67
Ortanca ya da Ortancalardan Biri 19 40.16 1.85 53.32 1.53  93.47 3.06
Son Cocuk 92 42.88 1.08 52.91 0.92 95.82 1.80
VARYANS ANALIZI SONUCLARI F F F
Miizik Egitimi 532" 2.50 493"
Dogum Sirasi 0.69 0.21 0.31
Miizik Egitimi * Dogum Siras1 2.58 0.40 1.25
*P<0.05

Miizik egitimi alan ve ilk ¢ocuk olan ergenlerin sosyal ve genel uyum puanlarinin
(54.35 0.99, 97.23 1.96), ortanca ya da ortancalardan biri ya da son ¢ocuk olan ergenlerin
kisisel, sosyal ve genel uyum puanlarinin (ortanca ve ortancalardan biri: 43.63 2.17,
56.25 1.96, 99.87 3.53; son ¢ocuk: 45.83 1.51, 53.79 1.29, 99.62 2.52) miizik egitimi
almayan ergenlerin puanlarindan daha yiiksek oldugu saptanmustir. Ayrica, ergenlerin tiimii goz
Oniiniine alindiginda ortanca ya da ortancalardan birisi olan ergenlerin kigisel ve genel uyum

puanlarinin ilk ve son ¢ocuk olanlardan daha diisiik oldugu gériilmektedir.
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Ergenlerin dogum siralarinin Kigisel, sosyal ve genel uyum lizerinde anlamli bir etkiye
sahip olmadig1 (P>0.05), miizik egitimi alma durumunun ise kigisel ve sosyal uyum iizerinde

0.05 diizeyinde anlamli bir etkiye sahip oldugu saptanmustir.

Yapilan bazi ¢aligmalarda, bu aragtirmanin bulgularina parelel olarak, ergenlerin dogum
siralarina onlarin kigisel, sosyal ve genel uyum diizeyleri iizerinde istatiksel agidan 6nemli bir

etkisinin olmadig1 bulunmustur (Bostan 1993, Mangir ve Aktas 1993).

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin anne 6grenim diizeylerine gére uyum diizeyi

puanlarinin ortalamalari, standart hatalar1 ve varyans analizi sonuglar1 Tablo 5.17'de verilmistir.
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Tablo 5.17. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Anne Ogrenim
Diizeylerine Gore Uyum Diizeyi Puanlarimin Ortalamalari,

Standart Hatalar1 ve Varyans Analizi Sonuglar

MUZIK EGITIMI UYUM DUZEYI
ANNE OGRENIM DUZEYI N Kigisel Uyum Sosyal Uyum Genel Uyum
ALAN
Tlkokul ve Ortaokul Mezunu 11 46.46 2.62 5191 2.15 97.55 4.22
Lise Mezunu 42 4379 1.50 54.45 1.31 08.33 2.43
Universite Mezunu 50 44.14 1.38 54.76 1.02 98.90 2.13
ALMAYAN
Tlkokul ve Ortaokul Mezunu 11 41.09 290 55.82 2.47 96.91 5.08
Lise Mezunu 42 40.48 1.36 52.87 1.30 92.76 2.48
Universite Mezunu 50 41.62 1.60 51.74 1.32 98.30 2.67
TOPLAM
Tlkokul ve Ortaokul Mezunu 22 4377 1.10 53.46 1.68 97.23 3.22
Lise Mezunu 84 42.13 1.02 53.37 0.92 95.55 1.75
Universite Mezunu 100 42.88 1.06 53.25 0.84 96.10 1.72
VARYANS ANALIZI SONUCLARI F F F
Miizik Egitimi 517" 2.54 487"
Anne Ogrenim Diizeyi 0.28 0.01 0.09
Miizik Egitimi * Anne Og. Diizeyi 0.19 1.98 0.22
*P<0.05

Annelerin 6grenim diizeylerine gore miizik egitimi alan ergenlerin kigisel uyum
puanlarinin (ilkokul ve ortaokul mezunu :46.46 2.62, lise mezunu: 43.79 1.50, iiniversite
mezunu: 44.14 1.38), sosyal uyum puanlarinin (lise mezunu:54.45 1.31, iiniversite mezunu:
5476 1.02) ve genel uyum puanlarinin (ilkokul ve ortaokul mezunu: 97.55 4.22, lise
mezunu: 98.33 2.43, iiniversite mezunu:98.90 2.13) miizik egitimi almayan ergenlerin

puanlarindan daha yiiksek oldugu belirlenmigtir.



107

Varyans analizi sonuglarina gore, anne 6grenim diizeyinin ergenlerin kisgisel, sosyal ve
genel uyum diizeylerinde herhangi bir farkliliga neden olmadig1 (P>0.05), ancak miizik egitimi
alip almamamin kigisel ve genel uyum diizeyleri iizerinde istatiksel olarak anlamli bir farkliliga

neden oldugu (P<0.05) ortaya ¢ikmustir.

Bilge (1992a, 1992b), lise ogrencilerinin uyum diizeylerini etkileyen faktérleri
belirlemek iizere yaptig1 ¢aligmalarda, ergenlerin kisisel ve sosyal uyum diizeylerinin,
annelerinin 6grenim diizeylerinden etkilenmedigi belirlenmistir. Bu sonuglar, aragtirmamiz

bulgulari ile benzerlik gostermektedirler.

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin baba 6grenim diizeylerine gére uyum diizeyi

puanlarinin ortalamalari, standart hatalar1 ve varyans analizi sonuglar1 Tablo 5.18'de verilmistir.
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Tablo 5.18. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Baba Ogrenim
Diizeylerine Gore Uyum Diizeyi Puanlarimin Ortalamalari,

Standart Hatalar1 ve Varyans Analizi Sonuclar

MUZIK EGITIMI UYUM DUZEYI
BABA OGRENIM DUZEY] N Kigisel Uyum Sosyal Uyum  Genel Uyum
ALAN
Ilkokul ve Ortaokul Mezunu 5 44.00 2.85 51.60 2.56 95.60 4.24
Lise Mezunu 13 42.69 2.68 54.46 1.46 97.15 3.26
Universite Mezunu 85 44.50 1.06 54.36 0.89 98.91 1.72
ALMAYAN
Iikokul ve Ortaokul Mezunu 4 3575 4.70 50.25 4.37 86.00 7.99
Lise Mezunu 20 43.05 2.65 52.45 2.23 95.50 4.64
Universite Mezunu 79 40.87 1.09 52.50 0.98 93.33 1.88
TOPLAM
Tlkokul ve Ortaokul Mezunu 9 40.33 2.83 51.00 2.25 91.33 4.30
Lise Mezunu 33 42.91 1.89 53.24 1.42 96.15 3.06
Universite Mezunu 164 42.75 0.77 53.46 0.66 96.22 1.29
VARYANS ANALIZI SONUCLARI F F F
Miizik Egitimi 521" 2.50 489"
Baba Ogrenim Diizeyi 0.27 0.37 0.38
Miizik Egitimi * Baba 0z. Diizeyi 0.92 0.03 0.34
*P<0.05

Tablo 5.18'de goriildiigii gibi babalan ilkokul ve ortaokul mezunu olan ergenlerin uyum
diizeyi puanlarinin (kisisel uyum: 44.00 2.85, sosyal uyum: 51.60 2.56, genel uyum:
95.60 4.24), babalan lise mezunu olan ergenlerin uyum diizeyi puanlarinin (sosyal uyum:
54.46 1.46, genel uyum: 97.15 3.26), babalar {iniversite mezunu olan ergenlerin uyum
diizeyi puanlarimin (kigisel uyum: 44.50 1.06, sosyal uyum: 54.36 0.89, genel uyum:

98.91 1.72) miizik egitimi almayan ergenlerin puanlarindan daha yiiksek oldugu saptanmigtir.
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Miizik egitimi alan ve almayan ergenler goz Oniine alindiginda, babalari lise ve liniversite
mezunu olan ergenlerin kigisel, sosyal ve genel uyum puanlarinin babalarn ilk ve ortaokul

mezunu olanlardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Miizik egitimi alip almamanin ergenlerin kisisel ve genel uyumunu 0.05 diizeyinde
anlaml1 olarak etkilerken, sosyal uyumlarini etkilemedigini (P>0.05); ayrica, baba 6grenim
diizeyinin uyum diizeyi puanlarina da herhangi bir farkliliga neden olmadigi (P>0.05) yapilan

varyans analizi sonucunda ortaya ¢ikmisgtir.

Bu aragtirmanin bulgularina parelel olarak, ergenler lizerinde yapilan galigmalarda, baba
dgrenim durumunun uyum diizeyleri tizerinde etkili olmadifim1 bulmustur (Bilge 1992a,
1992b). Ancak, ebeveynlerinin 6grenim diizeyinin yilikselmesiyle birlikte ¢ocuklar: ile daha
demokratik iligkiler kurabildikleri, babanin iyi durumda olmasinin ¢ocuklarin sosyal uyumlarimnt
olumlu etkiledigi, bu nedenlerden dolay1 da babamin 6grenim diizeyinin yiiksek olmasinin
onemli oldugu yapilan bazi arastirmalar sonucunda saptanmugtir (Bilal 1986, Strah 1990, Cerit-
Aksoy ve Magden 1993). Verilen bu bilgilerin 15181 altinda, lise ve iiniversite mezunu olan
ebeveynlerin ¢ocuklar: ile daha olumlu ve uygun iligkiler kurabildikleri ve bu ¢ocuklarin

uyumlarinin daha yiiksek olabilecegi sdylenebilir.

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin uyum diizeyi puanlan ile empatik beceri

puanlarina ait korelasyon katsayis1 6nemlilik testi sonuglart Tablo 5.19'da verilmigtir.
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Tablo 5.19. Miizik Egitimi Alan ve Almayan Ergenlerin Uyum Diizeyi Puanlari

ile Empatik Beceri Puanlarina Ait Korelasyon Katsayisi Onemlilik

Testi

MUZIK EGITIMI EMPATIK BECERI

UYUM DUZEYI

ALAN
Kigisel Uyum 0.045
Sosyal Uyum 0.103
Genel Uyum 0.081

ALMAYAN
Kigisel Uyum -0.036
Sosyal Uyum -0.108
Genel Uyum -0.070

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin uyum diizeyi puanlar ile empatik beceri
puanlarina ait korelasyon katsayisi dnemlilik testi sonuglari Tablo 5.19'da sunulmustur. Tablo
incelendiginde, miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin uyum diizeyleri ile empatik becerileri

arasinda istatiksel agidan anlamli bir iligkinin olmadig1 gortilmektedir. (P>0.05).

Empatik beceri ile uyum arasindaki iligkinin incelendigi aragtirmalarda celigkili

sonuglarin oldugu goriilmektedir.

Iannotti (1978), Eisenberg (1982), Eisenberg and Lennon (1983) ve Cholopan et al
(1985), empatinin; sosyal davraniglarin ve toplumdaki uyumun 6nemli bir gostergesi oldugunu
ifade etmiglerdir. Adams et al (1979) ve Poresky (1990), aragtirmalarinda empati ile sosyal
davranislar ile sosyal gelisim arasinda pozitif yonde bir iligkinin varligin1 ortaya koymuglardir.
Vasta et al (1992), empatik tepki ile sosyal davranmiglar arasinda ¢ok diigiik bir iligkinin

oldugunu belirtmiglerdir. Deardorf et al (1975), Zahn-Waxler et al (1977) yaptiklar
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aragtirmalarda, empati dl¢limleri ile sosyal davranislar arasindaki iligkinin 6nemsiz oldugunu;
ayrica Cates and Shontz (1990)'da arastirmalarinda rol alma performansinin sosyal davraniglar
ile iligkisinin gilivenilir olmadigimi1 saptamuglardir. Yapilan bu aragtirmanin bulgularina
baktigimizda ise miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin empatik beceri puanlan arasinda
Onemli bir farkliligin bulunmadig1 ve genelde empatik beceri puanlarimin ¢ok yiiksek olmadigi
goriilmektedir. Bu nedenle, 6rneklemi olusturan deneklerin yiiksek diizeyde olmayan empati
kurma becerilerinin, onlarin uyumlan ilizerinde 6nemli bir igleve sahip olmadig: seklinde bir
yoruma gidilebilir. Kalliopuska and Ruokonen (1986, 1993) yaptiklari arastirmalarda,
cocuklara verilen empati egitimi sonucunda, empatinin arttigin1 ve artan empati ile birlikte
sosyallesmenin de yiikseldigini saptamiglardir. Verilebilecek bir empati egitim programi
sonucunda, bu aragtirmadaki ergenlerin hem empati kurma becerilerinin hem de kigisel ve

sosyal uyum diizeylerinin artirilabilecegi sdylenebilir.

Dworetzky (1990), empati ve sosyal davraniglar arasindaki iligkide bir kesinlik
bulunmadigini, bunun da bazi nedenlerden kaynaklandigini ileri siirmiigtiir. Bu nedenler
arasinda, yardim davraniginin empatinin yogunlugu ile artmasina ragmen, sikintilt olan bir
bireyin kargisindakinin sorunundan ¢ok kendi sorununa yonelmesi; bireylerin farkli kogsullarda
farkli davraniyor olmalari; kullanilan dlgeklerin empatinin farkli bilesenlerini dlgiiyor olmasi gibi
durumlarin olabilecegini belirtmigtir. Bu nedenle dl¢limler yapilirken bu tiir durumlarin da goz
Oniinde bulundurulmasi gerektifi, aksi taktirde empati Ol¢limlerine bakilarak sosyal

davraniglarin tam dogru bir tahminini yapmanin miimkiin olamayacagi sdylenebilir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu aragtirmada, miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin empatik becerileri ve uyum
diizeyleri arasindaki iligkinin saptanmasi ve cinsiyet, sinif diizeyi, kafde§ sahibi olup olmama,
dogum sirasi, anne dgrenim diizeyi ve baba 6grenim diizeyi gibi degiskenlerin ergenlerin

empatik becerileri ve uyum diizeyleri tizerindeki etkilerinin incelenmesi amaglanmustr.

Bu arastirmanin sonucunda, miizik egitimi alip almama durumunun ergenlerin empatik
becerileri iizerinde farklilifa yol agmadigi, cinsiyet, siuf diizeyi, kardese sahip olup olmama,
dogum sirasi, anne 6grenim diizeyi ve baba 6grenim diizeyi degiskenlerinin miizik egitimi alan
ve almayan ergenlerin empatik becerileri iizerinde etkilerinin istatiksel agidan énemli olmadi:

saptanmustir (P>0.05).

Miizik egitimi alip almama durumunun ergenlerin kisisel uyum ve genel uyum diizeyleri
{izerinde P<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilifa neden oldugu, ancak sosyal uyum diizeyleri
iizerinde farklilik yaratmadigi (P>0.05) belirlenmistir. Cinsiyetin ergenlerin kigisel uyum
diizeyleri tizerinde anlamli bir farkliliga neden olurken sosyal uyum ve genel uyum diizeylerini
etkilemedigi; miizik egitimi * kardese sahip olma interaksiyonunun kigisel uyum ve genel uyum
diizeyini etkiledigi (P<0.05), sosyal uyum diizeyini ise etkilemedigi (P>0.05); simif diizeysi,
dogum sirasi, anne 6grenim diizeyi ve baba 6grenim diizeyinin ergenlerin kigisel uyum, sosyal

uyum ve genel uyum diizeyleri tizerinde farklilik olugturmadigt bulunmugtur (P>0.05).

Miizik egitimi alan ve almayan ergenlerin empatik becerileri ve kigisel uyum, sosyal
uyum ve genel uyum diizeyleri arasindaki iligkinin istatiksel agidan 6nemsiz oldugu saptanmugtir

(P>0.05).

Ergenlik d6nemi, biyolojik, psikolojik sosyal gelisim alanlarinda olugan ani degisimlerin
yan1 sira i¢ ve dis engellerin ortaya ¢ikmasi nedeniyle zor ve sorunlu bir yagam donemini

olusturmaktadir. Bireyin daha fazla disa agildigi, arkadag gevresiyle yogun bir sekilde
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etkilesimde bulundugu bu dénemde ergenin ¢evresiyle saglikli iligkiler kurabilmesi, kigisel ve

sosyal gelisiminin saghkli olabilmesi, uyum diizeyinin yiiksek olmas1 bu dénemde ergenin

desteklenmesi ile miimkiin olabilir.

Bireyin kigilik gelisimini ve uyumunu etkileyen bir cok etmen bulunmaktadir. Bunlardan
sosyo-kiiltiirel etmenler icinde, yetistigi aile ortami, anne-baba-¢ocuk iligkileri ve anne-babanin
cocuklarina yonelttikleri tutumlar Snemli bir yer tutmaktadir. Cocugun dogdugu andan itibaren
kargilagtig1 ilk cevre olmasi nedeniyle aile ortami, toplumsal etmenlerin birey tizerindeki
etkilerinin ilk ve en yogun bicimde goriildiigii yerdir. Cougun icinde yasadig: topluma uygun
bir birey olarak yetismesi 6nce aile ¢evresinde saglanmaktadir. Her ne kadar ¢ocuk biiytidiikce
ailenin digindaki okul ve arkadas gruplarindan olusan ¢evre onu etkilemeye baglarsa da,
cocugun kigilik geligimi tizerinde anne-babalarin gocuklar ile kurduklar iletisim big¢imleri,
tutumlar1 6nemli korumaya devam etmektedir. Anne-baba tutumlarinin kisilik gelisimi ve uyum
tizerindeki etkileri ergenlik doneminin baglangicinda aayri birii onem kazanmaktadir. Clinkii,
ergenlik donemi ruhsal agidan duygularin egemen oldugu ¢eligkili diisiine ve davranisglarin
bulundugu bir gecis donemidir. Bu ¢agda, geng yavas yavag anne-baba ve aile ¢cevresinden
kopmaya baglamakta, gencin kendine 6zgii diinya goriiglii ortaya ¢ikmaktadir. Bu donemin en
onemli sorunu, ergenin sosyallesmesi, saglikl iligkiler kurabilmesi, i¢inde yasadig: toplumun
iiyesi olarak o taplumda yer ve rol almak i¢in ¢aba harcamasidir. Bu nedenle, ergenlik dénemi,
ergenin kendine uygun sosyal rol ve doyurucu iligkiler aradigi, kisisel uyumun kigileraras:
iligkilerde bagar1 ve istenen sosyal rolii oynayabilme yetenegi ile yakindan iligkili oldugu bir

donemdir.

Empati kurma becerisinin giinliik yasant1 i¢inde yeri ve Snemi biiyiiktiir. Empatik anlayig
iletigim gatigmalarini engelleyerek daha olumlu iligkilerin kurulmasini saglamaktadir. Bu
nedenle empatik bir toplum olusturulabilmesi i¢in bireylerin empatik becerilerini gelistirmeye

yonelik ¢aligmalarin yapilmasinin gerekli oldugu diigiiniilmektedir. Didaktik yaklagim,
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yasantisal yaklagim, rol alma yaklagimi ve modelden 6grenme yaklagimlari kullanilarak,
Onelikle bireylerin kisilik gelilimin olugsmasinda en 6nemli etkiye sahip olan anne ve babalara

empati egitim programlar diizenlenmelidir.

Psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri, aile danigma merkezleri, anne-baba okullar1
ilke capinda yayginlagtirilmali ve iglevsel hale getirilmelidir. Annee ve babalar1 ¢ouklarini
gelisim dénemleri, onlarla kuracaklar iletigim bigimleri ve &zelliklede empatik anlayis hakkinda

bilgilendirilerek topluma saglikli bireyler kazandirabilmeleri i¢in desteklenmelidirler.

Aileden sonra birey iizerinde etkili bir kurum olan okulda da, ¢couklarin ve ergenlerin
gelisim donemleri géz Oniine alinarak, kisisel ve sosyal yonden uyumlu bagimsiz bireyler
olarak yetigmeelerine 6nem verilmelidir. Bunun i¢in de, okul yoneticileri, 6gretmenler ve diger
personelin hizmet ici egitim programlarina alinarak ergenlerin sorunlari, toplumda uyumlu
bireyler olabilmeleri, onlarla kurulacak saglikli iligkiler konularinda bilgilendirilmelidir.
Okullarda psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri i¢in uzman personeller istihdam edilmeli ve
verimli hale getirilmelidir. Ayrica, bu konular ¢er¢evesinde etkin bir aile-okul isbirligine de

Onem verilmelidir.

Anne-babalara ve 6gretmenlere verilecek egitim i¢in yazili basin, radyo, televizyon gibi
kitle iletigim araglarindan yararlaniimali ve ¢ouk gelisim uzmanlari, pedegoglar ve psikologlar

bbu gorevi iistlenmelidirler.

Ergenin okul disinda kalan zamanim gegirebilecegi, onun bir ¢cok alanda gelisimine
yardimci olabilecek sportif ve kiiltiirel etkinliklerin planlanip yiiriitiilecegi genglik orgiitleri
kurulmal1 ve islevsel hale getirilmelidir. Bu orgiitlerde, ergenlere ve ailelerine yonelik konu ile

ilgili konferanslar, seminerler diizenlenmelidir.
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Bundan sonra planlanacak, ¢aligmalarda saldirganlik, ihmal ve istismar edilme, kaygi,
ahlaki yarg, liderlik, benlik kavrami, yaraticilik ile empatik beceri ya da uyum diizeyleri
arasindaki iligkiler aragtirilabilir. Bu aragtirma daha biiylik bir 6rneklémle ya da profosyonel
olarak miizik le ugrasan bireyler ile yapildiginda sonuglar farkli olabilir. Ayrica aragtirmaya
katilan gruba, empati, kigisel ve sosyal uyum konularinda egitim verilerek empat1 kurma

beerileri ve uyum diizeylerinin degerlendirilebilecegi bir aragtirma da planlanabilir.
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Bundan sonra planlanacak, caligmalarda saldirganlik, ihmal ve istismar edilme, kaygi,
ahlaki yarg, liderlik, benlik kavram, yaraticilik ile empatik beceri ya da uyum diizeyleri
arasindaki iligkiler aragtirilabilir. Bu arastirma daha biiylik bir érneklémle ya da profosyonel
olarak miizik le ugragan bireyler ile yapildiginda sonuglar farkli olabilir. Ayrica aragtirmaya
katilan gruba, empati, kisisel ve sosyal uyum konularinda egitim verilerek empat: kurma

beerileri ve uyum diizeylerinin degerlendirilebilecegi bir aragtirma da planlanabilir.
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